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9 Actividad empresarial:
una perspectiva austriaca

Un ambiente adecuado para la actividad empresarial

Tanto Mises como Hayek sostienen que el sistema de precios es el
Gnico medio eficiente de asignar los recursos. Los tebricos
austriacos, como también muchos en la Escuela de Virginia de la
eleccién pablica, argumentan que este postulado ha sido reivindicado
por el desastroso cometido de las naciones colectivistas durante la
mayor parte del altimo siglo (cf. Rowley 1993, p. 26).

Como se anot6 en el capitulo ocho, Hayek dice que el gran
problema econémico de la sociedad es que “la utilizacién del
conocimiento no es dada a nadie en su totalidad” (Hayek 1945, p.
520). Més aidn, a medida que la tecnologfa, los gustos de los
consumidores, las reservas de recursos y la multitud de otras
variables econémicas cambia, porciones del conocimiento existente
(radicado en variados actores econémicos) quedan obsoletas. Asi,
“los problemas econémicos surgen sélo como consecuencia del
cambio” (Hayek 1945, p. 523). Sélo el sistema de precios, por
oposicion a los planificadores centrales, puede proveer con exactitud
una apropiada y eficiente asignacién de recursos. Cuando el
gobierno centralmente es propietario de medios de produccién, el
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resultado tnico que puede ser predicho con certidumbre general es
de que habra incorrecta asignacién de recursos en el mercado de
capitales, como ha sido mostrado por la reciente disolucién
cataclismica de las economias centralmente planificadas. La
planificacién central es precisamente la negacién de la actividad
empresarial.

Para los tedricos austriacos, el rol principal de los precios cs
permitir el cdlculo empresarial, lo cual a su vez conduce a la
coordinacién del mercado. Adicionalmente, los precios permiten a
los consumidores asignar recursos a su mds alto valor de uso, por ¢l
calculo de opciones dentro de su restriccién presupuestaria. Los
precios restringen a las firmas a hacer elecciones de inversién y de
produccién Optimas. Desde que el conocimiento en la sociedad esti
disperso, y no estd dado a nadie en su totalidad, el principal rol de los
precios es comunicar el conocimiento. Sabiendo los precios
relativos, empresarios economizadores, gerentes y consumidores son
llevados a hacer decisiones econémicas Gptimas con recursos sujetos
a las restricciones que ellos encaran.

Los académicos austriacos argumentan que la accién empresarial
estd basada en precios anticipados (futuros). (Todos los precios son
ya sea pasados o anticipados, ninguno es presente). Ellos son ya sea
los datos en los cuales los consumidores y productores basan sus
decisiones econémicas 0 un mecanismo para que los empresarios
actiien en sus estrategias de mercado. Asi y todo, los precios nunca
lo son de equilibrio estatico, aun si los mercados tienden hacia ¢l
equilibrio. Mas atn, los precios no son ni justos y equitativos ni
injustos e inicuos.

En adicién al sistema de precios, y por similares razones, los
derechos de propiedad privada son importantes para mantencr la
actividad empresarial. En relacién a la asignacién de recursos, los
tedricos austriacos sostienen que las complejidades de la propiedad
privada pueden sélo ser adecuadamente manejadas por los mercados,
Como Ellig comenta:
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Nuestra sociedad necesita los derechos de propiedad privada
porque la actividad privada es demasiado compleja para ser
Plamficada y orquestada por un dictador, un comité de expertos o
incluso un municipio electrénico...la propiedad privada permite a
una 'economia avanzada prosperar a través de una compleja
division del trabajo que no habria podido ser racionalmente
planificada por nadie (Ellig 1994, p.21):

La propiedad privada es necesaria para que la actividad empresarial
prospere. Asi, Hans Sennholz ha observado con prudencia:

Bajo el régimen de propiedad privada y de intercambio voluntario
el donﬁnio privado significa un total control sobre los usos y los
serv.icms de la propiedad, no meramente un titulo legal en tanto el
gobierno estd manteniendo el poder de control. Nada menos que
esto podrd asegurar nunca la administracién sobre los limitados
recursos de este planeta o el eficiente empleo de la propiedad para
beneficio de todos (Anderson 1992, p. 44 — citando a Hans
Sennholz).

Del mismo modo, Kirzner argumenta que el respeto por los derechos

de .pl_‘opiedad Yy un sistema legal confiable son requisitos para una
actividad empresarial robusta:

Asi ciertas précticas institucionales en una economia de mercado
tenderdn a estimular un alto nivel de actividad empresarial,
especialmente (1) una economia libre y abierta que permita igual
acceso a las oportunidades empresariales, (2) garantias para el
dominio de la propiedad legalmente adquirida, y (3) estabilidad de

las practicas institucionales que establecen los puntos 1 y 2
(Kirzner 1971, p. 55).
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El interés propio individual crea una tendencia natural a cuidar de la
propiedad y a optimizar el uso de ella. Las seguridades sociales de¢
que los beneficios de los recursos estardn asegurados, crean la
motivacion para mantener, mejorar y utilizar los recursos a lo largo
de un periodo previsto de uso. A la inversa, la expectativa de que
otros cosechardn las recompensas de la administracion de los
recursos, impone un costo externo sobre cualquier actor econémico,
especialmente sobre el empresario, al restar motivacion para poner
los recursos en su uso mds altamente valorizado. La accién humana
se empena por satisfacer preferencias internas, subjetivas; y solo los
plenos derechos de dominio impelerdn a los individuos a usar
Optimamente los recursos.

Deficiencias de los modelos estaticos concernientes al empresario

Los tedricos austriacos argumentan que es imposible cuantificar
totalmente el comportamiento humano — y el comportamiento
empresarial en particular.” La accion humana es el resultado de
muchas decisiones subjetivas o impulsos desconocidos o imposibles
de conocer. Mientras los modelos cuantitativos tienen algin valor
analitico o pedagdgico, tratar en tltimo término de medir
significativamente el comportamiento humano a través del modelaje
matemético es tan fitil como tratar de comprender la caida de una
pluma aislando y midiendo el impacto de veinticinco particulas (de¢
tal vez un total de mil millones) que influyen en su caida, y entonces
extrapolando para explicar o predecir ampliamente esa caida. Mas
ain, sin la inclusion del transcurso del tiempo, de los cambios en los
propésitos humanos y de la informacién imperfecta, los modelos
estiticos no proveen una vision til — y ciertamente tampoco una
realista — de la accién humana en el proceso del mercado. Si bien

2 Ver, por ejemplo, High 1984, p. 38 y también una critica més sutil en Hayck 1945, pp. 523-524, 530,
en adicidn a las criticas de Mises anotadas ¢n los capitulos uno y sicte.
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los modelos matemadticos pueden ser dtiles herramientas heuristicas
para ensenar conceptos econdmicos bésicos, y la econometria puede
ser de algiin valor para evaluar la historia, estas herramientas
cuantitativas son de poco o ningin valor para producir teoria
economica. Esto es, son de poco o ningin valor para explicar y
predecir la dindmica de las acciones humanas, los aspectos de
coordinacion del proceso de mercado y las 6rdenes de mercado
cambiantes y espontaneas.

Kirzner sostiene que sélo los modelos que pueden acomodar la
funcién empresarial son ftiles para describir la accién humana y el
proceso de mercado. Los modelos estaticos de equilibrio competitivo
no son de esta variedad:

Un rasgo comiin a todos estos modelos competitivos de los cuales
haré excepciéon es su exclusion del andlisis del elemento
empresarial. Nos encontraremos con que una comprension fitil del
proceso del mercado requiere una nocién de competencia que es
analiticamente inseparable del ejercicio de la actividad empresarial
(Kirzner 1973, p. 9).

El empresario no juega ningin rol en los modelos estéticos, como
puntualiza Kirzner:

Asi €l no puede contribuir a la reasignacién de recursos o
productos que se sobrepongan a las ineficiencias y a la falta de
coordinacion generada por la ignorancia del mercado, desde que
una tal ignorancia y falta de coordinacién no existen en el
equilibrio (Kirzner 1973, p. 27).

El después argumenta que la accién empresarial va més alld de
economizar y de los confines de las condiciones estéticas:
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Ademis de economizar, sostengo yo, se  probard
extraordinariamente (til enfatizar la mas amplia nocién misesiana
de la accién humana. Pero el concepto de accién humana, a
diferencia de aquel de asignar y economizar, no confina al que
toma las decisiones (o al andlisis econémico de sus decisiones) a
un marco de trabajo de fines y medios dados (Kirzner 1973, p.
33}

Para Kirzner, los mercados no estdn en equilibrio, si bien ellos estin
moviéndose constantemente hacia él debido al arbitraje empresarial:

El empresario puro, de otro lado, procede por su capacidad de
estar alerta para descubrir y explotar situaciones en las cuales ¢l
esté en condiciones de vender en altos precios lo que puede
comprar por precios bajos (Kirzner 1973, p. 48).

La ignorancia de la informaci6n imperfecta — la propia cosa que no
se presume en los modelos estéticos — es precisamente el objeto que
permite a los empresarios beneficiarse. Kirzner continda:

Un estado de desequilibrio del mercado se caracteriza por la
ampliamente difundida ignorancia. Los participantes en el
mercado no estdn al tanto de las reales oportunidades para cl
intercambio beneficioso que estin disponibles para ellos en el
mercado. El resultado de este estado de ignorancia es que
incontables oportunidades son dejadas pasar (Kirzner 1973, p. 69).

El rol del empresario en el proceso del mercado
Los empresarios conducen el proceso del mercado mediante la

creacién de oportunidades para que bienes y servicios innovadores
lleguen al lugar de las transacciones de mercado, cerrando las
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diferencias en el sistema de precios via arbitraje y explotando nuevas
aperturas del mercado. Extrayendo informacién de los precios, los
empresarios arriesgan su capital (o el capital de otros) a pesar de la
incertidumbre. Los académicos austriacos han hecho un
considerable trabajo en la teoria de la actividad empresarial. Ellos
conceden al empresario una preeminencia que no tiene paralelo en
otras disciplinas ni en la economia neocldsica. High comenta acerca
del cardcter central del empresario en la teorfa austriaca:

La economia austriaca acuerda al empresario un lugar central en la
teoria econdmica. El empresario esta alerta a las oportunidades de
ganancia; €l introduce nuevos bienes y nuevas técnicas de
produccién al mercado, y soporta el riesgo de conducir los
negocios de la empresa. En gran parte, el mercado es un proceso
puesto en movimiento por empresarios deseosos de capturar
beneficios (High 1984, p. 39).

Dicho brevemente, la accion empresarial conduce a la eficiente y
efectiva asignacién de los recursos. El empresario anticipa mejor
que otros la futura demanda de los consumidores. EIl advierte
discrepancias entre los precios (o desajustes) antes que otros lo hagan
y es capaz de emprender el arbitraje. El obtiene ganancias cuando su
juicio acerca del futuro es mas correcto que el de otros en la
determinacion de factores de produccién subvaluados. Asi, en nuestro
incierto mundo, la naturaleza especulativa es inherente a cada una de
sus acciones. Sin embargo, mds altos niveles de (lo que Kirzner ha
denominado) estado de alerta pueden mejorar el grado actual de
especulacion o juego que ¢l encara (Kirzner 1973, pp. 85-86).

¢ Qué es la actividad empresarial?
Una definicién del empresario es la de que €l es un hombre de

negocios que nunca es contratado, que no puede ser despedido y que
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es el acreedor residual (i.e., €l recibe las ganancias o las pérdidas de
su empresa). Sin embargo, la concepcién austriaca extiende esta
definicién. Un empresario es més que s6lo un hombre de negocios y
es mas que solo un innovador. Hay muchos hombres de negocios
que son gerentes, vendedores, y asi sucesivamente, que no son
responsables de la creacién y explotacién de nuevas oportunidades.
Mientras ellos pueden servir para expandir la cuota del mercado de
las lineas de produccion existentes, o para hacer las operaciones de
negocios més eficientes y efectivas, ellos no son empresarios. De la
misma manera, hay muchos innovadores o inventores que no tienen
la habilidad para comercializar sus productos exitosamente. Desde la
perspectiva austriaca el empresario es la persona que puede ver una
oportunidad para una futura ganancia, predecir correctamente la
demanda de los consumidores y promover exitosamente su bien o
servicio en el proceso de mercado. Los tedricos austriacos
argumentan que los empresarios nacen y no se hacen (Mises 1966, p.
585), una visién que parece congruente con los tedricos de la
corriente dominante que dan testimonio de “sélo un nimero
limitado” de empresarios en la sociedad.

Mises distingue entre los especuladores (empresarios) y los
promotores. De acuerdo con Mises, cada actor econdémico tiene
aspectos empresariales por la naturaleza especulativa del proceso del
mercado. El frecuentemente usa el término promotor para describir
lo que es comiinmente conceptuado como un empresario. (Sin
embargo, la mayoria de los tedricos austriacos mantienen el uso
comin de la palabra “empresario”, teniendo en mente la distincion
de Mises cuando lo leen). Por ejemplo, Mises describe al empresario
como la maquina del proceso del mercado:

La fuerza impulsora del proceso del mercado no es provista ni por
los consumidores ni por los duefios de los medios de produccién
— tierra, bienes de capital y trabajo — sino por empresarios
promotores y especuladores (Mises 1966, p. 328).
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Notese que no toda la actividad empresarial es necesariamente
pecuniaria. El fin de la actividad empresarial puede ser el dinero, el
poder o cualquier item o conjunto de items que aumente la utilidad.
Los politicos o los burécratas pueden ser empresarios, y en algunas
situaciones los buscadores de rentas pueden ser empresarios. En el
sentido mds amplio, una duefia de casa podria concebiblemente ser
un empresario, € incluso un ladrén podria ser un empresario (tal vez
€l tiene un conocimiento especial para evitar ser sorprendido). La
satisfaccion empresarial puede ser también mirada como consistente
en alguna combinacién de ganancias monetarias y status. Las
ganancias de status son adiciones positivas a la utilidad que
provienen del aumento del poder o posiblemente del reconocimiento
de los pares. A cierto nivel de la riqueza personal, la bisqueda de
status puede incluso dominar (como un sustituto) a la bisqueda de
beneficios en el margen.

El paradigma austriaco prominente de la actividad empresarial

Los tedricos austriacos visualizan el proceso de mercado y el proceso
politico como reinos en competencia. El primero es un proceso de
coordinacion, basado en las elecciones y preferencias voluntarias de
los individuos.” El iltimo es una accién y una organizacion
colectiva que, especialmente cuando los procesos democraticos estdn
involucrados, generara problemas de eleccién publica.

La regulacién y la planificacién en el proceso politico estan
maniatadas por el problema del conocimiento. Sin embargo, puede
suceder que los fracasos de las politicas resulten de hecho exitosos,
como se observo en el capitulo cinco. Es posible que empresarios
politicos buscadores de rentas hayan utilizado exitosamente el
proceso politico para asegurarse beneficios o status. Los austriacos

* Ver la discusi6n de esta materia en el capitulo ocho (citando a High y a Rothbard).

271




reconocen que los empresarios pueden generar ganancias tanto en el
proceso del mercado como en el proceso politico. En el proceso
politico los empresarios pueden usar la bisqueda de rentas o la
captura como medios politicos de adquirir riqueza. Mientras el
empresario obtiene ganancias monopdlicas transitorias en el proceso
del mercado, que conducen a méas amplios beneficios sociales como
un producto colateral, el empresario politico crea estrechas ganancias
transicionales y mas amplias pérdidas sociales de largo plazo. Estos
beneficios son provistos concentradamente, mientras los costos son
dispersados ampliamente por toda la sociedad y sin un beneficio
social.

Concepcion de la actividad empresarial de Mises

Mises sostiene que los empresarios son de hecho agentes econémicos
con extraordinaria habilidad de mercado:

La mentalidad de los promotores, especuladores y empresarios no
es diferente de la de sus préjimos. Ellos son meramente
superiores a las masas en poder mental y en energia. Ellos son los
conductores en el camino hacia el progreso material (Mises 1966,
p. 336).

Mises dice que el empresario alcanza sus metas especulando
correctamente sobre la futura demanda de los consumidores. Sus
cualidades innatas de visionario pueden ser pulidas por, pero nunca
aprendidas durante, su educacion formal:

Con todo el empresario es un especulador, un hombre deseoso de
utilizar su opinién sobre la estructura futura del mercado para
operaciones de negocios que prometen ganancias. Este
entendimiento especifico de las condiciones del incierto futuro
desafia toda regla y sistematizacién. No puede ser ensefiado ni
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aprendido. Si fuera de otra manera, cualquiera podria embarcarse
en la actividad empresarial con la misma perspectiva de éxito. Lo
que distingue al empresario exitoso y promotor de otras personas
es precisamente el hecho de que él no se deja guiar por lo que fue
0 es, sino que arregla sus negocios sobre el terreno de su opinién
acerca del futuro. El ve el pasado y el presente tal como otras
personas; pero €l juzga el futuro de una manera diferente. En sus
acciones €l estd guiado por una opini6én sobre el futuro que se

aparta de las que son mantenidas por la multitud (Mises 1966, p.
585).

Hay algo innatamente diferente acerca del empresario que lo
distingue de la gente comin, de acuerdo a Mises. El empresario se
caracteriza por sus habilidades dindmicas para reaccionar ante el
cambio y para subordinar otros intereses en orden a mejorar su
capacidad de servir a los consumidores:

Los capitalistas y los empresarios nunca estan libres para relajarse.
En tanto ellos permanecen en el negocio nunca les es concedido el
privilegio de disfrutar tranquilamente de los frutos de los logros de
sus ancestros y suyos propios ni de holgar dentro de una rutina. Si
ellos olvidan que su tarea es servir a los consumidores al maximo
de sus habilidades ellos muy pronto perderan su posicién eminente
y serdn lanzados hacia atrds a las filas de los hombres comunes.
Su liderazgo y sus fondos son continuamente desafiados por los
recién llegados. Cada hombre con ingenio es libre de empezar
nuevos proyectos de negocios. Puede ser pobre, sus fondos
pueden ser modestos y la mayor parte de ellos ser prestados. Pero
si €l llena las necesidades de los clientes de la manera mejor y mas
barata, €l tendrd éxito a través de ganancias “excesivas”. El va a
volver a sembrar dentro de su negocio la mayor parte de sus
ganancias, haciéndolo asi crecer rapidamente. Es la actividad de
tales emprendedores “parvenus” [arribistas] la que provee a la
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economia de mercado de su “dinamismo”. Estos nouveaux riches
[nuevos ricos] son los pitonisos del progreso econdémico. Su
amenazadora competencia fuerza a las firmas antiguas y a las
grandes corporaciones ya sea para ajustar su conducta al mejor
servicio posible del piblico o para abandonar el negocio (Mises
1966, p. 808).

Concepcion de Kirzner de la actividad empresarial

El ingrediente esencial de la visién de Kirzner es su comprension del
estado de alerta ante la oportunidad o “el Gltimo conocimiento”, que
prospera a pesar del hecho de que hay “incertidumbre inherc?nte a
cada accion” (Kirzner 1973, pp. 84-85). El empresario se
compromete en una explotacién deliberada de las oportunidades que
percibe de capturar ganancias. Como observa Littlechild:

La economia austriaca toma en su punto de partida el
comportamiento de la gente que tiene conocimientos incompletos,
que debe no sélo “economizar” en las situaciones en las cuales se
encuentra, sino también estar alerta ante mejores oportunidades “a
la vuelta de la esquina”. Esta actitud alerta, faltante en la corriente
dominante de la economia, se llama actividad empresarial. Ella
lleva a la revision de los planes y es la base del proceso
competitivo, lo que de muchos modos es el epitome del enfoque
austriaco. Para los austriacos los cambios a lo largo del tiempo en
precios, produccién, planes, conocimientos y expectativas son mas
importantes que los precios y la produccion en cualquier tiempo
(Littlechild 1981, p. 74).

El empresario hace ganancias cuando su juicio sobre el futuro es més

correcto que el de otros para ubicar factores de produccién
subvaluados.  Asi, viviendo en el tiempo y la ignorancia, la
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naturaleza especulativa del empresario es inherente a toda su accién.
Como anota Kirzner:

La manera de Mises de expresar lo que yo he llamado estado de
alerta empresarial es definiendo la actividad empresarial como la
accion humana “vista desde el aspecto de la incertidumbre
inherente a toda accién para anticipar mejor que otras personas la
futura demanda de los consumidores”...El empresario advierte esta
discrepancia de precios antes de que otros lo hagan...las ganancias
surgen de la ausencia de ajuste entre el mercado de productos y el
mercado de factores; y esa actividad empresarial exitosa consiste
en advertir tales desajustes antes de que otros lo hagan...la funcién
empresarial — accién vista en su aspecto especulativo — es
inherente a cada accién (Kirzner 1973, pp. 85, 86).

La oportunidad de ganar beneficios monopélicos crea un incentivo
para el empresario de comprometerse en su accién. Como dice
Kirzner:

Y todavia, una vez que su compra de recursos empresariales ha
sido efectuada, €l estd en la posicién de un productor que es un
monopolista por la virtud de ser duefio de recursos. Parece,
entonces, que no sélo puede un empresario-productor ser un
monopolista porque sucede que €l es al mismo tiempo duefio de
recursos, sino que puede ser un monopolista porque él se ha hecho
a si mismo monopolista duefio de recursos en el curso de sus
actividades empresariales (Kirzner 1973, p. 22).

Sin embargo, estos beneficios del monopolio serdn de corta duracién
en el proceso de mercado, donde los nuevos que entran los hardn
desaparecer por la competencia. En el proceso politico los beneficios
monopolicos encontrados por empresarios buscadores de rentas
pueden ser mds permanentes y con pérdidas sociales de largo plazo.
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El trabajo de Kirzner funda mucho de su peso en la economia de
los descubrimientos empresariales. Por consiguiente, anota él, “se
hace dificil ver el proceso de la asignacién de recursos de corto plazo
como otra cosa que no sea de casos especiales de los procesos mas
generales de  descubrimiento constitutivos  del  crecimiento
econémico” (Kirzner 1973, p. 50). El simplifica la perspectiva de
Joseph Schumpeter” poniéndole marca a tres tipos de actividad
empresarial:  “(1) actividad de arbitraje; (2) actividad de
especulacién; y (3) actividad innovadora” (Kirzner 1973, p. 52).
Kirzner también considera que las politicas publicas juegan un rol
significativo en el desarrollo de la accién empresarial. El proceso del
mercado resulta realzado cuando los empresarios son dotados de mds
amplias oportunidades de servir a los consumidores por la via de
menos imposiciones de politicas:

Es simplemente inditil tratar a la actividad empresarial en términos
de una curva de oferta. El ejercicio de cantidades especificas de
actividad empresarial no envuelve costos identificables nj
requerimiento de cantidades. Con todo, es imposible tratar el
grado de descubrimiento empresarial prevaleciente en una
sociedad como nulamente relacionado con las politicas publicas.
Hay dos maneras separadas por las cuales las politicas pueden en
principio afectar la aparicién de actitudes y caracteres
empresariales en una poblacién...La segunda se relaciona con las
politicas que pueden, con una poblacién de una actitud
empresarial dada, estimularla a estar mis alerta a las
oportunidades empresariales (Kirzner 1973, P.:55).

Kirzner sosticne que el motivo de ganancia es un motivador
insuficiente para la aparicién de la actividad del empresario. Las
politicas piiblicas deben también razonablemente asegurarle que €l

* Ver el apéndice para algunos detalles sobre la perspectiva de Schumpeter.
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“puede quedarse con las ganancias empresariales que legitimamente

adquiera” (Kirzner 1973, p. 55). :

Mais recientemente, Kirzner ha reiterado su confianza en que 'la
actividad empresarial es el rasgo esencial de la accion hprqana. Sin
embargo, €l ahora enfatiza el elemento del descubrimiento del
cambio en el mercado:

Cuando Mises identifico el concepto de la accion humana como el
bloque fundamental esencial para la cfienc.ia econbmica
praxeoldgica, me resulta claro ahora que esto 1mp11ca} I.nucho 'mas
(que simplemente la importancia de tener. un 'proposﬁo para el
anélisis de decisiones adoptadas en situaciones dadas. El
concepto de accién humana, me resulta ahora claro, es importgnte
en el sistema misesiano en razén de que es fructifero para explicar
como los agentes econdmicos descubren cambios que han
ocurrido en sus mismas situaciones de mercado, y generan, como
consecuencia, esos procesos de mercado sistematicos que son tan
centrales para la economia misesiana (Kirzner 1992a, p. 244).

Mds atn, las fuerzas desequilibrantes, combinadas con l‘a necesidad
(e tomar decisiones a tiempo, hacen el estudio de la accion thrl?an;a
sobradamente completo para las tradicionales técnicas neocldsicas.
[Kirzner continda:

[.a economia austriaca de fines del siglo diecinueve ha pagado
consistentemente al menos servicio labial a la idea de que la
economia es una ciencia de la accion humana. Pero tE.il Vez 1o le
hemos brindado suficiente atencién a lo que Mises quiso dec:lr_clan
su enfoque. Ahora nosotros podemos ver, creo, que la accion
humana conduce al mercado en un sentido que es c!arz.imeln’te
distinguible de cualquiera de las implicaciones de maximizacion
de la racionalidad que gobiernan la economia del equllibr{o
robbinsiana. La acci6on humana conduce al mercado, mas
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fundamentalmente, en el sentido de que expresa los cambios en la
atencion de los agentes a su entorno y en sus visiones del futuro —
cambios que estin inspirados por su actitud de alerta
“empresarial” frente al dindmico mundo en que vivimos. Esta
alerta es motivada por la actitud de tener un propésito, la cual
define ¢ identifica la accién humana consciente. Si es que vamos
a entender el mundo en que vivimos — el mundo del desequilibrio
como distinto del mundo del modelo analitico de equilibrio —

« debemos reconocer c6mo las decisiones tomadas durante
cualquier periodo dado de tiempo reflejan este aspecto de la
accion humana. Es el proceso sistematico del mercado de
descubrimiento mutuo asi generado el que constituye el nicleo de
la economia misesiana (Kirzner 1992a, pp. 247-248).

En consecuencia, hay un valor detrimental en los modelos
empresariales que no puede acomodar el cambio a lo largo del
tiempo. Como observan Gerald O’Driscoll y Rizzo:

Kirzner (1979, pp. 158-192) ha analizado la actividad empresarial
al nivel individual en el cual la tarea central es formular el marco
de trabajo dado de medios-fines. Este marco es ldgicamente
anterior a cualquier comportamiento maximizador. Es el resultado
de un enfoque creativo o de una actividad relativamente
condensada. Este andlisis tiene importantes implicancias para la
percepcion del agente sobre la rapidez del cambio en el tiempo.
En la actividad empresarial o creativa las etapas preliminares en la
solucién de un problema son vistas como parte del pasado muy
reciente o, en el limite, como un aspecto del presente momento
subjetivo. En contraste, entre menos creativa la actividad bajo
estudio, mas distendidas se vuelven esas etapas o,
equivalentemente, més angosto el eslabén anémico [de memoria]
entre ellas. Cada etapa se vuelve relativamente mds aislada. La
reduccion en el grado de creatividad es asi asociada con una
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relegacion de las etapas al pasado mas remoto. Incrementando ,el
grado de creatividad y consecuentemente ensanchanfio el eslabon
anémico se genera una aceleracion subjetiva del tiempo. .Para
cualquier intervalo dado de tiempo de reloj, més esta sucedxendo
en relacion a el estado menos creativo. Asi, el empresario
percibird el tiempo del reloj como transcurrie.:ndo con mayor
rapidez (cf. Capek, 1971, p. 200) (O’Driscoll y Rizzo 1996, p. 68).

Otras consideraciones pertinentes a la actividad empresarial
Actividad empresarial regresiva y progresista

De acuerdo a la teoria econémica austriaca, el empresario es la fuerza
conductora de una economia. Sin embargo, €1 puede servir tafnl‘:)ién
como una fuerza que perjudica a la sociedad a través de su actl‘v%dad
buscadora de rentas. Dos distintas categorias de actividad
empresarial pueden resultar del estar alerta a las oportuni(?ades. La
actividad empresarial progresista se desenvuelve a partir de una
nceion del empresario en el proceso de mercad.c;, mlentras.zla
actividad empresarial regresiva se desenvuelve a partir de una accion
(el empresario en el proceso politico. i
La actividad empresarial progresista deriva de descubrir
oportunidades de arbitraje o de incorporar al mercadp produchs
innovadores en anticipacion a la demanda de los consumlglores. Sélo
una prognosis correcta de las cambiantes preferencias de los
consumidores, de las restricciones de capital y recursos y del proceso
politico, le brindan al empresario €xito y ganzfnf:ias. La act1v1da.d
empresarial regresiva brota de oportunidades prlglnadas en la astuc1z§
de la bisqueda de rentas. Estos empresarios se enriquecen a sl
mismos y a intereses menguados, pero no agregan nad:d al
crecimiento productivo ni a la riqueza de una economia. Libros
como El Intermediario del Poder: Robert Moses y la Caida de
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Nueva York (1974) de Robert Caro, el cual gané el premio Pulitzer y
el premio de Francis Parkman, registran los efectos dafiinos de esta
clase de accion.

Tal vez, dadas estas dos categorias, las sociedades en las cuales la
mayoria de los empresarios son regresivos pueden ser caracterizadas
como sociedades “de bisqueda de rentas” o atin “socialistas”. A la
inversa, las sociedades que tienen una minoria de empresarios
regresivos pueden ser caracterizadas como teniendo una medida
relativa de mercados libres. Asi, como una definicién hipotética, una
sociedad buscadora de rentas es aquella en que la mayoria de sus
empresarios son empresarios regresivos, en tanto que un grado
relativo de mercados libres existe cuando los empresarios regresivos
estan en minoria. Como hipétesis, esta distincion puede probarse ttil
para la investigacion relevante para las politicas.”

El hurto debe ser una actividad empresarial regresiva desde que ¢l
de igual manera resulta en nada mejor que un juego de suma cero
(i.c., una parte gana lo que la otra pierde). Ciertamente, no hay un
beneficio social derivado de la actividad de los ladrones. En
cualquier transaccion voluntaria, ambas partes ganan. Sin embargo,
tanto las transacciones no consensuales como el robo, como la
bisqueda de rentas por empresarios de la politica, redundan en
juegos de suma negativa o de suma cero. A partir de este hecho, las
implicancias para los tedricos de la investigacién relevante para las
politicas resultan obvias. Si se buscara una politica de criterio
objetivo para determinar qué actividades empresariales deberian ser
prohibidas por las politicas piblicas, los tedricos austriacos podrian
sugerir aquellas actividades que resultaran en juegos de suma cero o
negativa.

“ Esta hipétesis puede ser parcialmente probada tomando una muestra de empresarios exitosos y
distinguiendo de acuerdo a si la mayor parte de sus ganancias provicnen de la actividad de mercado o
del proceso politico. Como una prueba alternativa se podria comparar €l PNB con el nimero
acumulado de paginas de documentos federales a lo largo del tiempo.
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(Janancias empresariales supuestamente excesivas

lis infructuoso clasificar ciertas variedades de actividad empresarial
progresista como socialmente problematicas. : Las poli?icas
proactivas para restringir el nivel de las ganancias empresariales
serfan ridiculas. Mises argumenta que no hay una cosa tal como las
panancias “normales” (Mises 1966, p. 297). Toda ganancia es
extraordinaria y nunca normal, y no hay manera de me'dir qué es una
ganancia sobre lo normal (o en demasia). La existencia de un poder
monopdlico de corta vida de empresarios en el proceso de mercado
no es sintoma de un fracaso del mercado. Virtualmente todas las
[irmas consiguen algin grado de poder monopélico (popularmente
caracterizado por una curva de demanda de pendiegte .dc.:sce.n/dente).
I{l poder monopélico de esta clase no debe ser una justificacion para
embarcarse en politicas antimonopolio.

Mds ain, incluso si algunos empresarios progresistas tratan.de
obtener beneficios mediante la diseminacién de informacion
defectuosa, ese hecho no deberia justificar politicas proactivas de
regulacion industrial. Las practicas de mercado enggﬁosas Queden
ocurrir, pero el proceso de mercado tiene sus propios meldflos de
hacer una limpieza de las firmas que adquieren mala reputacion. En
un mundo imperfecto es imposible — o a lo menos qo-préctlco —
procurar aliviar de todo dafio potencial a los consumidores. Cada
vez que un consumidor se aventura a comprar un prod’uf:to nuevo o
no probado, él soporta el riego de una pérdida, que esta lncorpqrado
en el precio que estd dispuesto a pagar. En e! la.rgo plazo, el riesgo
de un perjuicio a los consumidores se ve dismlquldo, porque s}olo las
firmas que se preocupan de mantener su reputacion sobrevwn‘an.

En relacién al concepto tradicional de la economia del bienestar
sobre el monopolio como una falla del mercado, Mises sostie.*,ne, “La
ganancia empresarial no tiene nada que ver con el monopo.h(‘):” Son
las politicas del gobierno las que hacen p031ble.lala'parlclon del
monopolio y la intervencién del gobierno la que significa el mayor
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golpe a los consumidores (Mises 1966, pp. 360-361 y cf. p. 395). Si
hay un villano al cual buscar por causar la decadencia moral en la
sociedad, entonces las principales sospechosas debieran ser las
politicas piblicas que permiten las actividades de bisqueda de
rentas.

La alegada maleficencia empresarial

Hay poca razén para distinguir entre empresarios progresistas y gente
que practica “comercio reservado” (“insider trading”), es decir el uso
de informacion privilegiada, designando a los primeros como
“buenos” y a la segunda como “mala”. Con seguridad cualquier
dano social que pudiera ser causado por tal actividad palidece en
comparacion con los deletéreos efectos de la busqueda de rentas por
el empresario regresivo. La actividad empresarial no est4 restringida
por maximas sociales arbitrarias o rebuscadas. El empresario es
alguien alerta a las oportunidades, dondequiera y cuando quiera que
ellas puedan existir. Es perfectamente racional y congruente con la
teoria del interés propio esperar que la gente emprenda una actividad
empresarial tanto progresista como regresiva cuando ve
oportunidades beneficiosas. Concluir que el comercio reservado es
“malo” s6lo porque algunos politicos o burécratas decretan que es
ilegal es una premisa débil y arbitraria. (Obviamente, el edicto
politico de Hitler haciendo ilegal esconder a los judios no hizo a la
actividad de esconder judios inmoral o “mala”).

Mas atn, los empresarios progresistas no conducen a la gente a
tener preferencias inmorales, y si la sociedad quiere cambiar las
preferencias de los consumidores entonces ella debe mirar hacia las
instituciones religiosas u otras que puedan efectivamente cambiar los
gustos y preferencias de esos consumidores. La sola funcién del
empresario es descubrir las oportunidades beneficiosas y conducir y
coordinar el proceso de mercado. Como observa Mises:
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LLos beneficios sd6lo pueden ser ganados proporcionando a los
consumidores aquellas cosas que ellos més urgentemente desean
usar..No es falta de los empresarios que los consumidores
prefieran el licor a las Biblias ni las historias de detectives a los
libros serios (Mises 1966, p. 299).

Si hay una mala fuente de actividad empresarial o de oportunidad
de arbitraje, ella debe yacer en las especificaciones del proceso
politico. Es sdlo porque se permite existir a las oportunidades de
bisqueda de rentas que la actividad empresarial de caracter politico
ficne origen y crece con fuerza. Los empresarios no son malos
porque estén alertas y puedan descubrir maneras de profitar
contrarias a las politicas proactivas.  Ciertamente, fodo el
conocimiento empresarial es “informacién reservada”. El
empresario, tanto progresista como regresivo, tiene un conocimiento
superior sobre la base del cual esta deseoso de actuar.

La envidia y las ganancias derivadas de la accion empresarial

i accién empresarial exitosa frecuentemente induce a la envidia, en
eypecial cuando la envidia es comercializada por empresarios
represivos que estan en condiciones de producir y distribuir ideas
anti-mercado a electores bien dispuestos. Como observa Mises,
“Mucha gente esti extremadamente mal preparada para tratar con el
fenémeno de la ganancia empresarial sin caer en el resentimiento
envidioso” (Mises 1966, p. 298). “El hombre es inclinado a sonreir
ilespectivamente a quienes son mas prosperos que €1” (Mises 1966,
e 313).

Por el contrario, los empresarios proporcionan un Servicio
nmensamente valioso a la sociedad. Ellos conducen y coordinan el
proceso del mercado, al tiempo que liberan de la incomodidad a los
consumidores.  Los tedricos austriacos argumentan que los
¢mpresarios progresistas y los capitalistas no gobiernan a los
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consumidores, sino que los sirven (Mises 1966, p. 272). Mises
recapitula que, antes que dominar a los consumidores en un juego
arreglado, “el empresario es siempre un especulador..La tnica
fuente de la cual surge la ganancia del empresario es su habilidad
para anticipar mejor que otra gente la futura demanda de los
consumidores” (Mises 1966, p. 290). Los empresarios exitosos
satisfacen la demanda de los consumidores, ellos no la dominan
(Mises 1966, p. 271)." Prowse anota que los empresarios promueven
la innovacién y el crecimiento “alertando a los hasta el momento
desprevenidos participantes en el mercado hacia la posibilidad de una
ganancia empresarial pura...” y estos descubrimientos constituyen los
pasos cruciales a través de los cuales los mercados tienden a
“alcanzar...sucesivamente mejor coordinados estados de la sociedad”
(Prowse 1994, p. 19 — citando la contribucién de Kirzner).

En una economia con conocimientos fragmentarios y dispersos,
los empresarios progresistas obtienen ganancias porque ellos
incrementan la satisfaccion de los consumidores y coordinan el
proceso del mercado.” La mayor parte de la gente no advierte lo que
el empresario ve. Como observa Kirzner, “Los participantes en el
mercado han fracasado en atrapar oportunidades que podrian haber
sido atrapadas — si sélo ellos hubieran tenido conocimientos mas
precisos acerca de lo que los otros podrian haber estado dispuestos a
hacer” — La ignorancia mutua y el conocimiento disperso invitan al
empresario a hacer una ganancia (Kirzner 1992b, pp. 168, 170). Y
como resultado de las acciones de los empresarios progresistas, la
sociedad es aliviada de la incomodidad. En efecto, antes que generar
envidioso resentimiento, la actividad empresarial deberfa generar
elogios y aprobacion.

* Como Mises afirma, “en el mercado ningin voto [compra] es emitido en vano.”

47 Kirzner concuerda con Hayek, anotando que la competencia es un proceso “que desentierra lo que de
hecho ya ha sido descubierto”. Aiin més, los participantes en el mercado son alertados de los cambios
en la ganancia posible por precios de equilibrio y, hasta tanto ellos son interpretados correctamente,
por precios de desequilibrio (Kirzner 1992b, pp. 150, 151).
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la actividad empresarial y la aversion al riesgo

|4 actividad especulativa del empresario no es Ia antitesis de una
conducta adversa al riesgo. La gente que estd menos aler,ta o tiene
menos conocimientos que el empresario puede‘ pensar que el prefiere
¢l riesgo. A la inversa, el empresario cons‘lde.ra su accion ICOCI;]O
idversa al riesgo.” Su actitud alerta o su conoamlenlto.espec:lal e dan
i ¢l una ventaja comparativa tanto en prodl‘lctmdad c‘c‘)mo en
percepcion.  Asi, €l actia sobre lo que ”con§1dera una apuzs;i
sepura” o a lo menos “una buena a‘lpuesta 3 ml.entras otros pue 1
percibir su accién como bastante riesgosa. chho' bljevemente,'e
ompresario es adverso al riesgo; él tiene cierto conommlen.tglsupcrmi
(ue disminuye de hecho su riesgo. De hecl_lo, es concebible qtlre (;:e
ompresario sea en realidad mas adverso. al riesgo que lalfnayorlfidad
lug personas. Las acciones del empresario coinciden con la segurl
(Jue ofrece de tener cierto conoamlgnto. it
[i] acta cuando percibe que el riesgo de una accnongropuesta lcllo
o8 mayor que el de la siguiente mejor gltern}atlva de accion, y cu?n 0
¢l prevé que la accion propuesta le redlt.uara un mayor 1ncreme?t;1 ((1) ZI;
ulilidad que la siguiente mejor alternativa de acc10n.' ITa .a<':t1'1} -
alerta empresarial es coherente con la conductz} de deIle.d(‘:IOI‘l tz
ln panancia y la minimizacion del costo o .del riesgo. Sucfcsxvcimen
s altos niveles de grado de alerta disminuyen la severidad de una
lividad especulativa. 5
I 'R’;EI(; tod%, hay evidentemente una t?rrada concepcion popul;r etn
¢l sentido de que los empresarios con jugadores e>‘<centr1cos y as c}
compulsivos. Por ejemplo, de acuerd.o con el juez Ratrlnsey (::n
distrito de Maryland, “Los empresarios por su naturaleza ts '
individuos que asumen riesgos.”” Mientras el juez Ramsey y otro

" Jtstoy en deuda con lan Runge por este enfoque. lan es un logrado em
seonomfa de la Universidad George Mason.

presario y un doctorado en

I (O, In nocién de “descubrimiento” en Kirzner 1989, p. 75.

: 1 i
U Vet Doe v. Miles (1987), 675 F. Supp. 1466, texto de casos abreviados en Barnes y Stout 1992, p. 139,
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perciben a la funcién empresarial como riesgosa por naturaleza, el
empresario puede tener la vision opuesta. Peter Drucker provee un
comentario util referente a la actitud del empresario frente al riesgo:

La actividad empresarial, es comtinmente creido, es enormemente
riesgosa. Y en efecto, en dreas tan visibles de la innovacién como
la alta tecnologia — microcomputadores, por ejemplo, o
biogenética — la tasa de fracasos es alta y las posibilidades de
¢xito o incluso de sobrevivencia parecen ser bastante bajas. ;Pero
por qué esto serfa asi? Los empresarios, por definicién, cambian
recursos de dreas de baja productividad y retorno, a dreas de
mayor productividad y retorno. Por supuesto, hay un riesgo de que
no tengan éxito. Pero incluso si son moderadamente exitosos, los
retornos deberian ser mds que adecuados para anular cualquier
riesgo que pudiera haber. Uno podria entonces esperar que la
actividad empresarial fuera considerablemente menos riesgosa que
arcas donde el curso apropiado y rentable es la innovacién, esto es,
donde las oportunidades de innovacién existen de antemano.
Teoricamente, la actividad empresarial deberia ser el menos

riesgoso en lugar del mds riesgoso de los caminos (Drucker 1985,
p. 28).

Congruente con la conjetura de Drucker, David McClelland ha
observado:

[Los empresarios] no trabajan con més ahinco que otras personas
en tareas de rutina o en tareas que son cumplidas simplemente
usando el método aceptado, correcto y tradicional. Ellos procuran
trabajar més fuerte en tareas que envuelven un real desafio, esto
es, un moderado grado de riesgo. De otro lado, ellos eluden las
situaciones de azar porque aun si ganan, no alcanzan ninguna

y un resumen del caso en el apéndice del capitulo 14.
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yensacion de logro personal, desde que ganar es el resultado de la
suerte, no de la habilidad.  Ellos prefieren asumir /la
responsabilidad personal por sus decisiones y quieren que el
resultado dependa de su propia habilidad o destreza (McClelland
1971, p. 115).”

[.os empresarios en efecto tienen una ventaja comparativa en la
nelitud alerta y en conocimientos especiales. Asi y todo su
fnleligencia relativa al resto de ellos mismos (o al resto de la
poblacion general) es de importz;ncia secundana. y pue(‘ie no ser de
consecuencias para su actuacion.” Los empresarios prefieren radicar
s esfuerzos donde ellos perciban una oportunidad de capturar
nibitraje o ganancias monopdlicas (o status) y demostrar sus
habilidades.

I'racaso empresarial

I'uede suceder que los tedricos austriacos necesiten identificar n?ejor
luy razones por las cuales fracasan. Sin embargo, hay varia§ I_JOSIbles
explicaciones para este fendmeno: (1) el fracasq en anticipar las
neciones de los competidores, (2) el fracaso en anticipar las acciones
de los reguladores, (3) el fracaso en anticipar la actividad buscadora
(e rentas adversa a ellos, o (4) ningiin fracaso en absoluto, sélo un
cnso de identidad equivocada. 4
Mises dice que los empresarios tienen €xito porque ellos anticipan
correctamente y proporcionan los bienes y servicios demandados por
los consumidores. Tal vez los empresarios fracasan porque ellos no
iiinejan ni anticipan correctamente la biisqueda de rentas '(0 in'cluso
ilpunas acciones de mercado) por parte de otros empresarios, firmas
0 politicas proactivas que coincidirdn con el “timing” de sus

"1 un sumario de La Sociedad del Logro (1961), D. Van Nostrand: Princeton, Nueva Jersey.

" Iute principio no deroga el hecho de que las curvas de aprendizaje de los empresarios varian
iimplinmente.
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actiyidades. Mis aidn, algunas veces el piblico puede
equivocadamente percibir como empresario a una persona que sélo
es un visionario. Tal persona puede tener capital y puede avizorar
muchas cosas que los consumidores desearian, pero él es sin
embargo incapaz de proporcionarlas. Debe notarse que el fracaso de
tales visionarios no debe ser contabilizado como fracaso de los
empresarios. Por consiguiente, es ciertamente plausible que mucho
fracaso empresarial genuino sea debido a distorsiones provenientes
de la basqueda de rentas o a efectos exdgenos creados por los
corppetidores. De otro modo, el fracaso es imposible desde que, por
definicién, el empresario es el que correctamente anticipa las
demandas de los consumidores.

Limitando al Estado a apoyar la actividad empresarial

Mises sostiene que “el Estado crea y preserva el entorno en el cual la
economia de mercado puede operar con seguridad” (Mises 1966, p.
257). Sin embargo, él visualiza como beneficioso a un gobierno muy
limitado (Mises 1966, pp. 280-281). Por ejemplo, los procesos de
plercado son dafiados por politicas publicas proactivas que generen
intervencion a través de leyes antimonopolio, sindicatos laborales o
intervencion judicial. Como anota Mises, “la economia de mercado
estd todavia en operacidn, si bien saboteada por la interferencia del
gobierno y los sindicatos laborales” (Mises 1966, p. 279, también cf.
pp. 316-317). Las politicas proactivas producen distorsiones de la
ingenieria social, llevando a Mises a ponderar: “;Qué tipo de hombre
desean los criadores de hombres desarrollar?” (Mises 1966, p. 243).
Kirzner del mismo modo ha llegado a darse cuenta, tal vez méis
completamente en afios recientes, de que la libertad es un rasgo
esencial de un robusto proceso de mercado:
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Fs digno de notarse que la profundizacion de nuestro
entendimiento de la manera en la cual la accién humana inspira el
proceso del mercado e identifica el aspecto econdmico de los
fendmenos sociales demanda de nosotros una
correspondientemente més profunda apreciacion del rol de la
libertad individual en la economfa miseniana. La libertad
individual, bastante aparte de su atractivo €tico o filosofico, es
importante, por supuesto, para todas las escuclas de 1la
microeconomia, como un prerequisito para la operacién benéfica
del sistema de mercado. Pero para la ciencia de la accion humana
esta observacién significa mas que el simple enfoque de que se
puede confiar en los individuos libres para estrujar los maximos
beneficios de cualquier situacién dada. Para la ciencia de la
accién humana, la libertad es la circunstancia que permite e inspira
a los participantes del mercado darse cuenta de los cambios
benéficos (u otros) en sus circunstancias. Un entorno en el cual la
libertad humana es limitada, en el cual las oportunidades
explotadas  provechosamente invocan  reacciones sociales
confiscatorias, es un entorno en el cual los cambios benéficos
pueden no ser nunca advertidos, en primer lugar. Una
comprensién de la economia misesiana, asi, nos permite ver
directamente c6mo ella apunta sin errar a la utilidad social de las
instituciones politicas que garantizan las libertades individuales y
la seguridad de los derechos individuales a la vida y la propiedad
(Kirzner 1992a, p. 248).

Los teéricos austriacos argumentan que el proceso empresarial de
(escubrimiento “requiere un entorno libre de privilegios especiales o
de bloqueos a los entrantes nuevos” (Kirzner 1973, p. 57). Sin
¢mbargo, el tortuoso proceso politico puede ser un pantano donde los
potencialmente progresistas esfuerzos empresariales pueden ser
desviados perversamente hacia actividades buscadoras de rentas (ver
Saulniers 1986, p. 162). En el dltimo andlisis, la teorfa austriaca

289




sugiere que una economia no puede crecer y mantenerse saludable
sin (1) empresarios progresistas y (2) un entorno de libertad y de
predictibilidad politica. La actividad empresarial regresiva es un
veneno social. A diferencia de la corriente principal de la ciencia
politica, y aun de la economia, los te6ricos austriacos sugieren que el
proceso no maniatado, no dirigido del mercado servird a los
consumidores y a la sociedad mejor que procesos y politicas que
alientan una continuada actividad buscadora de rentas.

Cuadro 9.1 El entorno exitoso

Requisitos para que funcione bien el libre mercado

Seria importante confiar en las instituciones del mercado que

conservan la informacion y promueven la productividad:

(1) los derechos de propiedad,

(2) la plena libertad para desarrollar a los entrepreneurs y la mente
humana, el recurso mis escaso,

(3) un orden legal fuerte y su estabilidad, especialmente con
respecto a la delicuencia, los contratos y la propiedad,

(4) un Estado muy limitado, principalmente dedicado a la politica
reactiva, con pocas regulaciones e intervenciones,

(5) un sistema de precios no inhibido por el gobierno, para que los
entrepreneurs puedan calcular con eficacia, y

(6) un mercado libre, sin limitaciones para desarrollar mercados
avanzados de seguros y futuros, los cuales son utilizados para
gestionar el riesgo y la incertidumbre inevitable del mundo.

Apéndice: una pocas notas sobre Schumpeter y Papanek

Schumpeter (que no es un economista austriaco en la préctica)
también rechazé el postulado econémico neocldsico de que el
empresario es “una figura abstracta a la que se presume no afectada
por las influencias externas a la operacién racional de la firma que 6l
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dirige” (Greenfield y Strickson 1986, p. 5). A la inversa, Schumpeter
visualizé al empresario como “el punto focal y la clave para el
desarrollo econémico y el crecimiento dinémico”‘ (.Gre'enfleld y
Strickson 1986, p. 5). Asi y todo, pese a muchas smﬂandades,fu
¢oncepcion no es enteramente congruente con una concepcion
nustriaca.

Schumpeter distingue al empresario.(.ie otros agen‘ti:s en la
empresa en términos de flexibilidad, movilidad y 1.a creacion de una
nueva combinacion de insumos econémicos, sugiriendo que much.os
aclores  econdémicos pueden satisfacer la funcion F:mpresanal
(Schumpeter 1971, p. 54),” sin relacion a si ellos contribuyen a la
“Invencién” de productos nuevos (Schumpeter 1971, p. §5). Para
Schumpeter el empresario es simplemente un innovador
desequilibrante. (Hay cinco casos gfmerales que 'el gnc‘)‘ta como
nquellos en que ocurre la innovac'lér.l empresarial). _Crean.do
(lesequilibrio” y “mas alla del descubrlmlepto”, el empresario realiza
ln “implementacién y la comercializacion” _(}(ent 198.4, pii3).
(O)'Driscoll y Rizzo observa acerca de la interaccion con el tiempo:

Para Schumpeter el €xito empresarial depende de “la capellcidad de
ver las cosas de una manera que después prueba ser la cierta, aun
cuando ello no pueda ser establecido en el momento” (1934, p.
85). Un salto creativo no puede, por definicion, ser co.nleuyente—
mente “establecido” porque literalmente se salta el requlslto de los
pasos l6gicos. A través de su intuicion el empresario puede ser

" Papinas 62-94 de La Teoria del Desarrollo Econdmico [inglés: The Theory of Ec_anomic Deven'opme.nt:
An ;'Hlﬂlif')' into Profits, Capital, Credit, Interest, and the Business Cycle ([[ud.l.f(:ldo por Redvers f)p;e.),
Iarvard University Press: Cambridge Mass, 1949, La versién Alemana sali6 en 1912 como Theorie
der wirtschaftlichen Entwicklung.

"1 o cinco casos generales que ¢l anota son: (1) La intrnduccic}n de un nuevo bien o una nueva cn:ull(:jad
del bien, (2) la introduccién de un nuevo método de produccion, _(3) la apertura de un nuevo n}ci)rca o,
(4) la conquista de una nueva fuente de abastecimiento de materias primas, y (5) el llevar a cabo una
nueya organizacion de cualquier industria.
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capaz de descubrir mejores tecnologias, nuevos productos y
nuevos recursos (O’Driscoll y Rizzo 1996, p. 68).

G. F. Papaneck de alglin modo difiere de Schumpeter, mientras
mantiene alguna congruencia con la teoria austriaca. El argument6
que los empresarios no estdn distribuidos al azar como Schumpeter
sugirié, y que algunos de ellos pueden ser disuadidos por severos
“obstéculos no econémicos”. Ellos “no actiian exclusivamente o ni
siquiera primariamente por motivos pecuniarios”, pero “deben tener
la capacidad de obtener el control sobre los recursos mediante la
obtencidn de créditos u otros medios.” Mas afin, especialmente en los
paises en desarrollo, la actividad empresarial no es acelerada “por
politicas de gobierno conscientes”.  Imperativos religiosos o
ideoldgicos son mds importantes (p. ., la ética Protestante).”

Apéndice: Mises y los entrepreneurs
Capitulo 9 (preguntas)

Contestar las siguientes preguntas para utilizar el texto base:

Ludwig von Mises (1980), La Accion Humana: Tratado de
Economia, tercera edicion revisada, traducido del inglés por
Joaquin Reig Albiol, Union Editorial, S.A.: Madrid.

112. Segin Mises, ;En qué sentido los empresarios sirven a los
consumidores? (pp. 373-374, 392) y ;Hay un rol compasivo
para los comerciantes?

113. ;Qué critica hace Mises sobre el uso de los modelos estdticos
con respecto al tiempo, los entrepreneurs, los conceptos de la
sociedad como un hormiguero, el uso de la matemitica

* Ver Papanek 1971, pp. 317, 318 — pp. 45-58 de American Economic Review, suplemento, mayo de
1962,
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[ 14.

[15.

| 16.

it
[18.

119.

120.

121.

2.

avanzada, y el dinero como elemento dinamico? (pp. 379-
388, 390, 396). )

;Qué caricter tiene el empresario y por qué? (pp. 416-417) y
;Qué se entiende cuando Mises dice que “Desde luego, no
gobierna a los adquirentes; antes al contrario, s¢ pone a su
servicio”? (p. 419). O, en otras palfdbras, no gobierna a los
consumidores si no se pone su Serviclo.

(Cuil es la fuente de las utilidades de los entrepreneurs y
c6mo las obtienen? (pp. 444-445) y ;Por cudnto tiempo
permanecen ellas y por qué? (p. 451-452).

;Siempre prevén correctamente el futuro los entrepre_neurs?
(p. 448) y ;Cuiles son las dos causas notadas por Mises de
por qué fallan los entreprencurs? (pp- 447?448, 459).

;Cuél es el vehiculo del progreso econémico? (p. 453).

(Hay ganancias “normales”? y ¢Por qué? (pp. 453-454)
Ademas, segiin Mises, ;Por qué hay envidia a causa de las
ganancias de los entrepreneurs? (p. 454)'. . )
;En qué sentido los entrepreneurs son distintos de los d_emas'?
y (Qué culpabilidad tienen ellos en las preferencias de
consumo actual? (pp. 455-457). )
;Cudl es el rol y la motivacién de los promotores y como
difieren éstos de la accién empresarial y especulativa, que €s
comin en todas las personas? (pp. 462-469) ;Es posible que
aprendan sus habilidades en una escuela? (pp. 477, 853).

Los precios transmiten la informacion pero es siempre
imperfecta. ;Quiénes “abren la marcha” en el mercado y qué
tipo de actores econémicos “mueven el mercado”? (p. 49'71).
;Qué precios consideran los entrepreneurs 'y  €OMO
aprovecharse de ellos? y ;Tienden a llevar al mercado al
equilibrio (igualacién de los precios)? (Qp: 498, 507, 508) y
;Para quienes son utiles los modelos equilibrados de oferta y
demanda? (p. 504).
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123.

124.

125:

¢Cuidndo es correcto y no correcto decir que “los costos
medios de la produccion aumentan al ampliarse la
produccién” (p. 517) y ;Cuiles son los factores
institucionales, histéricos y geogréficos con los que deben
tratar los entrepreneurs? (p. 520).

(Cudl es el significado de “los precios competitivos” y qué
poderes tienen los productores (y aiin los entrepreneurs) en
tales mercados, “salvo que se vea[n] amparado[s] por alguno
de aquellos privilegios que la interferencia estatal en los
precios engendra” (pp. 537, 555).

¢Por qué la negociacién entre los gerentes o los entrepreneurs
y los sindicatos no corresponde a una transaccién del
mercado? (pp. 1121, 1125).

Otras generales

126.

127

128.

129;

Segin Mises, ;Como se forman los precios en el mercado?
(p- 495) y (Qué causa la formacién de ellos “en dltima
instancia”? (p. 502) y ;Por qué Mises dice que “el proceso
formativo de los precios...es de condicién social” y “Lo qué
se¢ denomina precio es siempre una proporcionalidad
existente entre las partes de un sistemdtico conjunto
integrado por miltiples y dispares valoraciones humanas”?
(pp. 510, 586).

Mises dice que “los precios que conocemos son
exclusivamente precios pretéritos” (p. 499). ;Qué dos
problemas fundamentales existen cuando evaluamos los
precios pretéritos, especialmente cuando los comparamos con
otras series de precios? (pp. 500-501).

Segin Mises, ;Qué efecto tiene la expropiacién? (p. 1160) y
¢{Quiénes son objeto de ella y por qué? (p. 1159).

(Qué comentarios hace Mises sobre el tema de la bisqueda
de rentas (aunque no lo mencione) y el soborno? (p. 420).
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130.

131.

132.

[33.

134,

135

130,

1 3%

Por qué los socialistas y los intervencionistas llaman a la§
ganancias y el interés como rentas no ganadas y por qué
Mises no esta de acuerdo? (p. 458). 4

;Qué relacién tienen el mercado y los indw.ldulos? (p. 478),
;Beneficia a los consumidores el proteccionismo fie los
productores? (p. 480) o ;Se benefician a través del
nacionalismo que dicta que es mejor apoyar las planFas
nuestras en vez de las extranjeras? (p. 493) ¢(Hay beneficios
de la divisién internacional del trabajo? (pp. 492-493).

(El gobierno deberia proteger a los consumidores, ya que
tienen informacién imperfecta, debido a que las empresas les
engafiaran a través de la publicidad? (pp. 484-486, 487) LQué
quiere decir Mises cuando dice que “Es falsa aquella idea
segin la cual la propaganda comercial somete a los
consumidores a la voluntad de los anunciantes”? (p. 487).
;Qué tiene que ver el mercado con las fronteras po}iticas
mundiales? (p. 488), ;Hacen una distincién los consumidores
entre mercados internos y externos? (p. 491) y ;Hay
intercambio entre naciones como naciones? y ;Cudles son las
bases del mercantilismo? (p. 493).

iPor qué considera Mises al mercado como un proceso? (p.
398) y ;Como se desarrolla? (p. 409). ;

;Por qué los ahorros son importantes en la econgn_ua? (p.
401). Cite algunos ejemplos de capital que benefician a la
economia (p. 404); ;Existen estos beneficios fuera de una
economia de mercado? (p. 407). : :
;En qué cosas se basan todas las civilizaciones y por qué?
(pp. 407-408) y ;Qué sistema econémico es hallado en forma
natural? (pp. 407, 410).

;Cudl es la base de la gestion econémica para todos los
sistemas no capitalistas? (pp. 411-412).
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