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cer cuil es la cantidad de capital que en cada momento se encuentra dispo-
nible, aunque sin duda esté ésta estrictamente acotada en el sentido de
que, en la medida en que se la rebase o no se la alcance, aparecerdn las
correspondientes disrupciones entre las demandas y ofertas futuras de los
bienes y servicios afectados. En el supuesto examinado, tales diferencias
no estin sometidas a procesos de correccién automdtica, sino que implica-
rén el incumplimiento de algunas de las instrucciones recibidas, sea porque
ciertas mercancias precisadas no estén disponibles, sea porque determina
dos materiales o equipos no puedan ser utilizados en las proporciones
establecidas al no disponerse de los necesarios bienes de produccion com-
plementarios (herramientas, materiales o mano de obra). Ninguna de las
magnitudes requeridas por el planificador puede ser determinada a través
de su contrastacién o comparacién con algo «dado», ya que todas depen-
deran de las decisiones adoptadas por diversos conjuntos de sujetos que,
entre diversas posibles alternativas, decidirdn a la luz de la informacion
personal de que disponen en cada momento. Sélo cabe establecer una
solucién aproximada del problema a través de la combinada aportacién, a
través de los precios de mercado, de los proyectos de quienes estin en
situacién de valorar las circunstancias que cada actor juzgue relevantes. La
«cantidad de capital» derivari, por ejemplo, de la constatacién del conjun-
to de recursos reservados para necesidades futuras (recursos que las gentes
estan voluntariamente dispuestas a detraer del consumo presente), es decir,
de la preferencia por el ahorro.

La adecuada aprehension del papel que desempefa la transmi-
sién de informacién (es decir, del conocimiento concreto en torno a
las circunstancias concurrentes) constituye la clave de la compren-
sion del funcionamiento de los 6rdenes sociales extensos. Hallaimo-
nos, sin embargo, ante cuestiones eminentemente abstractas cuya
comprensién resulta especialmente dificil para cuantos han sido for-
mados de acuerdo con los canones racionalistas hasta ahora preva-
lentes en los enfoques mecanicistas, cientistas y constructivistas, a
los que tan proclives han sido nuestros sistemas educativos y que,
por lo tanto, tan escasa atencién han dedicado a los avances alcanza-
dos en el estudio de las ciencias biolégicas, econémicas y de la evolu-
cién. Debo confesar que, en lo que a mi respecta, los conceptos que
nos ocupan me han exigido una larga peregrinacion mental desde
que por primera vez atisbara su esencia fundamental con ocasién de
mi ensayo Economics and Knowledge (1936/48). Sélo mis tarde com-
pleté su més detallada elaboracién en Competition as a discovery pro-
cedure (1978, 179-190), asi como en The Pretence of Knowledge
(1978, 23-24), integrando todo ello, finalmente, en una teoria general
en torno al cardcter disperso de la informacion, tesis sobre la que
baso mi actual conviccién de la superioridad de los 6rdenes esponta-
neos sobre los que son fruto de una planificacion centralizada.
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CariTuLo VI

TERIOSO MUNDO DEL COMERCIO
S Y DEL DINERO

El desprecio hacia lo comercial

No toda la animadversién contra el mercado proviene de mﬁgltvai-
ciones epistemolégicas, metodqléglpas, cientistas OP rac1on:} ;en‘.
Existen otras, mds oscuras, motivaciones negativas. Para co Cpiona
derlo, serd conveniente que, abandonando el mds o melnos raen i
analisis hasta ahora desatrollado, nos adentremos en € fzxz;)n_l "
ciertas causas de indole mas arcaica (y hasta arcana), al o Jetos 5
analizat esos planteamientos més bien emotivos que ms(ﬁnran e Ejn
cialmente a los socialistas y primitivistas en sus tomas 1e posﬁc o
con relacién al comercio, los procesos de intercambio y el mundo

instituciones financieras. ‘

! ll?{sefltcl{lg::cc’ir;do ya explicado que la acti\.ridad corne11~c1al degendii
fundamentalmente de que en las transacciones preva ez.ca,1 3 ema_
de un conocimiento especializado y p‘ersonal,' un cierto r11v?j e(::1 colgs
fidencialidad, lo que resulta ain maés esenc1’al en el muln o de s
finanzas. Al abordar cualquier acpwdad econdémica, no 0 (l)) se arir:;ta
ga el tiempo y el esfuerzo invertidos; el sujeto aporta tarln 1enn<:cada
informacién previamente acumulada que le ?ermlteleva ua.rb? e
caso concreto sus oportunidadeslde éxito, asi conl“;o as pg‘ﬁh :si r:rfor_
tajas particulares. Solo se tomara J]a molestia de buscar 1(:1 (i
macién si mediante ella espera alcanzar resultados que pg.r i) e
le compensen de los costes incurridos en su obtenc1cclm. 111 e c1 o
ciante tuviera que pregonar a los cuatro vientos los ’eti es rela vos
a dénde y como logra adquirir :artlculos mejores 0 més _?lratoss,sg L0
interés tendria para €l su actividad, ya que sus 'comPetii ore o
contrarfan en condiciones de adoptar estrategias sim arles, fr?ercio
‘que no se llegaria a disfrutar del provechoso efecto que ¢l co

facilita a la sociedad. Recuérdese, por otro lado, cuan elevado es el
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cmulo de conocimientos concretos que permanecen sin articular
—y que son .cgiﬁcilmente articulables—, cual acontece, por ejem I?)
con la intuicién empresarial de que determinado articulo pu}edep 5
z?;cfg 31 rpercado de favorable acogida. Aparte, pues, de cuaquier
e escjlir:&gr;;\;iciigéj resulta materialmente imposible hacer «pi-
Claro estd que cualquier comportamiento cuyos fines no sean
Sor'todos no sélo conocidos sino incluso valorables a priori —es
ecir, que no queden incluidos en esa categoria de realidad
Ernest Mach califica de «observables y t W
§atlsfa§:er las exigencias racionalistas a que antes nos referimos. L
intangible, por otro lado, siempre ha sido observado con desconfia 5
za y prevencion, si bien conviene afirmar, de pasada, que los socialil::
tas no se encuentran solos (aunque por razones distintas de las a :
tadas) en esta desconfiada actitud hacia el mundo mercantil Elpl;n‘
pio Bernard Mandeville advirtié que «le aterrorizaba pensa‘r enpl((;
grgndes ;sfuerzos y riesgos que el comerciante se ve obligado a asu‘
mir en tierras extrafias, en las largas singladuras y procelosos marcr'
que se ve ol?hgado a transitar, en los diferentes climas que tiene :
soportar, asi como sobre su alto nivel de dependencia de la favora?l;ic'
disposmlon de los diversos paises en los que desarrolla su actividad;
{) 715/1924:1, 356). Tanto para quien actGia como para quien se inhi-
e de actuar, es ciertamente inquietante constatar hasta qué punt
su vida depende de decisiones ajenas que en modo al p d0
personalmente controlar. UG
Eflta dre(:f.:losa disposicién y pusilanime actitud ha dado lugar a
E)u;e, lesde siempre, y 2 lo largo y arllcl_w del otbe, el vulgo (y también
‘d n;as conspicuos pensadores socialistas) haya conceptuado la acti-
\r,fcl) ae fcomermal como algo escasamente relacionable con el verdade-
ro esfuerzo productivo, algo intrinsecamente cadtico superfluo
ideolggl::amente‘mexpﬁcable, despreciable, deleznable ’y de infima
cond1c19n. Invariablemente, «el comerciante ha sido victima del m a
nosprecio y oprobio moral... Siempre se ha considerado ruin con(;-
prar barato para vender caro... El comportamiento de los mercader ;
colncpllcaba los habitos de cooperacién de las agrupaciones humanzS
primitivas» (McI_\Ieﬂl, 1981:35). En este orden de ideas rec:uérdes.eS
por Gltimo, la afirmacion de Eric Hoffer de que «la hostilidad hacia
el comerciante —'-especialmente por parte de los escribas— ueda
reputatse tan antigua como la propia historia escrita». b
Muchas son las razones por las que la humanidad se ha mostrado
proclive a tan negativa actitud, y diversas las modalidades que ésta
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ha revestido. En épocas pasadas no fue excepcional que el comer-
ciante se viese condenado al ostracismo, aunque otras actividades
econémicas no dejaran de sufrir idéntico sino. Ciertos oficios artesa-
nales, especialmente ol de la forja de metales, fueron de algin modo
relacionados con la brujerfa por los estamentos agricolas y pastoriles.
De ahi que quienes los practicaban se vieran obligados a mantenct
sus talleres alejados del centro de los nicleos de poblacion. Después
de todo, ¢no era verdad que con sus misteriosas actividades los he-
rreros transformaban los matetiales? Mds grave debié parecet a
aquellas primitivas culturas el caso del comerciante que, dedicado a
sus esotéricos compottamientos —_desarrollados, pot afiadidura, se-
gin modalidades que el pueblo era incapaz de comprender—, pare-
oia alterar ciertas esencias inmateriales que afectan al valor de los
articulos comerciados. ¢Cémo aceptat que fuera posible satisfacer
nuevas apetencias sin haber incrementado previamente el nimero
de bienes disponibles? Por cllo tuvo que parecet Oportuno mantener
alejados de los estamentos respetables y dignos a quienes se dedica-
ban a tan inusuales practicas. Platon y Aristoteles no dejaron de
suscribir esa negativa actitud en relacién con la actividad comercial,
pese a vivir en una ciudad que debia fundamentalmente su promi-
nente posicién a su desarrollada infraestructura mercantil. Mds tat-
de, en época feudal, la actividad cometcial siguio mereciendo una
valoracién igualmente desfavorable. Mercaderes y artesanos, excep-
cién hecha de quienes se hallaban integrados en algin nacleo de
poblacion, dependian en cuanto a su seguridad personal y patrimo-
nial de quienes defendian con la espada las rutas comerciales. El
trafico mercantil estuvo entonces condicionado por la proteccion de
profesional de las armas, que, 2 cambio de sus servicios, exigia venta-
jas economicas y favorable trato social, situacién que, pese a la poste-
vior evolucién de los acontecimientos, persistio alli donde se mantu-
yo vigente el modelo feudal o donde no estuvo &ste sometido a las
fuerzas compensadoras de una burguesia floreciente 0 2 la influencia
de alguna ciudad comercial. En Japén, incluso en las postrimerias
del siglo XIX, parece que quienes actuaban guiados por el lucro eran
considerados casi intocables.

Ese ostracismo al que, por lo general, estuvo sometido el comer-
ciante es en cierto modo comprensible si tenemos e cuenta que,
para el hombre medio, tal tipo de actividad estuvo siempre rodeado
de misterio. Ahora bien, esos «misterios» atribuidos al comercio con-
sistfan simplemente en que ciertos sujetos sabian hacer uso de una
informacion de la que Otros carecian y cuya obtencion resultaba
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igualmente intrigante por implicar la adopcién de hébitos que para
muchos resultaban hasta repulsivos y que dnicamente eran practica-
dos en tierras lejanas de las que solo a través de la leyenda y del
rumor se sabia, Aunque el aforismo ex nzhilo nibil fit sea hoy recha-
sado a nivel cientifico (véase Popper, 1977/84:14, y Bartley,
1978:675-76), dicho tipo de planteamiento subsiste en el 4nimo de
muchos que se precian de dejarse llevar sélo por el sentido comin.
A brujeria sigue sonando la pretension de que «de la nada» pueda
incrementarse el valor de los bienes, o que tal logro pueda alcanzarse
a través de un esfuerzo que, lejos de implicar aportacion material
alguna, se limite a reordenar lo ya existente.

Un factor al que no se le ha dado la debida importancia y que ha
contribuido a reforzar el popular prejuicio anteriormente sefialado
es la tradicional limitacién del concepto «trabajo» al esfuerzo mera-
mente fisico o muscular, postura que hallamos presente en la pres-
cripcién biblica de ganar el pan «con el sudor de la frente». Tanto
la fuerza fisica como las armas y utensilios que la acompafan son,
para cualquiera, no solo visibles sino hasta tangibles. Nada tienen de
misterioso incluso para quienes nunca llegan a disponer de ellos.
Por tal razén, no hubo que aguardar a las épocas feudales para que
adquiriera popularidad esta positiva valoracion tanto del esfuerzo
fisico como de la capacidad personal de ejercerlo. Formé parte del
instinto innato de los pequefios grupos y fue compartido tanto por
los estamentos agticolas como por los pastoriles y guerreros, sin olvi-
dar la clase artesanal y el simple ciudadano. Cualquier sujeto se en-
contraba en condiciones de percibir como el esfuerzo fisico del agri-
cultor o del artesano incrementa el conjunto de bienes disponibles,
lo que siempre constituyo justificacion de cualquier diferencia perso-
nal de ingresos o de status.

De este modo, la competencia a nivel fisico debid sin duda hacer
acto de presencia en los estadios méds primitivos de la humanidad,
materializandose en las competiciones deportivas y enfrentamientos
por la primacia jerdrquica (véase apéndice E), cuyos resultados de-
pendian de la «visible» constatacion de la superioridad dél vencedor.
Ahora bien, a medida que en los procesos de competencia fue adqui-
riendo importancia el factor «conocimiento» —que nada tiene de
«abierto» o de visible—, la sefialada familiaridad y sensacion de «jue-
go limpio» empezé a desvanecerse, pues no todos los sujetos implica-
dos disponian de la informacién que el éxito requerfa y que muchos
consideraban incluso inalcanzable. Este nuevo tipo de competencia
puso en peligro ese sentido de solidaridad y fundamental consenso
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que prevaleciera en los antetiores estadios historicos. Clargi estd 2;2;
en la perspectiva del orden extenso, tales a(;utudes no pueden m ;
de ser consideradas egoistas, de una especial forma de egoismo qu
sacrifica el bienestar de los individuos a la _sohdarlda_dlde grupﬁc(). :
Tales prejuicios mantenfan su influencia en e1‘s1§ 0 XIX. a‘s,_
cuando Thomas Catlyle —autor que tan profut}da in uftnclal e]e;i)cl‘e
ra en el mundo literario de su época— predicé que «solo e t1ffa ajo
ennoblece» (1909:160) se referfa sin duda dnicamente dal es uerzltc))
fisico, y quiza hasta al meramen‘te.muscular. Para el c;tg o_auté)zré 0
mismo que para Karl Marx, la tnica verdgdera Euent(ej e r1c11u 22ty
el trabajo material. Sin embargo, esa pecuhar mane}rla he ver asideme
quiza esté perdiendo vigencia en la act'ual}dad.. De hecho, es evic =
que esa fuerza fisica, que nuestros iNstNLIvos impulsos tanlto esu.mda(i
desempefia un papel cada vez menos fundamen'ca(li en la ;c?me o
moderna. Cuando hoy se habla de «poder», se alude mas {ep a %
capacidad de hacer dentro del marco legal estfablec:ldo ynoa Sclizldpad
cjercicio de la capacidad muscular. Claro estd que n;estra sof bt
sigue precisando de gentes espect Imente v1gorosgs. 'dero, po0 - %OS
neral, tal tipo de actividad laboral ha quedado reduct g ?1 ul? o
muchos esfuerzos especializados de los que la sociedad hace uso.
Unicamente en las comu?idades mas primitivas prevalecen quienes
n por su fuerza fisica. ) i
des%ueznge epllo lo que fuere, es indudable que el conjunto de aftmdg-
des comerciales, que abarcan desde e_:i simple trueque hasta las miasi
complejas modalidades de inter(;amblo,. como la gestion Ierélpresgg slaa
y la optimizacion de recursos, siguen siendo menospreciadas E}es o
mayor parte de la gente, que persiste en la negativa a otorga e
categoria de trabajo real. Muchos son, en efecto, quienes zi'gue E
gandose a admitir que el cuantitativo aumento de los.mei 501 mate
viales —lo mismo que el consiguiente incremento del nivel de éenf_s-
tar— depende hoy en mayor me;dlda de la mejor ordenacién de los
bienes existentes, que asi potencian su utilidad, que de la mera trlz}gs-
formacién de unas sustancias en otras. El mercado ges.nonla rea 1d:.
des objetivas y dedica sus esfuerzos muchas veces a la simple reor e
nacion de los bienes existentes, Sii que en tal pgocesol tengan 1e:s ;
por qué aumentar en nimero, con mdepe.ndenqa de o1 que ar ;ed ]
pecto se piensa debe acontecer. En vez de incrementar € pu_mfe o
articulos disponibles, lo que el merg:ado ha_c’e es tra}n§m1t1r11n o it
cién sobre los ya existentes. La crucial funcién implicita en]l a eg)o :
cién de nueva informacion resulta perennemente infravalorada p(t)i‘
quienes, condicionados por sus planteamientos mecanicistas 0 clen
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g)s;as, 5up01nen que dicha informacién se encuentra al alcance de
os, por lo que persisten en ignorar el papel que en los procesos

] ] * 2 i ~ . . .

No dei 1
; :ui?r?ecsie;;; paradéjico que se dsuvsla tachar de materialistas precisamente
se niegan a considerar los acontecimi Gmi
qui : . ntecimientos econdémicos en
tczx;rrz)lr;os estrictamente matepales, es decir, en términos de cantidades fisi-
o Lel::in;;as matelnales, sino qu(la se};c,uian por el cilculo en términos de
: , por el aprecio que los hombres ti j
I enen de estos objeto
particularmente por aquellas dif i iy
el erencias entre costes y preci
p: : : s y precios que llama-
digtsi t)eneflaos. Es precisamente el afin de lucro lo que per?nite a l(‘)s
ca : 0s .acf:toresdno pensar en términos de cantidades materiales encamina-
die s‘atls acer determinadas necesidades concretas de individuos conoci-
Obiezrivcoo;u:ceun;ralr sus es{ugrzos en la optimizacién de ese producto global
o logro colaboran con esfuerzos anil i i
. ilogo
cée actores desconocidos. e IR e SOl
CLrll ;natena econdmica subsiste todavia un error de cardcter fundamental a
Seytr [zrogalgaaon co.m!wbuyo el propio hermano de Carl Menger, Anton
o 31;2 te dccinvefnmrmer}tp de que «el producto del trabajo» deriva prin:
m}zs qug iade' es lilerzo f[s]ico. John Stuart Mill contribuyé probablemente
ie a la popularizacion de este viej i
s qu . ejo error al afirmar en sus
: ¢ iz sus
ié}éa;;t-oivdekliconamm Politica (1948, «On Property, libro II, cap. 1
proauc::iéno;s,lllzgém que «mlen;ras que las leyes y condiciones de la
e la riqueza son similares a las fisi istribucid
I {sicas», la distribucién del
producto obtenido «es algo que s6l i 'insti :
; sélo concierne a las instituciones h
brog) . . nes huma-
ind;vij)m]ho pr?dugto, prosigue Mill, «puede la humanidad clistribuirl:)
e ua od colectivamente, como juzgue mas conveniente». De ahi SL,I
distringinéng ?ue'«la sociedad lpuede con plena libertad proceder a la
e la riqueza, segtin las modalidade i A
: s que considere ma '
: s opot-
ctlzeslts;;.nﬂ r[;oestular Mlll’qu-c el problema de la produccién es reducibﬁe a
ramente técnicas y que ningin n
uestione ne exo la une con el proces
N 0
j‘:;ss;:\éo’l preﬁnobsoslayar que el volumen alcanzado por la proguccién
el aprovechamiento que se haga de | i i
. e las oportunidad 3
g ! g p es existentes
cual, lejos de ser un problema meramente técnico, es un lidad cuaja-
da de connotaciones econémicas. El flujo de bi s ob 315731 ol
: ujo de bienes obteni lo lar
¢ . n nidos a lo largo
d?slt Sécl)ﬁ:so productivo SO}:IO puede ser elevado al méximo si los esquem%w
os son capaces de aportar al siste i i
ma los elementos orientativos
> IVOSs
g;e Cr{@pr?sepéansos precios de mercado. El volumen total de lo que puede
=k istribuido epende de los criterios en que se base la produccién
distr;[l)os ‘q’ue,gn una economia de mercado, se basan en los precios y la
: :
hacers:c;gl;. lls uln error suponm;ique, «obtenida la produccién», puede
ella lo que se considere méds op il
: la lo ortuno, pues aquélla no
se ¢ . se
habria conseguido si los individuos no hubieran generado informacién so-

p ura S dete[!]l n d rcione: el tota ¢ Dle
blelus recios al aseg rarse una inadas pO ones d l (¢) ld l] A

Exi i ién Mi
o :it)i oc;irfcc):reernrtc;: {)\11 igual que Marx, tambieln Mill sostuvo que los valores
enes y servicios son solamente efect
s s 0, y no también
causa, de las decisiones humanas. Més adelante, al ocuparnos de la teoria
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de la utilidad marginal, demostraremos lo erréneo de esta afirmacion, asi
como del aserto de Mill segdn el cual «nada queda ya por descubrir en lo
que respecta a la teoria del valor; encuéntrase ésta hoy plena y definitiva-
mente elaborada» (1848, 111, 1, secc. 1, Works, 11:199-200).

Ahora bien, con independencia de que se desee 0 no otorgar a la
actividad comercial la categoria de «trabajo real», no cabe duda que,
a través de ella, y en virtud de un esfuerzo de caracter puramente
mental —y no muscular o fisico—; s logra satisfacer mejor las nece-
sidades de todos a nivel tanto colectivo como individual. El que un
mero intercambio de bienes incremente las ganancias de cuantos en
¢l intervienen, v el que tal operacién no redunde en perjuicio de
nadie (o, lo que es lo mismo, que a causa de ella nadie sea objeto de
lo que algunos han denominado «explotacién»), fue y sigue siendo
una conclusion dificil de captar intuitivamente. A fines dialécticos,
se recurre muchas veces al ejemplo de Henry Ford para demostrar
que la persecucion del lucro redunda, en definitiva, en beneficio de
muchos. El ejemplo, aunque Justrativo, dado que permite evidenciar
claramente como un empresario logra beneficiar directamente a un
especifico grupo, y como de hecho lo consiguid Ford, es, sin embat-
go, insuficiente, ya que por lo general no es posible rastrear los mu-
chos efectos indirectos que comporta un aumento de la productivi-
dad. La aparicién, por cjemplo, de un mejor procedimiento para
fabricar tuercas, fibras quimicas, vidrio o papel proyectara de tal
modo sus beneficios sobre toda la economia que serd imposible cap-
tar concretamente todos los nexos de causa y efecto.

Como fruto de todas estas influencias, son muchos los que, ain
hoy, siguen negandose a valorar debidamente ese esfuerzo meramen-
te mental que caracteriza a la actividad comercial. Y aun cuando no
se atrevan ya a identificar tal quehacer con la brujerfa, no dejan por
ello de sospechar que, en altimo extremo, siempre tienen algo de
truco o de poco honrado artificio. Los ingresos que proporciona
suelen considerarse, por tal razén, asimilables a los logrados por ese
mero azar que pone la presa al alcance del cazador o del pescador
(que, por lo demds, sf realizan un esfuerzo fisico).

Ahora bien, si el enriquecimiento logrado a través de esa simple
«reordenacion» de la realidad existente llenaba de perplejidad al
hombre primitivo, mayor debié ser su asombro y suspicacia al obser-
var la incesante actividad de busqueda de informacion por parte del
comerciante. En lo que atafle a su aportacion productiva, el papel
del transporte en la actividad comercial es hasta cierto punto petcibi-
do por el vulgo, por Jo menos cuando, tras una paciente explicacion,
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llega a i6
- fgfalargo:{ll}érlen?eir la fpnmgq que desempeiia. Por citar un ejemplo
ngly Sq a falacia implicita en la idea de que el comerciante no
haoe oo q?llées ;eordenl?r lo ya existente puede rebatirse facilmente
aal glninuc as Exsbmercancias cuya obtencion serfa impo
e no se hubiera concentrad i :
) ado en determinad
e : inada zon
b valoﬁréigt'de gecursos procedentes quizd de muy lejanos lugaresa
e 1\? de tales recursos dependera, en consecuencia, no de
i rgf) 1slclos, sino del nimero de especificos conjunt’os que
e o e ;nsge 2?:3 f:é’l cada casT situar en las requeridas localiza-
i i educe que el intercambi i
o ] ) o comercial de mate-
fabri[z;;?as y bienes gemwlaborados es un proceso crucial paratTa
L [?él y fub51gulent? disponibilidad de aquellas mercancias
i rracwn exija (q}nza en cantidades incluso meramente testi-
e ) :g{)r;s?ascg}m Zolc:1 en dlstanctles lugares se encuentran dispo
: ion de determinados articul j :
mentales materias primas so e
as s6lo en determinad i6
e : : : a region se hallan con-
o S}zggeﬁ?:rie p(rec;sar la mfcorporacuin de infimas cantidades de
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Utilidad marginal versus macroeconomntia

Aungque ese miedo puede ejercer sobre el hombre gran influen-
cia, en realidad carece de todo fundamento. Es evidente que las
actividades que ocupan nuestra atencién no son e7 el fondo incom-
prensibles. Segiin hemos visto en anteriores capitulos, tanto en ¢
ambito de la economia como €n ol de la biologia, los procesos de
auto-organizacion son hoy perfectamente conocidos. De sus favora-
bles efectos en la gestacion y posterior expansion de la comunidad
civilizada hemos esbozado una cierta reconstruccién racional a lo
largo de los capitulos IT y III (véase también Hayek, 1973).

El intercambio mercantil es productivo: incrementa la satisfac-
cién de las necesidades humanas habida cuenta de los recursos dis-
ponibles. La civilizacion es tan compleja —y la actividad comercial
tan productiva— precisamente porque, en un orden civilizado, los
numerosos y subjetivos contextos personales difieren tanto entre si.
De manera aparentemente paraddjica, la diversidad de fines indivi-
duales potencia —en mayor medida que la homogeneidad, la unifor-
midad y el compottamiento controlado— la posibilidad de satisfacer
las humanas apetencias. Y, paraddjicamente también, esa misma di-
versidad nos permite hacer uso de -una superior cuota de informa-
cién, Sélo un riguroso andlisis del papel que desempefa el mercado
permite resolver satisfactoriamente estas paradojas.

Un alza en el valor de las cosas —acontecimiento crucial en cual-
quier proceso mercantil— es algo que nada tiene que ver con el
aumento fisico del conjunto de bienes y servicios disponibles; se
trata de un fenémeno que ni siquiera nuestros sentidos pueden auto-
nomamente advertir. Es algo acerca de lo cual nada pueden revelar-
nos las leyes reguladoras de los acontecimientos fisicos, por lo menos
si se las contempla a la luz de modelos de corte mecanicista o mate-
rialista. El valor indica las capacidades potenciales que una cosa 0
una accién tienen para satisfacer las necesidades humanas. Se trata
de un proceso que s6lo puese plasmarse sobre la base del mutuo

ajuste —a traves de los intercambios de las tasas (marginales) de
sustitucion (o equivalencia) que, segtin los personales criterios de los
sujetos interesados, deban corresponder a cada uno de los bienes y
servicios involucrados. El valor de un bien no es atributo o propie-
dad fisica del mismo, con independencia de las relaciones que. exis-
ran entre él y los distintos sujetos, sino s6lo un aspecto de tales
relaciones que, sin embargo, permite a cualquiera tomar en cuenta,
al proyectar el uso de determinados bienes, Jas opciones de superior
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valor que su alternativo empleo facilitarfa a otros. La evolucién posi-

tiva del valor de las cosas sélo adquiere relevancia en la medid}?l en

que quede relacionada con los humanos propésitos. Como acert:ada-
mente nos explicara Carl Menger (1871/1981:121), el valor de cual-
quier :artlculo es «la estimacion que el sujeto econdmico establece ‘en
relacién con la importancia que los bienes disponibles tienen para
potenciar sus personales apetencias y su nivel de bienestar» Lo:;
valores econémicos son mero reflejo de la evolucién de la capa'cidacl
de las cosas para satisfacer los distintos esquemas de prioridades de
los fines que se persiguen.

Respecto a los fines, cada actor establece su personal escala de
valores. Se trata, sin embargo, de un conjunto de preferencias que
muchas veces el propio interesado ni siquiera puede nitidamente
precisar y cuyo conocimiento, por lo general, a cualquier otro sujeto
le estd vedado. Ahora bien, pese a todo ello, el intercambio merca]ntil
consigue coordinar los esfuerzos productivos de millones de actores
situados en muy distintas ubicaciones y en muy diferentes situaciones

. patrp’nomales y que, por afiadidura, disponen de muy diversa infor-
macién en relacién con los medios que pueden utilizar. Ademds
todos descopocen el intimo contenido de las especificas necesidades
de los demés. Pero, a medida que va estableciéndose la trama de
relaciones mercantiles, se va plasmando un hasta entonces imprevisi-
ble esquema, caracterizado por un superior nivel de complejidad, al
tiempo que se van satisfaciendo las mas fundamentales expectati;'as
y apetencias de la mayoria de los individuos debido a la ininterrum-
pida generacién de nuevos flujos de bienes y servicios.

La pluralidad de esquemas de preferencia de los diferentes fines
se trgduce en la asignacién de una unica y uniforme escala de valores
relativos a los medios por cuya utilizacion compiten estos fines. Ha-
bida cuenta de que la mayor parte de aquéllos pueden ponerse al
servicio de una gran variedad de fines de distinta importancia relati-
va, y dado también que muchos de ellos son entre si sustituibles, es
evidente que las escalas de valores relativos a los fines se traducitén
en definitiva, en un Gnico conjunto de valores referentes a los medios
(el expresado por la constelacién de precios), esquema que no s6lo
dependeri de la relativa escasez de éstos, sino también de la mayor
o menor oportunidad que hayan tenido sus propietarios de proceder
a su intercambio.

Puesto que la inevitable evolucién de las circunstancias implica
la Iqmterrumpida adaptacion a éstas de los fines perseguidos con los
distintos medios disponibles, ambas escalas de valores experimenta-
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ran siempre una incesante mutacién. La escala de los altimos fines
individuales, aunque mutante €n el tiempo, mantendra sin embargo
una cierta estabilidad. La relativa a los medios, por el contrario,
experimentara una incesante ¢ inevitable fluctuacién que nadie serd
capaz de prever ni, en general, de justificar.

El hecho de que la jerarquia de los fines goce de cierta estabili-
dad (que algunos atribuyen a su valor «inmanente»), mientras fluctta
tanto la de los medios, induce a muchas personas de condicién idea-
lista a sobrevalorar aquélla en detrimento de ésta. Suele considerarse
rechazable someter el comportamiento personal a esquemas que 80
zan de tan escasa estabilidad; y quizéd sea ¢sta la razén fundamental
por la cual son precisamente quienes especialmente valoran los fines
altimos los que, en contradiccién con lo que su propio interés acon-
seja, ponen mas drasticas trabas al correcto funcionamiento de ese
mecanismo que les permitiria alcanzar mejor los fines deseados. Para
conseguir estos fines, casi siempre serd necesario perseguir previa-
mente lo que, tanto para ol interesado como para los demas, son tan
s6lo meras etapas intermedias. Dicho de otro modo, en algin mo-
mento en la larga cadena de opciones encaminadas a alcanzar en
algin remoto momento y lugar determinado un fin desconocido,
deberan adoptarse una serie de iniciativas intermedias orientadas a
la consecucion de objetivos muy diferentes. A tales efectos, en gene-
ral, la informacién facilitada por los precios que el proceso de merca-
do va asignando a los recursos intermedios es cuanto los interesados
llegan a conocer. Nadie, por ejemplo, incorporado en alguna de sus
fases al proceso de fabricacion de tuercas metdlicas, tiene posibilidad
alguna de establecer racionalmente cuando, donde y a qué uso serd
destinada (o deberfa ser destinada) cada una de las unidades elabora-
das. Nada nos aportard la informaci6n estadistica en orden a estable-
cer cual de las multiples aplicaciones posibles del articulo en cues-
tion (o de cualquier otro articulo semejante) debe ser satisfecha y
cual no.

Ahora bien, contribuye a nutrir también esa sensacién de que la
escala de valores de los medios, es decir, los precios, €s vulgar y
rastrera el hecho de que aparentemente afecte a todos por igual,
mientras que la referente a los fines Gltimos goza de un caracter
mucho mas distintivo y personal. Damos prueba de nuestra indivi-
dualidad manteniéndonos ficles a nuestras personales preferencias y
manifestando en ocasiones nuestro especial aprecio por la calidad.
Ahora bien, s6lo recurriendo a la informacion que proporciona el
sistema de precios en relacién con la relativa escasez de los medios
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disponibles es posible alcanzar muchos de los fines a los que aspira-
mos.

El aparente conflicto entre ambas jerarquias de valores se hace
atin mas evidente en los érdenes extensos, en los que la mayor parte
de las gentes se ganan la vida facilitando los medios necesarios a una
amplia gama de desconocidos, al tiempo que reciben, a su vez, de
otros igualmente desconocidos lo que precisan para satisfacer sus
propias necesidades. De este modo, la tnica escala de valores que en
realidad importa es la de los medios, que nada tiene que ver con la
valoracién que algin especifico usuario atribuya a un medio determi-
nado. Puesto que éstos son siempre ampliamente sustituibles entre
si, y son muchos los sujetos que los demandan —motivado cada uno
de ellos por su deseo de dedicar los medios con que cuenta a deter-
minada aplicacion—, nadie estard en situacion de fijar los que debe-
ran prevalecer y, por ende, el valor de los correspondientes recursos.
Ahora bien, este caracter abstracto que a la valoracion de los medios
otorga una funcién meramente instrumental contribuye también a
reforzar ese desdén que la gente siente hacia los esquemas valorativos
resultantes, que muchos consideran «artificiales» o poco «naturales».

Intuidas hace apenas un siglo las primeras acertadas explicacio-
nes de tan intrigantes y hasta inquietantes fenémenos, su divulgacién
tuvo lugar a través de las obras de William Stanley Jevons, Catl
Menger y Léon Walras, y especialmente por la Escuela Austriaca de
Economia, que, siguiendo a Menger, aporto a la teoria econémica la
que se ha venido en llamar «revolucién subjetivista» o «marginalis-
ta». Si cuanto acabamos de decir resultara para algunos extrafio y de
dificil comprension, ello serfa una muestra mas de que los mis ele-
mentales e importantes descubrimientos de esta revolucién no han
Jogrado atin calar en la opinién general. Fue la constatacion de que
los fenémenos econdémicos no pueden explicarse como simple conse-
cuencia de anteriores acontecimientos lo que permitio a esos novedo-
sos pensadores unificar la teorfa econémica en un sistema coherente.
Aunque la economfa clésica, es decir, eso que algunos denominan
«economia politica cldsica», habia ya desarrollado un oportuno ana-

lisis del proceso de la competencia, demostrando especialmente que
ol intercambio internacional fomenta la integracién de los diversos
6rdenes econdémicos nacionales en otro global, sélo la teorfa de la
utilidad marginal proporcioné una cabal explicacion de cémo se de-
terminan la oferta y la demanda, cémo las cantidades se adaptan a
las necesidades y cémo la valoracion de la escasez relativa permite
orientar el comportamiento de los individuos. De este modo, el or-
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den de mercado quedd configurado como un proceso capaz de ofre-
cer a los individuos una informaciéon muy superior a la que aislada-
mente hubieran podido alcanzar. . p ;.

El que la utilidad de determinado bien o servicio, c_ieflmda como
su capacidad de satisfacer una necesidad humana, difiera segin los
individuos parece hoy algo tan evidente que resulta sorprendente
constatar que mentes cultivadas pudieran interpretar la utilidad
como algo objetivo, mensurable e intrinsecamente ligado a los obje-
tos fisicos. Ahora bien, el hecho de que la utilidad de los bienes sea
relativa, segtn sea el personal punto de vista de cada actor, y concep-
tualmente identificable, en modo alguno nos autoriza a establecer
comparacién alguna entre utilidades, ni a hablar del valor .d§ las
cosas, en términos absolutos. De manera s1m11qr, aunque las dlgtmtas
personas sean capaces de establecer voluntariamente la medida en
que estan dispuestas a hacer frente a los costes 1mphc1tos en la ob-
tencion de diversos bienes o servicios, nada autoriza a .postulat.: la
existencia de una «utilidad colectiva» que pueda ser medida. Es éste
un concepto tan etéreo cOmo la existencia de una «mente cqlqctwa»,
que solo es, en el mejor de los casos, una expresion metaférica. En
este orden de ideas, pot Gltimo, el hecho de que exista una general
coincidencia en torno a que determinados articulos resultan para
otros mas O menos fundamentales que para nosotros tampoco Nos
autoriza a concluir que pueda establecerse una comparacion Inter-
personal de las correspondientes utilidades. ; 2

En cierto sentido, cabe afirmar que la economia se ocupa mas del
comportamiento humano que del aspecto meramente fisico de las
cosas. Las valoraciones econémicas no son otra cosa que interpreta-
ciones de los hechos a la luz de su capacidad para satisfacer las
apetencias humanas en cada concreta situacion. En consecuencia, la
ciencia econdmica (es decir, esa disciplina que yo prefiero denominar
catalactica [Hayek, 1973]) puede considerarse como una especie de
meta-teoria, es decir, una feotia acerca de las diferentes hlpotests que
los seres humanos formulan en orden a descubrir y utilizar del m_odo
més eficaz posible los medios que les permiten alcanzar sus fines.
No es, pues, extrafio que quienes se dedican al estudio de las ciencias
fisicas se sientan como perdidos al abordar las materias que nos
ocupan y se inclinen a considerar a algunos economistas mas bien
como filésofos que como «verdaderos» hombres de ciencia. :

Pese a tratarse de un avance sin duda de carécter crucial, la teorfa
de la utilidad marginal fue desde el primer momento mal comprendi-
da. Su primera formulacién en el mundo de habla inglesa, debida a
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W. S. Jevons, y reelaborada tras la prematura muerte de éste, nunca
recibié la atencién que en realidad merecia, debido a Ia dominante
posicion académica que por entonces disfrutara Alfred Marshall,
quien no se atrevié a atacar las tesis defendidas por John Stuart Mdl,
asi como a la extra-académica del mejor discipulo de Jevons, Wicks-
teed. El austriaco Carl Menger, co-descubridor de la teorfa que nos
ocupa, fue més afortunado, al contar con dos destacados digcipulos
(Eugen von Bohm-Bawerk y Friedrich von Wieser) que continuaron
su obra y gracias a los cuales fue tomando realidad lo que hoy cono-
cemos como «Escuela Austriaca», en la que gradualmente se fue
concretando la moderna teoria econémica. El marcado acento que
esta escuela pone en lo que puede denominarse el aspecto «subjeti-
vo» del valor permite elaborar un conjunto de nuevos modelos expli-
cativos de la formacion de esas estructuras que, aun cuando sean
fruto de la interrelacién humana, en modo alguno derivan de~un
intencionado designio. Sin embargo, en los Gltimos cuarenta afos,
los avances realizados en dicho campo de investigacién no han obte-
nido la adecuada divulgacion a causa de la influencia de la llamada
«macroeconomia», que pretende establecer relaciones causales entre
ciertas hipotéticas entidades o agregados estadisticos. Aunque conce-
do que tal método logre a veces establecer alguna vaga rellefcu)n de
cardcter probabilfstico, es incapaz de ofrecer una explicacién de la
{ntima esencia de los procesos que tales relaciones anendran. :

El error de suponer que el método macroecondmico es, ademds
de viable, eficaz (error agravado por la constante apelacmfr} al instru-
mental matemético, que siempre ha impresionado al politico, ayuno
por lo general de formaciéon matemdtica, pero que resulta ser lo mas
parecido a la magia que pueden practicar los profesionales de la
economfa) ha hecho que muchas de las opiniones que hoy determi-
nan nuestros criterios politicos y de gobierno sigan basadas en inter-
pretaciones ingenuas de los més cruciales procesos del qgehacer eco-
némico, tales como la formacion del valo'r y de los precios, exphpa-
ciones que intentan otorgar a tales magnitudes un cardcter pb]etwo
que, en realidad, ninguna relacion guarda con los conocimientos y
propésitos que orientan el comportamiento gersonal de la gente.
Estas explicaciones son incapaces de proporcionar una interpreta-
cién adecuada del indispensable papel que desempefian el comercio
y la actividad mercantil como mecanismos coordinadores de los es-
fuerzos productivos de un ingente nimero de sujetos.

Ni siquiera algunos de los mas eminentes economistas se libran de ciertos
hébitos dominantes en relacién con el analisis matemético del proceso de
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mercado. Buen ejemplo de ello lo constituye la extendida costumbre de
referirse al «nivel actual de nuestros conocimientos» y de considerar
«dada» o «disponible» (o, lo que es peor, recurrir al pleonasmo que impli-
ca la expresién «datos disponibles») la informacién en que se basan quie-
nes toman las decisiones econémicas, lo que induce a los economistas a
suponer que esta informacién existe no en forma meramente dispersa, sino
concentrada en la mente de ciertos individuos. Tal supuesto impide adver-
tir que el mercado competitivo no es otra cosa que un proceso encaminado
al descubrimiento de informacién. Lo que para los investigadores constitu-
ye un «problema» que hay que resolver es algo que nunca llegan a plan-
tearse quienes actGan en el mercado, pues nadie es capaz de conocer las
circunstancias de hecho de que el mercado depende. El problema con el
que éste se enfrenta no consiste en determinar cémo debe tratarse ese
conjunto de conocimientos que se supone se encuentran disponibles, sino
cémo puede aprovecharse la informacién distribuida, en forma fragmenta-
ria y dispersa, entre innumerables actores y que ningiin sujeto es capaz de
poseer en su totalidad. No es un problema con el que se enfrenten los

actores, sino los tedricos que pretenden hallar una explicacién de su com-
portamiento.

La creacion de riqueza no es un proceso meramente fisico ni
reducible a una concatenacién de relaciones efecto-causa. No depen-
de de ningin conjunto de hechos materiales objetivos, sino del apro-
vechamiento de la separada y diferente informacién poseida por mi-
llones de actores; informacién que, a modo de precipitado, queda
recogida en los precios que orientan las posteriores decisiones. Cuan-
do en el mercado un empresario advierte que puede aumentar su
beneficio, no sélo se dedicard a perseguir tal objetivo, sino que al
propio tiempo contribuird a incrementar, en la medida de lo posible,
el producto global (medido éste en unidades de calculo por todos
voluntariamente aceptadas). Estos precios proporcionan a cuantos
intervienen en el mercado una informacién de la que depende todo
el proceso de especializacién y que gira en torno a las decisivas cir-
cunstancias de las que depende toda la divisién del trabajo: las tasas
de convertibilidad (o «sustituibilidad») de los distintos recursos, con-
siderados éstos como medios de produccién o articulos de consumo
capaces de satisfacer directamente cualquier especifica apetencia.
Para ello, de nada sirve el conocimiento del total de recursos dispo-
nibles. Tal «macroeconémico» conocimiento de diferentes «agrega-
dos» constituye una informacién que ni se halla disponible ni es
necesaria para que cada uno pueda orientar eficazmente su personal
comportamiento. Cualquier pretensién de medir un producto agre-
gado compuesto por una gran variedad de articulos cuya concreta
combinacién varfa constantemente carece de todo fundamento. La
capacidad de estos bienes para satisfacer las necesidades deriva mas

163

i
|
f




LA FATAL ARROGANCIA

bien del adecuado uso de la informacién disponible. S6lo una vez
incorporados los aspectos meramente fisicos dentro de las valoracio-
nes econdémicas serd posible abordar las cuestiones que realmente
importan.

Lo decisivo, no sélo en relacién con la magnitud del producto
global, sino también respecto a las cantidades que de cada articulo
deba ofrecer el mercado, es la manera en que esos millones de indi-
viduos conocedores de las circunstancias concretas de los diferentes
recursos los combinan en distintos tiempos y lugares formando di-
versos conjuntos entre una gran variedad de posibilidades, ninguna
de las cuales podri ser considerada como la mas adecuada mientras
no se conozca la escasez relativa de los diferentes elementos tal como
resulta de sus respectivos precios.

El punto crucial para comprender el papel que los precios relativos
desempefian en el adecuado empleo de los recursos fue el descubri-
miento efectuado por David Ricardo de la ley de los costes comparados,
que, como acertadamente sefialara Ludwig von Mises, podria denomi-
narse de Ley Ricardiana de la Asociacién (1949:159-64). S6lo el conoci-
miento de los precios relativos permite al empresario establecer de qué
manera los ingresos pueden superar los costes, pudiendo asi orientar el
capital, siempre escaso, a determinados proyectos. Tales signos le orien-
tan hacia un fin invisible, la satisfaccién de las necesidades de lejanos y
desconocidos consumidores del producto final,

La ignorancia de los intelectuales en materia econémica

Para comprender el orden de convivencia que hace posible la
subsistencia de la numerosa poblacién actual es imprescindible anali-
zar el papel que en él desempefan el mercado y la determinacién
del valor relativo de los bienes tal como lo explica la teoria de la
utilidad marginal. Todo esto deberia hoy resultar evidente a cual-
quier persona medianamente instruida. Que no sea asi debe atribuir-
se, en mi opinién, a la desdefiosa actitud de los intelectuales hacia
estas materias. Es indudable que los descubrimientos implicitos en
la teoria de la utilidad marginal —es decir, que en la sociedad mo-
derna puede el individuo, a través de la puesta en juego de sus pet-
sonales conocimientos y habilidades, contribuir eficazmente a satisfa-
cer las necesidades de la comunidad mediante el esfuerzo productivo
que libre y personalmente decida asumir— son tan ajenos a la mente
primitiva y a la dominante concepcién constructivista como a las
tesis socialistas.

No creo exagerado afirmar que la concepcién marginalista cons-
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tituye un verdadero hito en el proceso de emancipacién del indivi-
duo. Por otro lado, como vimos en los capitulos II y III, a la evolu-
cién histérica del espiritu individualista debe atribuirse el que surgie-
ra paulatinamente esa pluralidad de habilidades, conocimientos y es-
pecializaciones que tan fundamentales resultan a la buena marcha de
nuestra avanzada civilizacién. Historiadores contemporineos de la
economia como Braudel (1981:84) han llegado por fin a admitir que
tanto la actual sociedad extensa como el nivel tecnoldgico y los eleva-
dos indices demograficos que la caracterizan son logros que serfan
inimaginables sin la contribucién del menospreciado intermediario
metcantil en pos de su propio beneficio. La capacidad, no menos
que la libertad, de ser guiados por el propio conocimiento y las
propias decisiones, en lugar de someterse al espiritu de grupo, son
avances del intelecto que sélo imperfectamente han aceptado nues-
tras emociones. A este respecto conviene advertir que, aun cuando
los miembros de cualquier comunidad primitiva se avengan de buen
grado a admitir la superior sabiduria de sus jefes venerados, resisten-
se, sin embargo, a aceptar con similar talante el que, gracias a un
superior nivel de informacién, alguien logre alcanzar con escaso sa-
crificio lo que otros consiguen sélo de manera més esforzada. Sigue
considerandose improcedente (o por lo menos insuficientemente so-
lidario) el que, por motivos interesados, alguien oculte informacién
a sus semejantes, actitud que persiste pese a que desde hace tiempo
se admite que la especializacién es el Gnico medio que permite apro-
vechar en toda su variedad la informacién dispersa.

En la actualidad, tales viscerales actitudes siguen condicionando
tanto a la opinién publica como al acontecer politico, lo que contri-
buye a impedir que se alcance una organizacién més eficaz de la
produccién, asi como a sembrar falsas esperanzas en cuanto a la
posibilidad de llevar a la préctica el ideal socialista. El que la huma-
nidad, que debe su actual bienestar no menos al comercio que a la
produccién, desprecie aquél y sobreestime ésta no puede sino crear
situaciones que no sélo no favorecen sino que distorsionan las actitu-
des politicas.

Ese profundo desconocimiento del verdadero papel que desem-
pefia la actividad comercial, que tanto atemorizé a las agrupaciones
humanas primitivas y que, posteriormente, a lo largo de la Edad
Media, condujo a tantas desafortunadas intervenciones econdmicas,
parece renacer en nuestros dias bajo ropajes pseudo-cientificos, pese
a haber sido establecida hace mucho la correcta interpretacién del
proceso. Tal error contribuye poderosamente a la manipulacién tec-
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nocratica de la economia a través de la asuncién de un conjunto de
inviables iniciativas cuyo reiterado fracaso contribuye poderosamen-
te a fomentar la desconfianza en relacién con el «capitalismo». Ahora
bien, esta situacién se agrava cuando se aborda el examen de deter-
minadas actividades econémicas mucho mas dificiles de comprender
que la mera actividad comercial: el mundo del dinero y de las finan-
7as.

El recelo frente al dinero y las finanzas

Los prejuicios derivados de la desconfianza hacia lo misterioso
alcanzan sus mds altas cotas cuando se abordan las mas abstractas
instituciones de una civilizacién desarrollada en las que hoy se basa
la actividad comercial. Se trata de un conjunto de comportamientos
que se distinguen por su cardcter general, remoto, sutil e indirecto,
y que, aun cuando resultan de todo punto imprescindibles para la
buena marcha del orden extenso, han comportado siempre una inve-
terada tendencia a ocultar sus métodos operativos. Nos referimos al
mundo del dinero y restantes instituciones financieras. A partir del
momento en que el simple trueque fue sustituido por el intercambio
indirecto basado en el dinero, desaparecié toda posibilidad de inter-
pretar directamente el acontecer econdmico. Se inicia con ello una
serie de procesos situados mas alld de la directa percepcion del mas
sutil de los observadores.

El dinero, ese medio de intercambio del que todos hacemos coti-
diano uso, es la m4s incomprendida de las instituciones econémicas.
Junto con las cuestiones sexuales, ha dado lugar a las més absurdas
fantasfas. Al igual que éstas, en efecto, a todos intriga y fascina, a la
vez que alarma y repele. La extensa literatura de que ha sido objeto
supera probablemente a la dedicada a cualquier otra cuestién. Una
somera exploracién de la misma nos llevari pronto a coincidir con
aquel autor que hace ya tiempo afirmé que ninguna otra realidad,
incluido el amor, ha llevado a tantos hombres a la locura. Segtn la
Biblia, «el apego al dinero es fuente de todo mal» (I Timoteo, 6:10).
Mas frecuentemente, sin embargo, prevalece con relacién a él una
actitud ambivalente que lo convierte a la vez en instrumento de opre-
sién y salvaguardia de la libertad. Este medio de cambio, tan amplia-
mente utilizado, parece conjurar en el hombre la misma inquietud
que produce cualquier proceso que rebasa su comprensién. Se trata
de algo que suscita tanto el odio como el amor. Son muchos los que
por todos los medios intentan lograr algunos de sus positivos efectos,
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al tiempo que critican duramente otros que, sin embargo, son con-
sustanciales a aquéllos.

El mundo del dinero y del crédito (junto con el lenguaje y la
moral) es uno de los 6rdenes espontdneos que mas se resisten al
analisis investigador. Y ello hasta el punto de que, todavia hoy, si-
guen siendo grandes las diferencias que separan a los especialistas.
Ciertos investigadores de indiscutible solvencia parecen haberse re-
signado a admitir que muchos de los detalles que afectan a dichos
instrumentos son por completo inaprehensibles. Dada su compleji-
dad, concluyen, lo prudente es limitarse a establecer ciertos esque-

mas de cardcter abstracto y espontdneo que, pese a su indudable

capacidad explicativa, son incapaces por naturaleza de facilitar pre-
diccion alguna acerca de la futura evolucion de los acontecimientos.
Ahora bien, el mundo del dinero y las finanzas no sélo plantea
serias dificultades al estudioso de la ciencia econémica. Como sucede
con la actividad comercial (y por razones semejantes), es abordado
con la maxima reserva por parte del moralista. Diversos son los mo-
tivos que en cierto modo justifican la desconfianza de éste hacia
unos mecanismos que de manera tan invisible permiten manipular y
controlar tan amplio conjunto de objetivos. En primer lugar, mien-
tras que, hasta cierto punto, es posible identificar el uso de los demas
bienes econdmicos, los concretos y especificos efectos del uso del
dinero sobre el propio sujeto y restantes actores permanecen a menu-
do ignotos. En segundo lugar, aun en aquellos casos en que se logre
identificar algunos efectos, éstos podran orientarse hacia fines bue-
nos o malos, por lo que las amplias posibilidades que proporcionan
a quien los controla no pueden sino despertar la suspicacia del mora-
lista. Finalmente, su habil empleo, asi como las espectaculares ganan-
cias obtenidas y los enormes recursos movilizados, hacen que, como
sucede con el comercio, tales resultados no parezcan guardar rela-
cién alguna con el esfuerzo fisico y el mérito, siendo muchas veces
de caricter estrictamente inmaterial, cual acontece con los llamados
«negocios sobre el papel». Si pensamos en la inquietud que entre
nuestros lejanos antepasados suscitara la actividad de artesanos y
herreros (dada su capacidad de transmutar las materias tratadas) y la
posterior desconfianza provocada por la actividad comercial (debido
a su tendencia a manipular esa intangible esencia que es el valor de
las mercancias), nada de extrafio tiene que también hoy siga produ-
ciendo alarma entre la mayoria la actividad bancaria, basada, atn en
mayor medida, sobre procesos econémicos de indole abstracta e in-
material. Se llega en este aspecto al punto culminante de la sustitu-
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cién de lo perceptible y concreto por conceptos abstractos en la
configuracion de las reglas que guian la conducta: el dinero y sus
instituciones parecen hallarse mas alld de lo fisicamente accesible,
comprensible y aceptable, alcanzando dominios del comportamiento
cuyo tratamiento exige del observador la més sutil abstraccién y en
los que resulta de todo punto imposible la directa aprehensién de
los casos concretos.

Asi, pues, nos hallamos ante unos hechos que, si por un lado
representan un importante reto para el tedrico, no dejan de inquietar
también al moralista. Apenas pueden uno y otro contener su alarma
al advertir su incapacidad para controlar unos acontecimientos que
tan profundamente nos afectan. De ahi la sensacién de que todo
estd descontrolado o, como indica con mayor precisién la expresién
alemana, ist uns iber den Kopf gewachsen (esto nos desborda). Nada
de extrafio tiene, pues, que en estas materias suela adoptarse una
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pecto al dinero, y no por las razones que generalmepte se adugen,
sino por el becho de que los procesos selectivos han sido ‘znterfem{os
en este campo mucho mds que en cualquier otro: la seleccion evolutiva
ha sido totalmente eliminada por el monopolio de los gobiernos que
impide toda experimentacion competitiva.

Al amparo del gobierno, el sistema monetario ha alcanzado una
enorme complejidad; pero se ha dejado tan estrecho margen a la
expetimentacién privada y a la seleccién entre medios alternativos,
que hoy no sabemos con exactitud en qué consiste una buena mone-
da o cémo se la puede hacer tal. Este intervencionismo monopohgtl-
co no es reciente: surge tan pronto como se adopta la moneda acufia-
da como medio de intercambio generalmente aceptado. Considerado
como requisito indispensable para el funcionamiento de un extenso
orden de cooperacién entre seres libres, el dinero, casi desde su

e

aparicién, ha sido tan desvergonzadamente manipulado por los go-
biernos, que se ha convertido en la principal causa de perturbacion

terminologia lindante con lo enfético y hasta con lo hiperbélico. Qui-

za muchos compartan ain la opinién de Catén el Viejo, que, segiin
nos cuenta Cicerdn (De Oficiis, I1:89), consideraba que prestar dine-
ro «es un crimen comparable al asesinato». Aunque los epigonos
latinos de los estoicos griegos, como el propio Cicerén y Séneca, no
llegaran a tales extremos, el contempordneo tratamiento del fenéme-
no del cobro de interés no estd cientificamente mucho mis justifica-
do. Se trata, sin embargo, de cuestiones de crucial importancia si se
pretende orientar convenientemente el capital hacia las aplicaciones
mas productivas. En relacién con estas materias, no es inusual escu-
char frases alusivas a «los nexos monetarios», a «la turbia persecu-
cién del lucro», al «instinto adquisitivo» y hasta a la «adopcién de
actitudes mafiosas» (véase Braudel, 1982b).

Ahora bien, de nada sirve el empleo de epitetos insultantes. Por-
que, como sucede con la moral, la ley, el lenguaje y las estructuras
biolégicas, las instituciones financieras son fruto de una evolucién
espontanea, por lo que también son susceptibles de variacién y selec-
cién. Dichas instituciones son las menos satisfactoriamente desarro-
lladas de las estructuras sociales que se han formado espontineamen-
te. Pocos se atreveran hoy a defender que, a nivel internacional, el
funcionamiento de nuestras valutas haya mejorado en los tltimos
setenta afios, pues lo que antafio fuera un mecanismo fundamental-
mente automdtico basado en un patrén metdlico ha sido sustituido,
bajo la guia de los expertos, por un conjunto de deliberadas «politi-
cas monetarias» nacionales. De hecho, las més recientes experiencias
han dado lugar a que se extienda cada vez mis la desconfianza res-
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del proceso mediante el cual se auto-organiza el orden extenso de
cooperacién humana. A excepcién de unos pocos periodos afortuna-
dos, la historia del tratamiento del dinero por parte del gobierno ha
sido un incesante ejemplo de fraude y decepcién. A este respecto,
los gobiernos se han mostrado mucho mas inmorales que c'galquler
institucién privada que haya podido ofrecer dinero competitivo. No
voy a repetir aqui los argumentos ya desarrollados en otra parte para
demostrar que la economfa de mercado podria desplegar mejor sus
potencialidades si quedara abolido el monopolio del gobierno sobre
el dinero (Hayek, 1976/78, y 1986:8-10). ‘

Volviendo al tema principal de nuestro discurso, digamos que el
persistente recelo frente al dinero se basa en el desconocimiento del
papel que éste desempefia en el establecimiento de un extenso orden
de cooperacién humana y en el célculo general de I'as valoraciones
que rigen el mercado. El dinero es instrumento 1’ndllspensable para
ampliar la reciproca cooperacion més alla de los limites del humano
conocimiento y, consiguientemente, del ctmulo de oportunidades
que el individuo es capaz de descubrir.

La condena del beneficio y el desprecio por la actividad comercial

Las objeciones formuladas por los beaux esprits de nuestra época
—esos intelectuales a los que hemos aludido las lineas precedentes y
en capitulos anteriores— no difieren mucho de las que invocaban
los miembros de las comunidades primitivas. Tal es la razén que me
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ha inducido a calificar de atdvicas sus exigencias y aforanzas. Lo
que los intelectuales, imbuidos de ideas constructivistas, més enérgi-
camente condenan en el orden de mercado, en el comercio, el dinero
y las instituciones financieras es que los productores, comerciantes y
banqueros no se ocupan de las concretas necesidades de individuos
conocidos, sino de abstractos cilculos de costes y beneficios. Quie-
nes asi argumentan olvidan, o tal vez nunca han llegado a percibir,
las razones que hemos venido aduciendo a lo largo de esta obra. Es
precisamente la busqueda del beneficio lo que garantiza la més eficaz
utilizacién de los recursos disponibles y el maximo aprovechamiento
de la sinergia obtenible de un amplio conjunto de iniciativas que
obedecen a la misma motivacion lucrativa. El magnanimo lema socia-
lista «La produccién para el uso y no para el beneficio», que en una
u otra forma encontramos desde Aristételes a Bertrand Russell, des-
de Einstein al arzobispo Camara de Brasil (matizado, con posteriori-
dad a Aristételes, por la apostilla de que dicho beneficio se realiza
«a expensas de los demas»), delata el desconocimiento de cémo la
accion de distintos individuos, con acceso a informaciones diferentes
que en su conjunto sobrepasan lo que cada uno de ellos puede alcan-
zar, multiplica considerablemente la capacidad productiva. El em-
presario debe ir més alld de determinadas practicas y fines en orden
a proporcionar medios para la produccién de otros que, a su vez,
servirdn para producir atin otros, y asi indefinidamente; es decir, en
orden a propiciar una pluralidad de fines Gltimos. La orientacion
facilitada por los precios y los beneficios es lo tnico que necesita
para poder contribuir mas cumplidamente a la satisfaccién de las
necesidades de individuos a quienes no conoce. El mercado es un
mecanismo meramente instrumental que podemos comparar con el
catalejo que permite al soldado o al cazador, al marino o al aviador
ampliar su campo de vision. El mercado pone a disposicién de cuan-
tos en €l participan los medios y la informacién que precisan para
alcanzar lo que desean. Pocas actitudes pueden ser consideradas hoy
mds irresponsables que ese olimpico desprecio de los intelectuales
por los costes, especialmente si tenemos en cuenta que suelen ser
ellos los que menos se informan sobre el modo de satisfacer las exi-
gencias concretas con el minimo sacrificio de otros posibles fines.
Cegados por la indignacién ante la posibilidad de que el azar otorgue
ocasionalmente recompensas que no estén relacionadas con el esfuer-
zo realizado, no dudan en rechazar con ligereza inexcusable ese tni-
co sistema que permite la introduccién de los imprescindibles proce-
sos de experimentacién.
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Es realmente inconcebible que personas debidamente informadas
acerca del mercado puedan honestamente condenar la bisqueda del
beneficio. Tal actitud s6lo puede ser atribuida a la ignorancia, aun-
que no dejen de jugar también en ella cierto papel otras motivaciones
que quizé resulten hasta admirables en el asceta que personalmente
prefiere renunciar a las riquezas mundanas. Ahora bien, en la medida
en que tales actitudes afectan al bienestar de terceros, sélo pueden
ser consideradas egoistas, al imponer a otros un ascetismo que mc'le-
fectiblemente los sumira en la pobreza y en toda suerte de privacio-
nes.
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