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que sen de cardcter discreto, donde un incremento marginal en el esfuerzo personal puede
signiftcar la pérdida del conjunto de beneficios. Hay menos problemas de trampas de pobreza
cuando hay una relacién més continua entre incremento de los recursos propios y pérdida
de los beneficios sociales.

LA EXPERIENCIA DE FOCALIZACION EN CHILE?

La focalizacién de los beneficios sociales en el pais se introdujo 2 fines de los afios 70, en ¢l

-+ contexto del Estado de Bienestar liberal introducido por el régimen milicar de la época {La-
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rraftaga, 2010). En las décadas previas los ingresos y el poder adquisitive se redistribuian a
través de mecanismos generales, como controles de precios de productos de consumo bésico,
masas de impuestos diferenciadas por tipo de bienes, salasios minimos que variaban segin
sectores de la economia y asignaciones familiares para todos los asalariados y cuyo monto
crecia con el nivel de salario, entre otros. En el contexto de las reformas econdmicas de ltos
afios 70, estos instrumentos dejaron de cumplir un rol redistributivo y se les especializé en
sus funciones principales: los precios en la asignacion de recursos, los impuestos en la recau-
dacién tributaria, etc. La politica de redistribucién de los ingresos quedé circunscrita a las
transferencias monetarias de bajo monro dirigidas a los sectores de mayor pobreza, como la
Pensién Asistencial, el Subsidio Unico Familiar y una Asignacién Familiar focalizada en los
asalariados con ingresos mis bajos.

En este perfodo la politica'social se “tecnifica”. La seleccién de los beneficiarios de las transfe-
rencias monetarias y oteas prestaciones sociales empleza a realizarse en base a un instrumento
de focalizacién denominado la Ficha CAS, que evaluaba la condicién socioeconémica del

-hogar a través de un puntaje que determinaba la prioridad de acceso a los beneficios sociales.

La Ficha CAS fue un simbolo del cambio de paradigma del Estado de Bienestar, desde uno
que beneficiaba a las personas segiin afiliacién faboral a otro de cardcrer residual, que asistia
a los mas pobres. En esos afios se introducen también los mapas de pobreza que servirén de
gufa en la planificacién de la politica social, as{ como las encuestas Casen, cuyo propésito
original era evaluar cudn bien focalizado estaba el gasto social en los hogares pobres.

La Ficha CAS era un test relacionado de medios, cuya primera versién calificaba a los hogares
en cinco niveles de acuerdo a informacién sobre la vivienda, la escolaridad y la ocupacién de
sus miembros. Sin embargo, se trataba de un instrumenio precario en cuanto su consistencia
y logfstica y era de ficil manipulacién por parte de los usuarios.

2 FEsra seccidn estd basada en Larrafiaga (2003).-

Las Nuevas Politicas de Protecditn Sodial en Chite

En 1987 se introdujo la segunda versidn de ia Ficha, denominada CAS-2, cuyo disefio. estuvo
a cargo de un grupo de expertos sociales v estadisticos. Estos seleccionaron un conjunto de 50
variables, agrupadas en cinco factores, sobre la base de indicadores de carencias socioecondmicas
y la aplicacién de técnicas de componentes principales y factores discriminaates. El nuevo ins-
trumento —que incorpord a la vivienda como unidad de aplicacidn y a la familia como unidad

- de anilisis- operd sobre un sistema de puntuacién continua calculado computacionalmente, que

v ey

diferencid dreas geograficas y condicién urbano-rural; tenfa vigencia de dos afios e incorporaba
procedimientos bien definidos para la recoleccién y procesamiento de la informacién.

Una década mis tarde se reformulé la Ficha CAS-2 para actualizar sus contenidos y las
variables que habfan perdide poder de disctiminacién en el contexto de las mejoras en las
condiciones de vida del pais: A eravés de un proceso que combiné trabajo de expertos y
participacién de actores relevantes, s¢ propuso un nuevo sistema de cdleulo que redujo el
niimero de variables y factores, a Ia vez que modific la codificacién y peso de las variables
en ¢l indice CAS (Larrafiaga, 2002). No sc incorporaron nuevas variables, lo cual permitid
introducir el nueva cdleulo sin necesidad de re-encuestar al stock de familias que tenfan Ficha

CAS vigente a [a fecha de la introduccién de Iz metodologfa (septiembre de 1999).

En el afio 2002 se realizé una nueva evaluacién de la Ficha CAS-2, detectdndose problemas
en la consistencia de algunas variables; en el tratamiento de la condicién urbano-rural y en la
definicién del hogar (Larraitaga, 2003). El diagnéstico dio ugar a una propuesta de modifica-
cidén del instrumento de focalizacién a partir de la cual Mideplan desarrolls 1a Ficha Familia.
Sin embargo, antes de la entrada en vigencia de este instrumento se produjo un cambio de
autoridades ern Mideplan, que derivé en una modificacién sustantiva en la concepeién del

instrumento de focalizacién, originando la actual Ficha de Proteccién Social.

3 | La Ficha de Proteccitn Social (FPS)

Esta Ficha tuvo su origen en el gobieino de la Presidenta Michelle Bachelet, quién plante6
como desafio la instalacién progresiva de un Sistema de Proteccidn Social inclusivo, que acom-
pafiase a las personas a lo largo de su ciclo vial, asegurando el acceso a las oportunidades de
educarse y trabajar, cubriendo los riesgos de enfermedad e invalidez y garantizando una vejez
digna. Los cimientos de este sistema fueron las reformas de salud (Auge), Chile Solidario y
el seguro de desempleo, todas ellas polfticas introducidas en el gobierno de Ricardo Lagos.

El Sisterna de Prozeccién Social es un conjunto de polfticas y programas dirigidos a reducir la
vulnerabilidad. En su acepcién mds amplia, incluye fa mayor parte de los programas sociales

" 1as Muevas Politicas de Proteccién Social en Chile _ 269
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discapacitados y otros grupos que tienen dificultades objetivas para incorporarse al mercado
laboral. La capacidad de generacién de ingresos de cada persona se calcula én base a caracte-
tisticas observables, coma los afios de escolaridad, la expertencia laboral, el tipo de afiliacién
laboral y otras variables relacionadas. También se incluyen variables del entorno que afectan
la capacidad de generacién de ingresos, como es el nivel de desempleo y otras caracreristicas
de la comuna o regién de residencia. Estas variables aproximan los riesgos territoriales aso-
ciados a la generacion de ingresos. A modo de ejemplo, cuando se vive en una comuna con
mayor nivel de desempleo hay un riesgo mds elevado de dejar de generar ingresos laborales,
en comparacién a residir en una comuna con bajo nivel de desempleo.

- La conversion de las citadas variables en capacidad de generacién de ingresos sé reaiiza sobre la
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base de parimetros que son estimados en ecuaciones de ingresos. Estas ecuaciones se estiman
separadamente para hombres y mujeres, asf como para trabajadores dependiences e independien-
tes. Para las personas que estdn desempleadas o inactivas y que pertenecen a la poblacién con
capacidad de generacién de ingresos, se ajustan las estimaciones con datos provenientes de en-
cuestas de panel que informan sobre su capacidad potencial para obtener ingresos laborales.

Los coeficientes asf estimados permiten predecir fa capacidad de generacién de ingresos de los
miembros del hogar, tomando como referencia fos ingresos efectivamente obtenidos por los
grupos que comparten un mismo conjunto de caracterfsticas relacionadas con ka capacidad
laboral. Adicionalmente, se consideran los ingresos de pensiones y subsidios monetarios, dado
que se trata de flujos clertos y permanentes. El resto de los ingresos efectivos se incluyen en
el cdlculo del puntaje de la FPS, pero con una baja ponderacién en el indice final.

El puntaje de la Ficha de Proteccidn Social no incluye la renencia de activos Asicos o financie-
ros, ain cuando ésta es informativa de los flujos de ingresos permanentes de sus poseedores.
Esta fue una decisién de Mideplan para reducir las sefiales de castigo al progreso asociados a
la inclusién de variables como la vivienda y los bienes durables en un instrumento de foca-
lizacién de programas sociales. Al respecto, resulean ilustrativos los casos en que las familias
escondian los bicnes dural:les cuando eran encuestados por fa Ficha CAS. Por tales motivos,
aun cuando la Ficha de Proteccién Social recoge informacién acerca de algunas caracteristicas
de la vivienda, éstas no son consideradas en ef cilculo del puntaje.

Por otra parte, las necesidades del hogar sc cuantifican en base a un [ndice que considera
el mimero de personas residentes, ajustadas por caracteristicas demogréficas, como sexo y
edad, y corregida por economias de escala puesto que el nivel de gasto en consumo aumenta
menos gue proporcionalmente al nitmero de personas en el hogar. También se consideran
las necesidades asociadas a que alguno de los micmbros del hogar presénte una condicién

de discapacidad flsica o mental.

Las Nuevas Paliticas de Proteccidn Sociat en Chile

4 | Implernentacién de ia Ficha do Proteccién Social
COBERTURA

A _
mom.Mwm del afio Nomo. annN&. a encuestarse a la poblacién a través de la Ficha de Proteccién
“1al ¥, en mayo de 2007, se dio inicio 2 la utilizacién de j
! mayo St puntaje para la sefeccig
los mwbmmﬁm:cm de los programas sociales. A enero de 2010 hay Ewmw 5 o 4
famitias con Ficha de Proteccién Social, i i indi

dos tercios de la poblacién nacional,

El Gréfico 1 muestra el flujo de poblacién encuestada por la Ficha de Protecc

una primera etapa, entre noviembre de 2006 y mayo de 2007, se encuests al idn Social. Fn

as familias que
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; . e 200
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GRAFICG 1
Poblacion encuestada con FPS, por fecha de aplicacién de Ia FPS
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Fuente: Elaboracign Propia en biase a datos da Ia Ficha de Proteccién Social a enerp de 2010,
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- El protocolo referido establece una serie de pasos para que la recoleccién de datos sea lo més

fidedigna posible:

*+ La ficha es aplicada al grupo familiar, en su residencia, por un encuestador certificado
por el Ministerio de Planificacién.

* Elresponsable comunal ingresa al sistema computacional los datos sobre el encuestador y
el informante calificado (integrante del grupo familiar que responde la encuesta) y asigna
un folio a la ficha encuestada.

» Elencuestador entrega la encuesta al responsable comunal (revisor de mesa), con la infor-
macién debidamente firmada por el informante calificado de la familia. La ficha puede
ser declarada inadmisible si presenta omisiones de datos, inconsistencias, datos fuera de
rango, dafios o enmienda, o si no presenta las firmas del informante calificado que la
contesté y del encuestador que la aplicé.

* Una ficha calificada como inadmisible debe volver 2 ser aplicada en un plazo no superior
a cinco dias hdbiles.

+ Si el responsable comunal declara la ficha como admisible, le otorga un nimero de folio
y la asigna 2 un digitador.

.En:mm.ﬁmmo:_.mwwmmm_om&mncmn_nmmmnrmmw:nmmmn:mmmm_»_mﬁnnamna_mawmampmmpnr»
de Proteccidén Social.® :

* Luego, un revisor analiza visualmente si la ficha fue bien digitada. El revisor, puede de-
volverla a digitacién si ésta presenta errores.

» Una vez que los datos han sido ingresados al sistema en linea, se les aplica una malla de
validacién que verifica que no existan datos errdneos, inexactos, equivacos o incompletos.
Siel sistema reporta error de validacidn, se devuelve la ficha a la erapa anterior, verificando
errores de omisién-consistencia y/o rango.

* Uno de los usos de la informacién validada es el cdlculo del punraje Ficha de Proteccién

§ La implementacién de la Ficha de Proteccidn Social estuvo acompariada de imporcantes innovaciones en ¢l émbito

informdtico, donde se desarrollé un sistema de ingreso de 1a informacién recolectada por la ficha en plataforma web,”

¢an una cobertura naciona! conectando a los 345 municipios del pais, con la funcionalidad de regiscrar v almacenar en
linea las fichas aplicadas en terreno,

Las Nuevas Politicas de Proteccitn Social en Chile

monm&w&nﬁ&nmnn&mwv&ovon::annmoggwdﬁn._o_.ﬁrmnmnmo&npwwannﬂmnmﬂn‘
cutiva de Proteccidn Social del Ministerio de Planificacién., . .

* Los datos quedan almacenados en un registro histérico de ésta, sobre el cual se hacen
lasmodificaciones que experimente la informacion. Todas ellas se realizan en el sistema
en linea, se actualizan los contenidos y recdlculo de puntaje en tiempo real.

* Posterior a la recopilacién de informacién, el Ministerio de Planificacién ejecura labores
de supervisién aleatoria al proceso de encuestaje.

La informacién recolectada a través de Ja aplicacién del instrumento es de disponibilidad del
municipio. El responsable comunal de la ficha cuenta con una clave que le permite acceder

" ala informacién recolecrada en el proceso de encuestaje del grupo familiar y a su puntaje.

A través del responsable comunal los encargados de programas ptblicos pueden recibir la
informacién estadistica necesaria para la focalizacién de los programas locales-comunales.

PROGRAMAS Y/O BENEFICIOS SOCIALES QUE UTILIZAN LA FICHA DE PROTECCION
SOCIAL

La mayor parte de los programas que forman parte del Sisterna de Proteccién Social en Chile
poseen requisitos de selectividad. Los subsidios monetarios estdn orientados a la poblacién
con menores recursos econdmicos; el acceso a la salud es gratuiro para familias de menor
nivel de ingreso; la subvencién educacional es sustantivamente mds akta para los estudiantes
de hogares vulnerables; las becas y créditos en educacidén superior se garantizan a estudiantes
de baja condicién sociocconémica; los programas de vivienda tienen un componente variable
de subsidio acorde con la capacidad de pago de los usuarios; etc.

Es importante notar que la mayor parte de los programas citados atienden a grupos mds
amplios que la poblacién vulnerable a nivel nacional. De ral manera, la selectividad se re-
laciona con las reglas de financiamiento antes que la dualidad acceso versus no acceso. La
principal excepcién reside en los subsidios monetarios, que sélo benefician a la poblacién
mds pobre.

7 Una vez estimado el puntaje de la Ficha de Proteccién Social, éste pasa 2 formar parte del Registro de Informacién

Sacial (RIS}, el cual es un banco de dates creado y administrado por el Ministerio de Planificacién. Se trata de ua
sistema integrade de informacién donde se consigna, almacena y procesa informacidn de los atributos sociales, civiles
¥ socioccondémices de la poblacién del pais, susceprible de parricipar de la red de servicios y beneficios de la Red de
Proteccidn Sodal

Las Nuevas Politicas de Proteccian Sodial en Chile _ 277
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GRAFICO 3 : _ .
Escolaridad en grupo 30-39 afios - . TAMANO DEL HOGAR

(_m- e e Lt R La FPS identifica al hogar como la unidad de referencia para el cdlculo del puntaje, y lo
R TR o R e define como el conjunto de personas que comparten vivienda y cocinan en comuin. Esta es

una definicién objetiva del hogar y similar a la utilizada en los censos de poblacién y en la
encuesta Casen,

Los resultados en el Grifico 5 mucstran que el tamafio del hogar FPS, medido a través del
nimero de miembros, es significativamente mds pequefo que el hogar reportado en la Casen,
a lo large de todos los percentiles de la variable socioeconémica.La brecha es especialmente
importante en los 15 percentiles inferiores, lo que significa que los hogares con los mds bajos
puntajes de FPS —y por tanto con mayor probabilidad de acceder a beneficios sociales—son
especialmente pequefios.

Este resultado podria ser explicado por una diferente estructura de edades entre ambas dis-

T AP Y | SR R
. ] DR B CASEN  © % FPS

Ao 0, ‘ tribuciones. Por ejemplo, podria ocurrir que los adultos mayores estén sobre-representados
A Percentiles . ., . .. . . . .
o en la Ficha de Proteccién Social, y que ellos vivieran mayoritariamente en hogarés uni o

Fuente: Encussia Casen 2006 y puntajes Ficha roteccion Social {Ministerio ce Planificacin). bipersonales, explicando el resultado anterior. Sin embargo, este no es el caso, como lo de-
muestra una comparacion de la edad promedio de los jefes de hogar entre ta FPS y la Casen
SRAFCO 4 . . Moo..u_. (Cuadro A.1 del Anexo). La mmnncmncg.&n edades .Hmm_w—_nwz.nn es muy similar entre ambas
Escolaridad en grupo 40-49 afios . distribuciones, salvo en el caso del 5% inferior de la distribucién donde la edad de los jefes
o . . en la FPS es mayor que en la Casen. De mode que la estructura de edades no explica las

L e et T e T e e ] . discrepancias en el tamafio de los hogares.
El resultado es sugerente de una particidn de los hogares para efectos de la entrevista de 1a FPS.
Un hogar que no califica para un subsidio podria sub-dividirse para efectos de la entrevista

cn dos hogares, uno de los cuales si puede calificar para el subsidio si es que en éste viven
personas con baja capacidad de generacién de ingresos o alto nivel de necesidad.

El andlisis a nivet de datos comunales revela que la subestimacidn del tamafio del hogar es
transversal entre comunas y que no se origina en diferencias de criterios entte los equipos
locales que realizan la entrevista para la FPS. Es muy probable que la particién ficticia de los
hogares se remonte a la etapa de la Ficha CAS, cuando ta unidad de evaluacién era la familia

tal cual la definian los mismos enrrevistados.

oL 5 B0 s 100
e Percentiles : .

Fuente: Encuesta Casen 2006 y puntajes Ficha Proteccion Saciat {Ministerio de Planificacién).
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sociales. Ello considerando la gran dispersién e el porcentaje de hogares con discapacitados

entre cormnunas, que fluctia entre el 20% y 80% (;!). En cambio, la encuesta Casen reporta’

diferencias entre 10% y 25%, entre las comunas con mayor y menor porcentaje de disca-
pacitados. La heterogeneidad de los resultados por comunas sugiere que hay imporzantes
diferencias de criterios entrelos equipos locales que recolectan la informacién.

GRAFICO 7
Porcentaje de hogares con discapacitados
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Fuente: Encupsta Casan 2008 y puntales Ficha Proteccion Social (Ministario ce Pianificacidn).

TASA DE OCUPACION

El Gréfico 8 compara los resultados a nivel de la tasa de ocupacién, definida como el porcentaje
de personas que estd trabajando en relacién al otal de la poblacién en edad de trabajar. En
este caso, no se obtienen distorsiones de importancia entre las bases de datos de la FPS y de
la Casen, atn cuando hay una diferencia que puede ser explicada por ¢l tratamiento que tiene
la ocupacién en la formulacién del puntaje de la FPS versus cl impacto directo que tiene el
ingreso laboral sobre la situacién socioeconémica del hogar.

Las Nuevas Politicas de Proteccion Sacial en Chile

GRARICO 8
Tasa de ocupacién {entre 15 y 65 afios)
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Fuente: Encuesta Casen 2006 y puntajes Ficha Proteccion Social {Ministerio de Planificacian),

EN SINTESIS

La evidencia presentada en esta seccién identifica con claridad la existencia de serias distor-
siones en los datos recolectados por la FPS, que alteran la prioridad que tienen los hogares
en fas postulaciones a los beneficios sociales, lo que atenta contra los principios de justicia y
equidad que deben animar la politica social.

En particular, los errores en la identificacién de la discapacidad provocan distorsiones sig-
nificativas en el ranking de punrajes para obtener béneficios sociales. A modo de ejemplo,
considere una familia de cinco personas: dos adultos con estudios bdsicos completos y en
edad de trabajar, y tres menores que asisten a la escuela. Este hogar experimenta un cambio
de alrededor de 15 a 20 percentiles de fa distribucién del puntaje si uno de los padres es
calificado como discapacitado. La magnitud del cambio de puntaje afecta considerablemente
la posibilidad de acceso de los hogares a los beneficios sociales.

La responsabilidad principal recaerfa en el trabajo de equipos comunales que, con una u otra
intencién, dan origen a datos muy alejados de los reales en variables como tamagic del hogar,
género del jefe de hogar y presencia de discapacitados en el hogar. El nivel central también es
responsable en materia de regulacién de un sistemna que funciona en forma descentralizada,

Las Nuevas Politicas de Proteccién Social en Chile | 285
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encuentra disponible. Esta prictica es posible por los requerimientos especificos de seleccidn .

de usuarios a nivel de cada programa social, lo que permite que la FPS sc especialice en la
medicién de la situacién econémica y no intente dar respuesta a los demds objetivos de la
seleccidn de usuarios. De esta manera, se cumple con la regla que plantea la necesidad de
contar con un instrumento exclusivo a cada uno de los objetivos planteados para asegurar
el logro de cada uno de ellos.

La caracteristica de bien pdblico de la FPS conlleva el riesgo de un uso excesivo si se utiliza,
por ejemplo, en instancias donde otros instrumentos de seleccién son més eficientes. Este es
¢l caso particular de los beneficios que s dirigen a segmentos muy amplios de la poblacién,
incluyendo tanto a grupos _uo_uz.wm como de .nm_umm medias. En estos casos, puede ser mds con-
veniente urilizar una légica de seleccién de beneficiarios en base a la exclusion de quienes no
son efegibles, a través de los denominados test de afluencia, y no la FPS que opera en base a
identificar a quienes cumplen los requerimientos de entrada a los programas.

Las pensiones solidarias representan un cjemplo relevante. Estas son transferencias dirigidas
a adultos mayores y personas discapacitadas pertenecientes al 60% mds pobre de la pobla-
cién." En este caso, resulta mds eficiente identificar postulantes que no pertenecen a este
segmento, situando el foco de la seleccién en variables que identifiquen a la poblacién de
ingreso alto y medio-alto que no califica para los beneficios. Entre esas variables se cuentan
los ingresos laborales y la tenencia de activos financieros, vehiculos y propiedades. Para este
tipo de variables se cuenta con datos de buena calidad que estdn disponibles en registros
administrativos, con los cuales se puede trabajar en forma directa sin necesidad de utibizar
instrumentos adicionales.!?

EL PROBLEMA DE LOS INCENTIVOS ASOCIADOS A LA FOCALIZACION

Las politicas focalizadas pueden inducir cambios de comportamientos en la poblacién que
postutla 0 accede alos beneficios sociales, con efectos no deseados sobre los objetivos a alcanzar.
El caso principal son las denominadas trampas de pobreza asociadas a politicas sociales que
aseguran medios de vida a individuos que no ticnen ingresos suficientes, pero que los retira
cuando la situacién de ingresos mejora, En estos casos algunas personas pueden preferir vivir
bajo la asistencia piiblica antes que realizar esfuerzos para superar la situacién de pobreza.

Ello ecurrir cuzndo a polirica alcance el estado de régimen en ¢l 2011.

" En los dos primeros afios de aplicacién de las pensiones solidarias, se usilizé la FPS para seleccionar a los beneficiarios.
A partir de julio de 2011, debe entrar en operacién un mecanismo definitivo, of que atin no ha sido definido a marzo

de 2010.

as Nuevas Politicas de Proteccion Sociat en Chile

El problema de incentivos de las politicas focalizadas es uno de los argumentos de quienes

defienden las politicas de ingresos universales, ya que en ese caso la transferencia publicasirve
como un piso de ingresos que no se pierde si se generan recursos propios. Sin n::umnmo, el
uso generalizado de politicas focalizadas, tanto en paises en desarrollo como desarrollados,
sugiere que el balance de beneficios y costos de estas politicas es, a la larga, favorable. Para
que ello efectivamente ocurra asi, se necesita contar con un buen disefio de las condiciones
de entrega del beneficio, puesto que los problemas de incentivos estin las mas de las veces
relacionados con el disefio de los beneficios y no con el instrumento de focalizacién,

. Una polftica 'de transferencias monetarias serd menos proclive a generar trampas de po-

breza mientras menor sea la pérdidz del ingreso piiblico frente a la generacién de ingresos
propios por parte de los beneficiarios. La pérdida de ingresos puiblicos es nula cuando no
hay politicas de transferencia o cuando elfa tiene cobertura universal, que son dos casas de
politicas 7o focalizadas. En el caso de la politica focalizada, se trata de reducir la sustitucién
entre ingresos privados y pablicos, de modo que por cada $ 1 que genera la persona exista
una reduccién mernor a $1 de la transferencia puiblica, hasta un limite de ingresos donde la
transferencia cese de operar,

Este no es ¢l caso en Chile, donde las actuales trangsferencias monetarias son “discontinuas”
en ¢l sentido de que el beneficio desaparece abrupramente al cruzarse un umbral de elegibi-
lidad. Por ejemplo, la pensién bésica solidaria entrega $ 75.000 a sus benefciarios slempre
y cuando su grupo familiar esté por debajo de un determinado puntaje en la Ficha de Pro-
teccidén Social; pasado este umbral la rransferencia se extingue completamente. La sefial que
se envia es que los postulantes se mantengan por debajo de ese puntaje, causando el citado
problema de incentivos. Un diseiio alternativo podria haber dispuesto que ¢l beneficio des-
cienda gradualmente a medida que ¢! punraje de la ficha aumenta, de modo de reducir el
dilema entre beneficios sociales e ingresos privados. .

Las transferencias monetarias que ha habido en Chile han estado, por regla general, dirigi-
das a poblaciones que por edad o condicién de salud, no participan en la fuerza de wrabajo.
Este ha sido un rasgo intencional de fa politica social chilena para minimizar losproblemas
de incentivos que han caracterizado a otras experiencias internacionales. No obstante, igual

s¢ produce algin grado de “contaminacién”, ya que puede producir efectos negativos en el
comportamiento de otros miembros del hogar.

Al respecto, hay que hacer una distincién entre las rransferencias monetarias “tradicionales™,
como la Pasis o el SUF ~donde la elegibilidad dependta de la condicién sociceconémica del
hogar—y las nuevas pensiones solidarias donde se evalta sélo al “grupo familiar”, integrado

Las Nuevas Politicas de Proteccién Social en Chile | 289
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Desde mediados de 2006 a fines de 2009, se han encuestado con la FPS a cerca de 11 millones
de personas, equivalentes a dos tercios de [a poblacién nacional. Esta gran cobertura responde
a la amplitud que han alcanzado las politicas de proteccién social, como las pensiones solida-
rias o la subvencidn diferenciada. Por otra parte, constituye una demostracién del desarrollo
de las instituciones que participan en el procesode recoleccién y procesamiento de los datos,
como son los equipos comunales y las instancias centrales de coordinacién.

Sin embargo, el andlisis de consistencia realizado en el capftulo sefiala que hay problemas
serios en el reporte de variables, como la condicién de discapacidad y la definicién del hogar,
las que estin, muy probablemente, asociadas a comportamientos oportunistas por parte de los
entrevistados con ¢l fin de obtener un @m_o puntaje en la FPS y acceder a los beneficios sociales.
La raiz del problema radica en la utilizacién de variables que no estin sujetas a un proceso
de verificacién, siende éste uno de los criterios bésicos que deben cumplir los instcrumentos
de focalizacién en la eleccién de sus indicadores. Adicionalmente, la gran dispersién en et
porcentaje de discapacitados entre comunas sugiere que ha habido diferencias importantes
en los criterios que utilizan los equipos locales que realizan las entrevistas.

Otro problema asociado a la FPS han sido las modificaciones introducidas al cileulo de los
puntajes como respuesta a una u otra critica proveniente de patlamentarios u otros actores
sociales que identifican algin tipo de problema en la aplicacién del mecanismo en la realidad
local. La dificultad con este procedimiento es que la suma de los ajustes parciales puede producir
inconsistencias a nivel del conjunto del instrtumento, con efectos negativos sobre su calidad.

En el futuro inmediato, es indispensable forcalecer la FPS a través de la verificacion de las
variables declaradas. Este proceso se puede realizar a través de diversos métodos, desde la
verificacidn universal por medios ditectos hasta la comprobacién aleatoria vinculada a un
fuerte castigo en caso de falseamiento de daros, el cual actuaria como elemento disuasivo de
la prictica. Por regla general, un indicador que no pueda ser sujeto de verificacién debe ser
excluido del instrumento, puesto que introduce distorsiones en el ranking de los postulantes
a los beneficios sociales

En el mediano plazo, debe transitarse hacia [a adopcidn de un test directo de medios, basado
en registros administrativos, donde la entrevista constituya un mecanismo complemencario
para clarificar datos o revisar la consistencia de algtin indicador. Esta es la practica habitual
en los paises desarrollados y, la experiencia que ha tenide Chile en materia de inscrumentos
de focalizacién, junto al avance en la formalizacién de la economia y en mejores sistemas
de informacién, sugierc que el pais debiera emigrar hacia ese tipo de mecanismos. Ellos son
mids simples de aplicar y estdn exentos de muchos de los problemas que caracterizan a los
test relacionados de medios como iz FPS.
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