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CALLDAL DE LA EDUGAGION GHILENA! EL DESAFIO DE LA PROXIMA DECADA

Los gobiernos de la Concertacién mantuvieron formalmente el
sistema de mercado y optaron por incrementar y mejorar los insu-
mos educativos, que en el ano 90 estaban extraordinariamente de-
primidos producto del ajuste econdmico de los anos 80. Sin
embargo, no enfrentaron en forma prioritaria las fallas de mercado
yla falta de regulacién del sistema, la que tiende a generar segmen-
tacidn social en vez de presién por mejorar la calidad. Por lo tanto,
nuestra vision es que una tarea pendiente es implementar las politi-
cas necesarias para lograr un adecuado funcionamiento del siste-
ma educativo. El énfasis de este trabajo cs en educacion escolar, si
bien tarmbién analizamos la necesidad de ampliar la cobertura de la
educacién preescolar; la educacién superior no es analizada, dado
que requiere un estudio en si misma. El uabajo estd organizado de
la signiente forma. La primera scccidn analiza las reformas de los
anos 80y 90. La segunda seccion examina Ja evolucién de indicado-
res gue dan cuenta de algunos de los resultados alcanzados hasta la
fecha por las politicas educacionales. Finalmente, la tercera sec-
cién plantea, lo que a nuestro juicio, son los principales desafios
que enfrenta la politica educacional en Chile.

I. 1LAS REFORMAS DE LOS 80 ¥ LOs 90):
DOS MIRADAS AL SISTEMA EDUCATIVO

La actua! estructura institucional del sisterna educacional chile-
no esta determinada por las reformas que se implementaron en la
década de los 80 y las reformas mas recientes de la década del 90.

Las reformas de los &0 sc focalizaron en la descentralizacién,
privatizacién y aumento de la competencia del sistema educacio-
nal. En particular, estas reformas apuntaron a:

i) Permitir que empresas o personas particulares (llamados
«sostenedores») pudieran crear y administrar estableci-
micentos educacionales, financiados con recursos publicos
(establecimientos particulares subvencionados).

i1} Descentralizar la gestion de los establecimientos piblicos,
desde una entidad central, Ministeric de Educacién, a las
municipalidades (establecimientos municipales).

ALEIANDRA MIZALA - PIEAR ROMAGUERA

i) Entregar financiamiento estatal a los establecimientos esco-
lares via una subvencién por alumno; subvencién que es
idéntica para establecimientos municipales y particulares
subvencionados. .

iv)  Introducir mediciones estandarizadas de rendimiento esco-
lar, que se aplicaron al conjunto de establecimientos escola-
res del pais; primero se establecié 1a prueba PERT el afo -
1982y luego la prueba SIMCE a partir del afio 1988.

La reforma de los 80 buscé crear un mercado de servicios edu-
cacionales para las familias. Para ello cambi6 el sistema de finan-
ciamiento desde un financiamiento directo al colegio por un
financiamiento via subvencién, que corresponde a un esquema de
voucher donde los fondos siguen a los nifios.” Producto de esto se
cred un sistema donde coexisten tres tipos de establecimientos
educacionales: municipales, particulares subvencionados y parti-
culares pagados, con libre entrada y salida, especialmente en el
sector particular subvencionado. La apuesta era que la competen-
cia promoveria la eficiencia en la educacion chilena,

Hay que hacer notar que el tinico requisito que se establecié
para recibir la subvencién fue la asistencia de alumnos a clases
(matricula), sin instituir requisitos de calidad u otros; en particu-
lar, no se establecieron incentivos econémicos asociados al apren-
dizaje. Tampoco se estipularon requisitos respecto a la necesidad
de que los establecimientos informen acerca de sus resultados a la
comunidad escolar, o que el Ministerio de Educacién informe a la
comunidad en su conjunto. Este es un tema que retomaremaos
posteriormente. En particular, se podrian haber establecido re-
quisitos de: no discriminacién o libre entrada {(escuela abierta),
informacién de los resultados educativos a la comunidad, requisi-
tos de calidad minima del servicio educativo, es decir, que los
alumnos no sélo asistan sino que aprendan. Algunos de estos te-
mas estin presentes en otras experiencias internacionales, ver
Rarsten (1999), Patrinos (2003) y Ahlin (2003) para informacién
de los casos de Holanda y Suecia, respectivamente.

La reforma de los 80 apuntd, por tanto, a cambiar la estructura
del mercado (competencia, a través de la entrada de proveedores
privados vs. la alternativa de un monopolio estatal) y se apoyé en
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CALIDAR DF LA EDUCACEON CHILENA? EL DESAFTO DE 1.4 PROXIMA DECADA

iv)  Existencia de un modelo de agente-principal con mdltiples
principales. Por una parte, existe mds de un principal
(Ministerio, sostenedor, director) y muchos agentes; y por
otra parte, algunos actores son agentes o principales depen-
diendo del punto de vista desde el cual se haga el andlisis;
este ¢s el caso, por ejemplo, de los directores de estableci-
mientos, los que o th.w:nwmum__nm en su relacidén con los do-
cenies del establecimiento que dirigen Yy agentes en sus
relaciones con los sostenedores y el MINEDUC.

Ademads, el sistema g=nera discriminacién y segmentacion so-
cial de los alumnos, alterando ¢l rol de la educacidén en la iguala-
cién de las oportunidades. Dado que el resultado observado del
proceso educativo depende de las caracteristicas de los alumnos,
s€ genera una dindmica asociada a la llamada "competencia-§", es
decir, existen incentivos para mejorar el resultado promedio de
un colegio excluyendo z Jos alumnos de menor rendimiento po-
tencial o real (Gonzdlez, 2000a).

Este andlisis muestra que para que un sistema de subsidio a la
demanda con provisién privada de educacién funcione adecuada-
mente no basta con crear un cuasi mercado, sino que ¢s necesario
establecer normas, regulaciones e incentivos que faciliten su fun-
cionamiento. Todos estos elementos estuvieron ausentes durante
los anios 80, probablemente debido a la visién de que las fuerzas
del mercado lograrian por si solas un equilibrio optimo.*

Mais atin, a nuesiro jurcio la forma como se teva a cabo la des-
centralizacidn estd c¢n la raiz de los problemas que afectan hoy en
dia al sistema educativo chileno y que dificultan la adecuada ges-
tion del mismo. Se da una situacion anémala en que los munici-
pios quedan a cargo de la gestién administrativa y el Ministerio de
Educacion mantiene la responsabilidad por los aspectos técnico-
pedagogicos, como consecuencia de esto se diluye la responsabili-
dad de los municipios por los resuitados educativos de sus
colegios. Esto es vilido también para el sector privado, la falta de
accountability hace que nadie se sienta responsable por los resulta-
dos educativos y que en la practica sca dificil exigir buenos resulta-
dos; esto, como ya mencionamos, es lo que se conoce Comao
problemas de agencia,
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Asimismo, es importante destacar que durante el gobierno de
Pinochet disminuyé significativamente el gasto en educacidn, de
hecho, a comienzos de los airos 90 el sistema estaba muy desfinan-
ciado, la subvencién por alumno habia caido un 29% en términos
reales entre 1981 y 1990 y los salarios de los profesores habian cai-
do 32% en términos reales en el mismo periodo.

La Concertacién de Partidos por la Democracia, que asume ¢l .
gobierno en 1990, mantuvo la subvencidén por alumno como for-
ma de financiamiento, pero se establecieron diferencias por tipos
de establecimientos escolares en funcién del costo de 1a ensefian-
za (urbano vs. rural, bdsica vs. media, educacién cientifico huma-
nista vs. técnico-profesional y educacién especial).

Durante los gobiernos de la Concertacion la politica educacio-
nal ha tenido dos grandes principios orientadores: la mejora en la
calidad de la educacién y una mayor cquidad en su distribucion.’

Con este fin se desarrollaron programas de mejoramiento y re-
novacién pedagdgica: programas de apoyo focalizado a las escue-
las mds pobres (P-900; 1990), MECE bésica (1992) ymedia (1995),
basica rural, Proyecto Montegrande (1997), Enlaces (1997), forta-
lecimiento de la profesién docente (formacién inicial, pasantias
en el extranjero; 1996-97), Liceo para Todos (retencién en ense-
nanza media; 200G).5

Asimismo, se desarrollaron politicas orientadas a alterar las
condiciones politicas, financieras y laborales, entre ellas: estableci-
miento del Estatuto Docente (1991) y sus posteriores cambios con
¢l objeto de flexibilizarlo (1994 y 2000}, aumento constante del
presupuesto del Ministerio de Educacién, politica de¢ financia-
miento compartido (1993).

Mis recientemente, se implementaron politicas orientadas a en-
tregar incentivos monetarios ligados a la evaluacién del desempe-
no docente: incentivos colectivos al desemperio docente (SNED,
1996), incentivos individuales (asignacién de excelencia pedagégi-
ca, red maestro de maestros, 2001) y evaluacién del desempetio in-
dividual (s6lo para la educacién municipal, 2001).

Finalmente se articulé una reforma que anadid a estos progra-
mas una reforma curricular, la extensidon de la jornada escolar
(1997) ylos 12 anos de ensenanza obligatoria (2001).

Como puede observarse, en gran medida las politicas de los
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CALINAD DE LA ELFUC CION CHILENAT EL DESAFIO DE LA PROXIMA DECADA

El cuadro 3 muestra la evolucién del gasto anual por alumno
promedio entre 1987 y el ano 2002 para la educacién escolar, in-
cluyendo kinder. Es noable el aumento en los recursos a partir
del afic 1999, éstos se multiplicaron 2,6 veces en términos reales
en el sistema escolar, est incremento se explica mayoritariamente
por el aumento en 156% de la subvencién mensual promedio.

Cuadro 3
Gasto del gobierno cent-al por alumno promedio, educacién escolar
(incluvendo kinder), 1987 - 2002

i3asto Subvencidn
anual por alumno Matricula mensual
. Ao promedio (milesde,  (miles)P promedio
($2002) ($2002)3
1987 150 2,767 11.535
1688 _ 155 2779 11.183
1989 153 | 2758 11.647
1990 165 2738 11.678
L 1991 174 2.709 11.85%8
1992 : 197 2742 12.794
1998 _ 221 2.755 14.027
1994 238 S 2786 15.696
1995 _ 273 2.862 18.449
1996 304 2,962 20.055
1997 357 _ 2.995 _ 92,419
1998 368 3.029 28,730
1999 389 3.123 94.634
2000 415 3.196 26.668
2001 449 3.946 28,473
2002 4580 3.995 29.911

Fuente: Arellano (2004) basado en Estadisticas de la Educacion, 2002,

Ministerio de Educacién de Chile .

a/ Gasto tolul MENEDUC en Educacion Escolary Kinder ” Matrjeula

b/ Incluye parvularia, bisica v media.

Tipos de establecimientos: municipal, particular subvencionado ¥ corporaciones.

Parte importante del aumenio de la subvencién por alumno se
destins a elevar los salarios de los profesores, entre 1991 y 2002 los
salarios promedio de los profesores que trabajan 44 horas semana-
les aumentaron en 156% y el ingreso minimo docente se incre-
mentd en 174% en el sector municipal y 433% en el sector privado
subvencionado'® (cuadro 4). Esto significa que las remuneraciones
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promedio de los docentes recuperaron los rezagos que sufrieron
durante Ja década de los 80 y en este nomento estdn alineadas con
el mercado y con estdndares internacionales. El salurio de un do-
cente de ensenanza bdsica con 15 afos de experiencia en relacion
al PIB per capita en el 2001 era 1,33 en Chile visa vis 1,27 en ¢l pro-
medio de paises de desarrollo alto y 1,64 en paises como Finlandia,
Corea del Sury Suecia. Para la ensefianza media el dato para Chile -
es 1,33 versus 1,32 para paises de desarrollo alio y 1,70 para
Finlandia, Corea del Sur y Suecia (OECD 2004). Sin embargo, ain
subsiste un problema con la estructura salarial de los docentes, ésta
es extremadamente plana y sélo premia Ia antigiiedad, sin conside-
rar la educacidn y el desempeno de éstos. Como consecucncia de
esta estructura salarial los buenos profesores estan mal pagados, lo
que desincentiva su permanencia en la docencia.

Cuadro 4
Remuneracién docente jornada 44 horas. Promedio mensual-anual
(Pesos promedio de 2002)

Sector municipal Sector particular

subvencionado

" Afio Remuneracion Remuneracion Remuneracion
Promedio Minima Minima
1990 264.670 146.351 75.271
1991 283.458 176.706 164.246
19492 331.369 196.337 188.978
1993 372.589 . 207.796 192.907
1994 423.744 241.128 215.663
149495 466.317 266.100 © 260,583
1996 500.578 202,492 291.229
1997 547048 321.1%6 319.481
19938 575.290 349.961 349.705
1999 6504.103 873,540 373.539
2000 630.681 395,493 395.493
2001 647.540 400.659 400.659
2002 677.624 401.087 401.087

Fuente: Departamenio de Desarrollo Institucional, Division de Plunificacién y Presupuesto, MINEDUC.
1. La remuneracion promedio incluye: REMN s asignaciones (10 bienios, responsa lad, perfecciona-
micnt, desempeno en condicienes dificiles), UMP, bani idn proporcional, imponibilidad otal, boni-
ficacion por desempenio de excelencia y remuneracién adicional.

2. La remuneracién minima equivale a remuneracion de ingreso al sistema. Incluye RBMN, UMP base, bo-

nificacién proporcionat y planiilz complementaria.
3. Incluye zona promedio nacional.
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CALIDAD DE LA EDUGACION CHILENA; EL DESAFIC DE LA PROXIMA DECADA

La educacién preescolar y superior también han tenido avances
importantes en su cobertura a partir de 1990, en educacién preesco-
lar ésta aumenté desde 20,9% en 1990 a 35,1% en el 2003 y €n ense-
Nanza superior aumentd de 16% 1 37,5% en e! mismo perfodo.* Sin
embargo, atin tenemos tasas bajas comparadas con estindares inter-
nacionales, especialmente en educacién preescolar (grifico 4).

Grifico 4
Tasa de cobertura por traino de edad

Tasa de cobarfura (%)

E4zfosomenos B5a14ahos 152 19 afos

Fuents: Tokman (2005).

Pero no sélo tenemos tasas de cobertura que ain estan rezaga-
das a nivel internacional, sino que se observan importanies des-
igualdades al comparar la evolucién de la cobertura por quintiles
de ingreso (grdficos 5y 6). A diferencia de lo que ha ocurrido en
educacién media, donde el aumento de cobertura ha tenido un
sesgo iguaiador (grifico 7), en educacién preescolar y en mayor
medida en educacién superior ha aumentado mis la cobertura
del quintil mds rico.

ALEJANDRA MIZALA - PilAR ROMAGUERA

Grafico 5
Cobertura educacién parvularia por quintil de ingrese auténomo (%)
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Grifico 6
Cobertura educacién superior por quintil de ingreso auténomo (%)
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Grafico 7
Cobertura educacion media por quintil de ingreso auténomo (%)
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CALIDAL DE LA EDUACION ¢ ENAD EL DESAFIO DE (A PRONIMA DECADA

Grafico 8
Resultados Prueba PISA Matemnaticas
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Dada la importancia que tiene ¢l desempeno en estas pruchas
en términos de la evaluacion de la politica educacional, nos deten-
dremos brevemente en su andlisis. Efectivamente, cada vez que se
convcen los resultados de las pruebas SIMCE hay dos ideas que
dominan la discusidn: {i) la calidad de la educacién en Chile estd
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estancada, a pesar del enorme esfuerzo de inversién que se viene
realizando desde 1990: {i) los colegios que tienen financiamiento
publico {(municipales y particulares subvencionados) son pcores
gue los colegios particulares pagados. Lo cierto es que estas afir-
mauciones requieren un andlisis mds profundo pues el «casarse» ri-
pidamente con visiones que no ponderen adecuadamente los
distntos elemeutos en juego pueden conducir, directa y/o indi-
rectamente, a decisiones erradas de politica educacional.

El promedio de los puntajes obtenidos en las pruchas SIMCE
ha mostrado durante los iltimos anos —y mas precisamente desde
el afio 1998 en que las pruebas comicnzan a ser comparables e¢n el
tiempo— un preocupante estancamiento. El cuadro 5 prescnta la
evolucion de estas pruebas entre 1994 y 2004 (para los anos 1994 a
1997 el SIMCE realizd equivalencias para medir los puntajes en las
escalas actuales). Los puntajes de las prucbas tienden a fluctuar al-
rededor de 250 puntos (puntaje que se establecid como promedio
inicial de cada prueba). A pesar de que las diferencias entre afos
sucesivos son pequenas (y no son estadisticamente significativas)
el cuadro en su conjunto muestra algunas tendencias: los puntajes
promedio en lenguaje han tendido 4 mantenerse o subir ligera-
mente, pero los puntajes promedio en matemsticas han empceora-
do en el tiempo, especialmente en fa _up.smwm de 2° medio del ano
2003. Mis alld de Jos resultados promedio, los datos que hoy se dis-
ponen permiten destacar dos elementos importantes: (i) Si bien
¢l puntaje promedio del SIMCE puede estar estancado, ello no
significa que todos los colegios del sistema escolar estén en la mis-
ma situacion; {ii) Cuando la cobertura del sistema educacional
esta creciendo, las comparaciones de datos promedios pueden ser
erréneas. Ambos elementos pueden ser graticados con los datos
de la prueba SIMCE de 2° medio del aiio 2003."”

Existe gran heterogeneidad en el sistema cscolar; coexisten co-
legios que efectivamente estin estancados con colegios que mues-
tran un conunuo progreso, y estas diferencias no se deben al nivel
socioecondmico de los establecimientos. En particular, hemos
analizado la brecha de puntajes entre colegios que obtienen bue-
nos y malos resultados en el SIMCE 2003 y que tienen similar nivel
socioecondémico. Para ello calculamos la banda que contiene al
90% de los puntajes SIMCE para cada nivel socioeconémico; en-
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CALIDAD DE EA EDUCACION CHILERNA? EL DESAFIO DI 1A PROXIMA DECALA

Sin embargo, sabemos que estas comparaciones no miden ade-
cuadamente diferencizs de calidad, porque no consideran las dife-
rencias de recursos que existen entre estos colegios. Las
caracteristicas de Jos hogares son muy distintas entre los distintos ti-
pos de establecimientos, en especial entre los particulares pagadaos
y el resto. El nino promedio de un colegio particular pagado ticne
padres con educacion postsecundaria o profesionales; el ingreso
de su itogar supera un millén de pesos; un 87% tiene computador
y un 73% acceso a Internet. El nifio promedio que asiste a un cole-
gio municipal tiene padres que sélo poseen un afo mas que educa-
cién Fasica, el ingreso de su hogar es en promedio de 180 mil
pesos; un 20% tiene acceso a compuiador y sélo un 7% acceso a

Internet (cuadro 7).

Cuadro 7.
Caracteristicas de los hogares, segiin tipo de colegio al que asisten los nifos.

Establecimientos
Mugicipal Particular Particular Promedic
subvencionado pagado

Educacidn del padre 9 znos 11 anos 16 adios 11 afos
Educacion de la madire 9anos 11 anios 15 aios 10 anos
Ingreso del hogar $ 181.360 $291.836 $1.335.276 $315.106
Hogares con computador 20L3% 40,2% 87% 33,7%
Hogares con impresora 16.3% 33.5% 82.4% : 28.4%
Hogares con Internel 6,9% 17.4% 78,4% 16,9%

Fiwenle; Elaborado en base u encuesias a padres realizadas por el SIMCE

Mis ain, en términos del gasto en educucidn, se estima que la
relacion entre los colegios que sélo reciben la subvencion por
alumno y los particulares pagados es de 1 a 3; es decir, si la subven-
cién promedio a fines cel ano 2004 era alrededor de $ 30.000 en
educacion bisica y $ 35.900 por estudiante en educacién media; la
matricula mas la mensualidad de un particular pagado era, en
promcdio, de alrededor de § 100.000. Por lo tanto, comparar la
calidad de los colegios en base a los datos absolutos del SIMCE es
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incorrecto ¢ injusto hacia los colegios subvencionades (municipa-
les y particulares subvencionados) y sesgado en contra de la politi-
ca educacional, ‘ . .

Para efectuar estas comparaciones en forma correcta se deben
analizar estadisticamente (analisis de regresion) los resultados. No
hay ain un andlisis a este respecto de las Gltimas pruebas del 2003 v
el 2004, pero estudios anteriores realizados por diversos autores se-
falan que las diferencias de puntajes brutos se reducen sustancial-
mente al controlar por tos recursos de los colegios y las familias,
pero igual se encuentra que los colegios partictdares pagados tie-
nen mejores resultados que los particulares subvencionados y que
€stos a su vez tienen mejores resultados que kos municipales.

No obstante lo anterior, lu diferencia de 60 puntos promedio
en el SIMCE entre un colegio particular pagado y un colegio mu-
nicipal en la prueba de Ienguaje y 87 puntos promedio en la pruc-
ba de matematica de 2° medio del 2003, si importan en términos
de politica piblica. Lo relevante para la politica educacional es ¢l
resultado final, esto es, Ia calidad de la educacicn independiente-
mente de las condiciones iniciales de los alumnos. Para que exista
efectiva movilidad social en una sociedad requerimos que los ni-
nos tengan las mismas oportunidades, la misma calidad de educa-
ci6n, independientemente de quiénes sean sus padres, de los
recursos de su hogary de cuinto puedan gastar en educacién. Por
lo tanto, si bien las diferencias de puntajes sin corregir son injustas
para evaluar la calidad de los colegios subvencionados, indican
una brecha muy relevante que la politica piblica debe cerrar.

Esto implica que hay que avanzar hacia en Iregar mas recursos a
los alumnos mds pobres, necesitamos enfrentar la brecha de re-
cursos que hoy existe. Adicionalmente, se requiere lograr que este
aumento de gasto se traduzca en ruejoras efcctivas en calidad, Io
que estd relacionado con la necesidad de incorporar mayor pre-
$ion por calidad en el sistermna educativo, nos referiremos a esto en
la siguiente seccién,

Otro tema relacionado con los resultados de las pruebas estan-
darizadas es la diferencia que se observa entre los resultados de
nuestro pafs y el resto de los paises en las pruebas internacionales.
Un elemento que es necesario puntualizar aqui es que incluso el
percentl mas alto de nuestros alumnos (probablemente alumnos
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ESAFIO M 1A PROXIMA DECADA

CALIDAD DE LA EDPUCACION CHILENA? EL

Es imperioso exigir rendicién de cuentas por los recursos pui-
blicos asignados a los sostenedores, el Ministerio de Educacidn

debe asegurar transparencia en el uso de los recursos, hoy en dia

esa transparencia no existe, lo que entre otras cosas, hace dificil sa-
asfacer la necesidad de entregar mds fondos al sistema educativo.

A suvez, la existencia de muiltiples actores, Ministerio, sostene-
dores, Q:.mﬂo_.m_m, profesores, alumnos y padres, hace que no gue-
de cluro quién tiene la responsabilidad por la calidad de la
educacion que entrega un establecimiento educativo. Por tanto,
es necesario introducir cambios que apunten al disefto institucio-
nal del sistermna educacional, delimitar las responsabilidades de los
distintos actores involucrados, incrementar la calidad del cuerpo
directive y de los profesores y establecer para cada uno de los acto-
res incentivos que estér alineados con la calidad.

La institucionalidad del sistema:
Ministerio-municipios-esiablecimientos
Un elemento a considerar es la estructura del sistermna educativo,
existe una fuerte dicotomia entre el Ministerio, encargado de asun-
tos tecnico-pedagogicos, y los municipios, cncargados de la opera-
cion administrativa.™ A nivel de los establecimientos educacionales
esto uriplica una doble dependencia, del Ministerto en materias pe-
dagogicas y del sostenedor en materias administrativas lo que conlle-
vauna escision de la gestion en dos ejes que necesariamente deben ir
Juntos. Asimismo, esta dicotomia implica escasa responsabilidad mu-
nicipal por los aprendizajes y una mirada ministerial distante a los
probleinas de gestion de los municipios, en circunstancias que en
muchcs de ellos existen importantes problemas de gestion debi-
dos a: debilidad técnicz, ausencia de mecanismos para establecer
compromisos entre sostenedor y colegio, problemas de escala en
municipios pequenos y sroblemas politicos.™
Se requiere por lanto un sistema central con capacidad de dise-
no y evaluacion de politicas y un aparato descentralizado con capa-
cidad técnicay de gestidn. Para ello el Ministerio debe preocuparse
de fortalecer su relacion con los sostenedores municipales, entre-
garles herramientas y hacerlos responsable de la gestién educativa
de sus colegios.
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No obstante, como el sisteima es heterogéneo es necesario te-
ner un tratamiento diferenciado en términos del grado de auto-
nomia y descentralizacién que se entregue a los establecimientos
educacionales. .

Por una parte, se deberia otorgar mas responsabilidad y auto-
nomia a los establecimientos educacionales de calidad, tanto en el
uso de sus recursos financieros y humanos, como e su capacidad
de llevar a cabo programas propios. De esta forma se profundizala
descentralizacion cn la gestion del sistema educacional y se esta-
blece una vinculacidn directa calidad-financiamiento, que hoy dia
esta desligada por la intermediacién de los municipios. Esta ma-
yor descentralizacién y autonomfa requiere necesariamente tener
como contrapartida la definicién y medicion de estandares expli-
citos de desempeiio de los establecimientos v sus docentes, esto
obviamente es vilido también para los establecimientos privados.™

Por otra parte, se deberia tener una mayor presencia, mds apo-
yo pedagogico y administrativo en aquellos establecimientos con
problemas de calidad. Considerando la intervencién de aquellos
cuyo desempeno sea sistemdticamente bajo y pqr cierto el Lraspaso
de sus alumnos a otro establecimiento si no se logran mejoras en
un plazo prudente.

Sin embargo, el desempeno deficiente no se circunscribe tini-
camente al sector municipal, también hay establecimientos parti-
culares subvencionados que sistemdticamente muestran malos
resultados. Estos colegios deberfan dejar de recibir financiamien-
to estatal. Un tema a debatir es la enorme atomizacién del sector
particular subvencionado, lo que le impide aprovechar las ccono-
mias de escala requeridas para emprender acciones que mejoren
la calidad educativa y tener «espaldas» financicras.

Los profesores: piedra angular del sistema educativo

Es asimismo fundamental ocuparse especialmente de uno de
los actores centrales del sistema educacional: los profesores. Ellos
son la piedra angular del sistema, ninguna politica da frutos si los
profesores no participan activamente y se capacitan para hacerlo.
En este sentido la tarea es doble; por una parte, lograr una alianza
de mediano plazo con los docentes e involucrarlos y commprometerios
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Grifico 10
Asignaciones e incentivos monetarios a los profesores
o Co e - {$2002/03)

1oy 2 Antigiic dad S2TS4HI0

Vit

R Antipbedad O Capacitacian N1 EHLOO0
THY, i - o .
O Condiciones diticiles SEOLH00
) e
Sitta Gapa:itagidn DI direetives 5541000
H0%
s Cang. dificlics CHincentives individuaies 346,00
[ Ao
I, Cargos directhios
- ] s
Incentivos Individuslos O VLaestrn de masestros SSiLHn)
e Maostro de massiros
o SRED £1Sued S23.000

Fuente: Cox (2003), Miximo monto &n cada caso.

Pero no podemos dejar de tado un problema serio ¢Qué hacer
con los profesores qu= hoy dia estin enseflando? Necesitamos un
sisterna de perfeccionamiento en servicio adecuado a cstas necesi-
dades y que esté orientado a resultados, esto es, los profesores que
se capaciten deberdn aprobar exdmenes externos para poder ob-
tener la asignacidn por perfeccionamiento. Es necesario también
hacerles comprender y comprometerlos con el sentido de los cam-
bios de la reforma curricular, y un sistema expedito v digno de «sa-
lida» para aquellos que a pesar del apoyo no logren tener un buen
descmpeno.

Los divectores

Los estudios acerca de las escuelas efectivas coinciden en desta-
car ¢l rol que juega en éstas el liderazgo del director, su gestion pe-
dagogica activa, sus expectativas sobre los estudiantes y su vision de
futuro.® Se ha avanzado con dificultad en introducir la concursabi-
lidad de los directores, pero se requicre profesionalizar la seleccion
de directores. Asimismo, ¢s necesario ampliar la concursabilidad
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para todos los cargos directivos, ya que un buen director puede es-
tar muy limitado en su tarea si el resio del equipo directivo, que
disfruta de inamovilidad en sus cargos, no lo acompana en su des-
empeno. También es importante fortalecer ¢l apoyo a la forma-
cion de directores y que el sistema de evaluacion de su desempeno
considere como un elemento clave los resultados de jos estudian-
tes de su colegio, ’

Estudiantes y pades comprometidos con la calidad

Respecto de los estudiantes, es necesario enfrentar el problema
de que el premio por estudiar es alto sSlo para quienes acceden a
la educacion superior, la tasa de retorno de la ensenanza media es
alrededor de 9% mientras que la de la educacién superior es alre-
dedor de 20%. Esto genera descompromiso con ¢l estudio, lo que
se agrava por la débil vinculacion de la ensenanza media con ¢l
mundo del trabajo.”

Es también importante fomentar el aporie de la tamilia al ren-
dimiento escolar a través de formas de participacién de los padres
en los establecimientos escolares, una mayor participacién involu-
crard mds a los padres en la educacién de sus hijos, pudiendo
aportar recursos y apoyo, éste ¢s un elemento que ha mostrado te-
ner efectos positivos sobre los resultados educativos. Por su parte,
una mayor participacion requiere estar informado para ejercer
efectivo control social. En este mismo sentido es importante tener
en cuenta que la accouniability funciona si hay padres capaces de
exigirlay utilizar]a.*

La inforinacion: su ausencia permile

la proliferacion de establecimientos de mala calidad

Otro elemento clave es la disponibilidad de informacion sobre

¢l desempenio educacional, esto es condicién necesaria para po-
der ejercer control social sobre el sistema. Es importante conti-
nuar con las mediciones de rendimiento de los alumnos a través
de pruebas estandarizadas como el SIMCE y al mismo tiempo
mantener la participacion de Chile en pruebas internacionales
como TIMSS y PISA. Tener informacion acerca del grado de
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ha permitido darnos cuenta que no sélo ¢l sistema subvencionado
tiene problemas de logro educativo, sino también el sistema parti-
cular pagado.

Equidad e integracion social

Un desafio fundamental que debemos enfrentar es la mejora
en la equidad de 1a calidad de la educacion, no basta con tener a
todos los nifios en el sistema educacional, sino que debemos ser
capaces como pais de entregarles a todos los nifies y jévenes edu-
cacion de calidad. Un zema a considerar en este aspecto es la dife-
renciz de costos que mplica educar a un nino proveniente de
familias de menores recursos econémicos y culturales. La subven-
cién escolar existente hoy en dia no considera este hecho, ya que
es pargja independientemente del nivel socioecondmico de los es-
tudiantes. Este pago uniforme incentiva la segregacion de los
alummnos de menor nivel socioecondmico por parte de los estable-
cimientos con mayor demanda, en la medida que €stos puedan se-
leccionar a sus alumnos.

Por esto en la pracuca los sistemas de subsidio a la demanda
consideran vouchers diferenciados por nivel socioecondmico y et-
nia como en Holanda; o estdn disenados sélo para la poblacidn
mis pobre, ya sea para que €sta pueda acceder al sistema educa-
cional (PACES en Colombia) o mejorar la calidad de los colegios
a los que asisten (charier schools en EE.UU. ). En estos casos cuarn-
do existe exceso de demanda los beneficiarios se eligen a través
de loterfas.

Una forma de corregir este error de diseio que incentiva la dis-
criminacién es entregar una subvencion por alumno diferenciada
de acuerdo al nivel socioecondmico de las familias. Esta politica
permitiria que los alumnos de menores recursos pudieran cambiar-
se, si asi lo desean, a colegios de mejor calidad, lo que contribuiriaa
una mayor integracioén social y les permitiria acceso a mayor capital
social, Si los alumnos se mantienen en sus actuales colegios €stos re-
cibirfzn recursos adicicnales a través de una subvencién mds cleva-
da. Sin duda debierar: exislir requisitos de elegibilidad para los
establacimientos que reciban a nifios con subvencién diferenciada.
Se debicra establecer claramente en qué se pueden gastar los recur-

————
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sos adicionales, de forma que efectivamente se orienten a mejorar
el aprendizaje de los nifios, estableciéndose un plazo luego del cual

se deben observar mejoras en los resultados. Para compensar ct-

efecto pares, que puede darse al existir concentracién de nifios de
menores recursos en deierminados colegios, se puede considerar
un monto adicional de recursos destinado al colegio como se hace

en Holanda. Junto a estas medidas es importante que el ministerio -

penalice la discriminacion de alumnos por parte de los colegios.

Ouo tema relacionado con la igualdad de oportunidades dice
relacién con la necesidad de continuar con el esfuerzo de ampliar
la cobertura preescolar. Esto significa avanzar en lograr cobertura
universal en kindery prekinder en ¢l sistemna escolary ampliar la co-
bertura para ninos menorces de 4 anos, focalizindose en las familias
de menores ingresos. Sin duda, al igual que en la ensenanza basica
y media, el desafio no s6lo es aumento de cobertura sino también
aseguramiento de la calidad de la ensenianza preescolar. Como ya
se merniciond, esta politica permite simultineamente, igualar opor-
tunidades desde la partida, permitiendo que los nifos lleguen mais
estimulados y mejor preparados a primero bdsico, lo que tiene cfec-
tos incluso en su futuro desempeno laboral. Adicionalmente, facili-
ta la incorporacién de sus madres a la fuerza de trabajo, lo que
tiene un efecto positivo en la superacién de la pobreza.

Costo-efectividad de las politicas
Es necesario introducir la culiura de la evaluacion; esto es, eva-
luar los programas que se han aplicado, sometiéndolos a criterios
de costo-efectividad de forma quc los recursos escasos sean asigna-
dos a aquellos que muestren los mejores resultados, evitando Ia
enorme dispersidén de programas que existen. El diseno mismo de
los programas debe incluir la evaluacion. Para evitar enfrentarse
al dilema ético que implicaria establecer un grupo de control y
por ello dejar a estudiantes sin los beneficios de una determinada
politica, se dcbieran implementar programas piloto acotados y
evaluarlos adecuadamente antes de generalizar las politicas a toda
la poblacién; esto es importante dado que nadie estd dispuesto a
admitir que una politica no funciond lucgo de que se han gastado
miles de millones de pesos en su implementacién masiva.
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