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Fuente: RD] Doctrina, Tomo XXXV, Nres. 9y 10,133 a 141
Cita Westlaw Chile: DD21602010

I* Puede suceder que la persona a quien se propone un conirato no
manifieste la voluntad de aceptarlo o rechazarlo, ni expresa, ni tdcita-
mente, que guarde silencio. ;Qué consecuencias derivan de esta actitud?
;Puede estimarse su silencio como una manifestacién de voluntad?

Para que este problema se plantee, es esencial que haya realmente
silencio, que la persona de quien se trata no manifieste su voluntad con
relacién a un acto juridico en forma alguna, ni de palabra, ni por signos,
ni por actos o hechos de los cuales pueda inducirse una voluntad téci-
ta (1). Juridicamente el silencio supone la ausencia de toda manifesta-
ci6n de voluntad, aun tacita, la completa inaccién o pasividad del sujeto
en términos de que es imposible conocer su pensamiento en favor o en
contra del contrato que se le propone, como si yo recibo durante cierto
tiempo y sin protestar un diario al cual no me he suscrite, 0 una carta en
la cual se me ofrece en venta un determinado objeto, la que no contesto.
De ahi que, en nuestro concepto, no haya silencio, ni en el caso de la
tdcita reconduccidn, contrariamente a lo que creen algunos autores @),
ni en el del articulo 2124 del Cédigo Civil: en ambos hay voluntad técita
derivada, sea del pago de la renta por el arrendatario con el beneplécito
del arrendador de un espacio de tiempo subsiguiente a la terminacién
del arriendo o de cualquier otro hecho igualmente inequivoco de su in-
tencién de perseverar en el arriendo (articulo 1956 del Cadigo Civil), sea
de la realizacion por el mandatario de un acto en ejecucion del manda-
to (articulo 2124 del Cédigo Civil) (3).

(1) DEMOGUE: Traité des obligations en général tomo I, N° 185, pag. 298;
POPESCO-RAMNICEANO: Le silence créateur d'obligations et'abus du droit, articu-
lo publicado en la Revue trimestrielle de Droit Civil, tomo XXIX, afio 1930, pdg. 999.

(2) COLIN y CAPITANT: Cours Elémentaire de Droit Civil Frangais, tome II, 82
edicién, N° 26, pag. 24; DE PAGE: Traité Elémentaire de Droit Civil Belge, tomo I, N°
544, pag. 466; PLANIOL y RIPERT: Traité Pratique du Droit Civil Francais, tomo VI,
N° 108, pag. 132. e

(3) En el mismo sentido: DEMOGUE, obra citada, tomo [, N° 185, pdg. 299 y nota
2 de la misma pagina; POPESCO-RAMNICEANO, articulo citado, Revue Trimestrielle
de Droit Civil, tomo XXIX, afic 1930, pég. 1002.
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derecho (5). Fl silencio es, por naturaleza, equivoco: el que calla no dice
ni si ni no; si alguna voluntad expresa es la de no manifestar ninguna.
Callarse no significa, pues, aceptar, ni tampoco rechazar, Como dice de
Page, uno puede callarse, porque desea reflexionar o porque le es indife-
rente el asunto de que se trata (6).

Si en los casos referidos el silencio significa, seguin las circunstancias,
aceptacion o rechazo de un derecho u obligacién o de un determinade
efecto juridico, es porque Ja ley, interpretando ese silencio presume que
su autor, al no expresar voluntad contraria, ha querido producir el efecto
sefialado por la ley, que se reputa conocida de todos. E] heredero que,
constituido en mora de declarar si acepta o repudia, nada dice en el pla-
zo sefialado al efecto, sabe que su silencio importard repudiacién; la per-
sona que, por su profesién u oficio, se encarga de negocios ajenos, sabe
gue su silencio durante un tiempo razonable se mirard como aceptacién
del encargo que le hace una persona ausente. Luego, al no expresar una
voluntad contraria, demuestra con ello que es la suya acogerse a laregla
legal y dejar que se produzca el efecto que ésta atribuye a su silencio.

En realidad, si alguna formula pudiera enunciarse como regla gene-
ral, en presencia de los preceptos antes citados, seria la de que quien ca-
lia otorga cuando ha podido y debido hablar, como decian los antiguos,
porque de todos esos preceptos se desprende que la responsabilidad civil
o penal y la aceptacion o repudiacién que es consecuencia del silencio,
provienen de que la persona no hablé cuando la ley la obligaba a ello,
sea en razén de su profesién u oficio, como es el caso del articulo 2125
del Cédigo Civil, dela calidad con gue actud, como en el de los articulos
1858 y 1930 del Cédigo Civil y 160y 667 del Cédigo de Comercio, o lisay
llanamente por habérsele notificado para que hablara, como sucede en
los casos de los articulos 195, 212, 1233 y 1276 del Cédigo Civil y 22, 331,
N°3°,335, N° 3%, 384,457y 514 del Cédigo de Procedimiento Civil. Pero en
todos ellos la obligacién de hablar esta impesta por laley y es también

ésta la que sanciona su incumplimiento en alguna de las formas sefiala-
das. El silencio produce allf una determinada consecuencia porque asi
lo dispone laley.

4° Fuera de estos casos, cuando la ey nada ha dicho, ;qué valor tiene
el silencio? jimporta manifestacion positiva de voluntad? ;Puede darori-
gen a un vincule contractual?

(5) PLANIOLy R1PERT, obra citada, tomo VI, N°108, pag. 133; DE PAGE, obra ci-
tada, toma ], pag. 37, nota 2; tomo I, N° 544, pég. 466; GAUDEMET, Théorie Générale
des Obligations, pag. 42; COLIN y CAPITANT, obra citada, tomo 11, 8 edicidn, N°
26, pag. 35; CLARO SOLAR, Explicaciones de Derecho Civil chileno y comparado,
tomo X1, N° 747, pdgina 106.

(6) DE PAGE, obra citada, tomo I1, N° 544, pdg. 466 in fine.
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5° Pero ésto no significa que el silencio no pueda constituir en ciertos
casos una manifestacion de voluntad suficiente pata generar un contra-
to. ;Cudndo serd asi?

A juicio de Demogue, cada vez que ello sea titil a una persona y no se
contrarie el interés general {12). Pero este criterio no es compartido por
el resto de la doctrina, ni por la jurisprudencia, porque €s de tal vague-
dad e imprecision que, de aceptarlo, no habria seguridad en los negocios,
ni garantia de que no hubiésemos de quedar ligados por las ofertas de
toda indole que recibimos a diario,

Segiin la opinién generalmente admitida, ¢l silencio constituye una
manifestacién de voluntad suficiente para generar un contrato cuando
va acompaiiado de otras circunstancias que permitan considerarlo, sin
ambigtiedades, como expresion de la voluntad de la persona de que se
trata. Esto es lo que los autores denominan el silencio circunstancia-
do (13). Tales circunstancias, que los jueces del fondo apreciardn sobera-
namente, por tratarse de una cuestion de interpretacién de voluntad (04}
pueden ser muchas ¥ de muy diversa naturaleza.

La existencia entre las partes de relacién de negocios anteriores o de
un contrato que estd en ejecucion es considerada por la jurisprudencia
francesa como una circunstancia que autoriza para interpretar como
aceptacién el silencio del destinatario hacia su cliente habitual que le
envia o Ie pide una mercaderia o le hace un encargo comprendido en
esas relaciones (15). Si, por ejemplo, el duefio deun restoran de provincia
escribe a su proveedor habitual, residente en Santiago, que cuenta cen
¢l para que le procure, COmo en otras ocasiones, tales y cuales articulos
para las fiestas de Navidad, el silencio del proveedor constituye acepta-
cién del pedido (16). Se estima asimismo que el silencio constituye acep-
tacién cuando en la operacién de que se trata el hecho de no protestar

dentro de cierto tiempo se mira como aceptacion segin los usos y €0s-

(12) DEMOGUE, obra citada, tomo I, N° 188, pdg. 305.

{13) PLANIOLY RIPERT, obra citada, tomo V1, N° 109, pag. 135; DE PAGE, obra
citada, tomo 1, pag. 37, nota 2 y tomo 11, N° 544, pag. 467; GAUDEMET, obra citada,
pag. 42; COLIN y CAPITANT, obra citada, omo 1L 8? edicién, N° 26 in fine, pag. 26;
DE RUGGIERO, Instituciones de Derecho Civil, tomo I, traduccitn espafioka dela4®
edicién italiana, pagina 254; CLARO SOLAR, obra citada, tomo X1, N° 747, pég. 108.

(14) DE PAGE, cbra citada, tomo 1, N° 545, pag. 467; PLANIOL y RIPERT, obra
citada, tomo VI, N° 109, pag. 135.

(15) COLIN y CAPITANT, obra citada, tomo 11, 82 edicién, N° 26, pag. 24;
DE PAGE, obra citada, tomo II, N° 546, pag. 468; PLANIOL y RIPERT, obra citada,
tomo VI, N° 109, pag. 136; DEMOGUE, obra citada, tomo I, mimero 187, pag. 301 in
fine; BONNECASE, obra citada, tomo 11, N° 264, pag. 272.

(16) Bjemplo citado pos COLIN'Y CAPITANT, obra citada, tomo T1, 82 edicién, N°

26, pag. 24.
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tumbres en vigor, y ello aunque no existan entre las partes relaciones de
negocios anteriores (17).

El silencio importa igualmente manifestacion de voluntad si asi lo
han convenido las partes (18). Estas pueden estipular, por ejemplo, que
un contrato de arrendamiento, de trabajo o de sociedad se entendera

prorrogado por periodos sucesivos si ninguna de ellas manifestare a su

terminacién el deseo de ponerle fin: la prérroga se producird automati-

camente por el silencio de los contratantes. Pueden convenir también
que, en sus relaciones reciprocas,

el silencio de una respecto de la oferta
dela otraimportars aceptacion

(19). Todo contrato legalmente celebrado
es ley para los contratantes (artfculo 1545 del Cédigo Civil).

El'silencio, por tltimo, serd fuente de obligacionies cuando su autor

haya abusado de él, sea intencionalmente, sea por culpa o negligencia, y
de ello se siguiere perjuicio a un tercero (20). Todo el que cause un dafio
a otro, por dolo o culpa debe repararlo (articulo 2314 del Codigo Civil).
Pero entonces Ia obligacién que engendra serd delictual o cuasidelictual,
segtin el caso, y no contractual. “Si, como dice un autor (21),
el derecho de no contestar una oferta que recibo, no tengo el de abusar
de mi silencio, cuando calldndome perjudico a otro a sabiendas. Quedo
entances obligado, porque, al callarme he podido agravar la situacién de
un tercero, cuande una sola palabra mia habria bastado para ilustrarlo
de mis intenciones y evitarle dafios indtiles”. Luege, si guardo silencio
con el propésito deliberado de dafiara otro, o sabiendo que al obrar asilo
perjudico, o si mi silencio es imputable a culpamiz o aun ejercicio inco-
rrecto de mi derecho, abuso de ¢l, cometo un delito o un cuasi delito que
tme obliga areparar el dafio que haya causado, yno cabe mejorreparacion
que obligarme a proceder como si realmente hubiera consentido, toda
vez que laley no ha seialado la forma de la reparacidn (22). Los articulos
368, 477y 667 del Codigo de Comercio estdn ingpirados en este criterio: el
que tolera la insercion de su nombre en Ja razén social, el librade que no
devuelve la letra sin aceptar el mismo dfa que le fué presentada para su
aceptacién, abusan de su silencio, pues, de hablar oportunamente, como

(17) PLANIOLy RIPERT, obra citada, tomo VI, N° 108, pdg. 138,
(18) DE PAGE, obra citada, tomo I, N° 545, pdg. 467, DEMOGUE, obra citada,
tomo I, nlimero 187, pg, 302 in fine.

(19) PLANIOL y RIPERT, obra citada, tomo VI, N°

(20) DEMOGUE, obra citada, tomo II, ndmero 556, pag. 180,

(21) POPESCO-RAMNICEANG, Le silence créateur d'obligations et Iabus du
droit, articulo publicado en la Revue Trimestrielle de Droit Civil, tomo XXIX, afio
1930, pdg. 1006.

(22} POPESCO-RAMNICEAN 0, artfculo citado enla nota precedente, pags. 1006
a l009.

¥yo tengo

109, pég. 135.

255
VALOR JURIDICO DEL SILENCIO

i t i erjuicio
lo haria un hombre de mediana prudencia, habrian evitado el perj
0 .
que irrogaron con su actitud.

iz .. si-
6° Nuestra jurisprudencia en mas de una ccasion WWMHHMMMM smm_mn.
io el valor de una manifestacién de voluntad a propd AN
r,wun._o : del acreedor exigido por el N° 3° del man&o 14 | Cocieo
zwu.pmbﬁo N o erder a un bien embargado su carécter de objeto i o
Lo Mnmnnmgm ha fallado con este motivo que ¢l hecho de .“_Mm o
o Ooﬂm cmao osterior entre las diversas hipotecas que grava mﬁ—”ﬁ.
mn_.mmmm ; NMMS%O forzosamente, y por cuyas mwmmosmm m”ﬁ.m.Um o__:_:nm
i, cavier onocimiento del remare y no adujera oposicion a m me
o Eﬁmg . orrazén de analogia conlo &mﬁcmmﬁ,o. ma._ el m.ﬁ.ﬁ:&o "
MMWMMMMWHMMW%R&BW@EO Civil, comouna mwmﬁnmﬁom MHWWMMWEM M_m
ie dicho acree !
e & Omc.wm”m“ memnwcwmmwwmmwwmmﬁ todo lo cual mqam.cnmm_um‘ mHnM
e izt o su silencio era demostrativo de aquiescencia. ﬁm. Corf
e orens o0 vez, ha declarado que el consentimienta n_..mwe,.:m. por
< H.w mnm Moﬂﬂ..wmmﬂ mnmnc_o 1464 puede deducirse de la mm_ﬂw.wm an Mwmuy
oo w. mH —oﬂo or parte del acreedory de 1a falta de necesidas mm S
MMMHM”MWMHM él ﬂwim la prehibicién inscrita al tiempo del remate (24).

i i f iertas cir-
Bn ambos casos se trataba de un silencio mcﬂaﬁmbwwm—ﬁ%nuonm&mmm
o, fa
i ia al remate, falta de reclamo, de
tancias concurrencia a ? ) e ara
Mc_ww:ﬁma de la prohibicién, que los _cm%mm mmMHWHMM MMM« “ mﬂmwn_ow
! ) s
i de que aquél era demo
formarse la conviccion
consintié en la subasta.

mer, € i i 5lo importa
7° En resuw T materia de OOUHHNOENﬂ el silencio sélo po:

s

mar rifestacion de voluntad suficiente:

los
1. Cuando la ley da este valor expresamente, COmo Mbﬁm_ Mmmw.w MMU :
H.nﬂp_om 2125y 2195 del Cédigo Civil (mandato y comodato p ;
arti

ido; circuns-
2. Cuando las partes as{ 1o han convenido; y 3° chuﬁmw las
Sb&.&m que lo acompafian permiten atribuirle este caracter.

i contrato.
Fuera de allf, el silencio carece de eficacia para me—mﬁpn un
3]

El silencio es también fuente de obligacion o:mdmm se WM_MM WWMWMWM

é dolo o negligencia y este abuso mnom:m. undanca 05 Pero
e eas la responsabilidad de su autor sera mxnwnowﬁwmnn:.m wm g
MMM.HMM%%@E las reglas del titulo 35 del Libro [V del Cédigo Civil.

inari ilencio.
8° Las legislaciones vigentes no se ocupan, de oaﬁ.m:w MHMW Mw MM o
Salvo los Codigos argentino (articulo 919), peruano (articu

23) Revista de Derech urisprudencia, tomo XVIIJ, 2* e, sec. 17 405.
11, 2* parte, sec. 1%, pag.
oyl i T1Cia, t »
hN»W Revista de Derechoy uEHmﬂHGﬂmEn_m. torno XXII, 22 parte, sec. 13, pag. 797.




11‘4

. VALOR JURIDICO DEL SILENCIO
256 ARTURQ ALESSANDRI RODRIGUEZ .

257

. : i importa por s{ solo ma-
Luisiana (articulo 1811}, que contienen un principio general al respecto, En mm ﬂmnmn:o no_.:M.‘mﬁﬁEMWMMWM%MM_m%%m mmwm <m_%.. cuando con-
los demis, olo ignoran, comolos Cddigos francés, belga, espariol, portu- D:mmﬁmﬂwn de ﬁ._ﬁnﬁmﬂw MMmMmm@cm permitan atribuirselo (25).
gués, o sélo contienen reglas aisladas aplicables a casos determinados, curran ciertas circuns
como ocurre con los Cddigos de las obligaciones suizo ¥ turco, con los
Cadigos alemdny chino y con el Cédigo de Ias obligaciones y de los con-
tratos de la Republica Libanesa.

Segin los Cédigos argentino y peruano, “el silencio opuesto a actos,
0 a una interrogacion, no se considerara como una manifestacion de vo-
luntad, conforme al acto o a la interrogacion, sino en los “casos en que
exista una obligacion de explicarse”. La fuente de esta obligacién, que
el Cédigo peruano no especifica, puede ser, segtin el Cédigo argentino,
Ia ley, las relaciones de familia o una relacién entre el silencio actual y
las declaraciones precedentes. A su vez, el articulo 1811 del Cédigo dela
Luisiana dispone que "el silencio o la inaccién son en ciertas circunstan-
cias el medio de manifestar un consentimiento creador de obligacién”.

Los Cédigos de las obligaciones de Suiza (articulo 6) y de Turquia (ar-
ticulo 6) establecen que cuando “el autor de la oferta no debia esperar
una aceptacion expresa, sea en razén de la naturaleza especial dela ofer- '
ta, o de las circunstancias, el contrato se reputa celebrado si la oferta no
ha sido rechazada en un término razonable”, £l Cdédigo de las obligacio-
nesy delos contratos de la Republica Libanesa estatuye, a su vez, que "la
ausencia de respuesta importa aceptacién cuando la oferta dice relacién
con negocios preexistentes entre las partes” y que "el silencio guarda-
do por el comprador de una mercaderia, después de su entrega; importa
aceptacidn de las cldusulas insertas en la factura” (articulo 180)

Coino se vé, los principios establecidos por los Cédigos citados som,
con mds o menos amplitud, los mismos que admiten la generalidad dela
doctrina y la jurisprudencia francesas.

El Codigo alemdn (articulo 663), el Cédigo chino (articulo 530) y los
Codiges de las obligaciones de Suiza (articulo 395), de Turquia {articulo
387)y delaRepiiblica de Polonia (articulo 501) consideran también como
aceptacion del mandato el hecho de que quien ejerce pdblicamente la
profesién de ocuparse de determinados negocios ajenos no rehise de in-
mediato el que alguien Ie confiere relacionade con esa clase de negocios.
Es, més o menos, la regla del articulo 2125 de nuestro Caodigo Civil. El
articulo 496 del Cédigo Civil aleman dispone ademés que el silencio del . . ification privée faite aws Etats
comprador significa su conformidad con la cosa vendida cuando ésta le (25) MADRAY, Des contrats d'aprés la récente codification p
ha sido remitida para su ensayo o examen. : Unis, niimeros 24y 25, pégs. 34y 35.




