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en profundidad. Me limitaré a senalar que for.maba parie imgortaﬁte
y complementaria de la doctrina sobre la nulidad de p leng tl:rec 10,
el sostener que la Administracién “care.ce de autotutela e; arativa
porque le corresponde al juez’, no pudiendo por l’o tanto dejar snln
efecto sus actos, ni aun parcialmente. Esta posicion, contraria a la
tradicional de la Contralorfa General de la Repdblica, tuvo gran acep-
tacién en la jurisprudencia judicial, hasta que ello se revirtié con el
fallo “Salinas Lolic”™” de 20 de octubre de 1999, que ya antes de la
Ley N° 19.880 la habfa aceptado. o o
Fs necesario sefialar que la invalidacién de los actos ?dmmlstratl-
vos como institucién, resulta incompatible con una nulidad dfe dere-
cho publico concebida en los términos tan absolutos como la formu-

lada por el profesor Soto Kloss.

CONCLUSION

Después de varios afios en que una posicién extrema _sobre la
nulidad de derecho publico sostenida por parte de la .doc‘tr‘ma tuvlo ;
gran acogida por la jurisprudencia de los tribunales de.]ust1c1a, ho_y a |
situacién ha cambiado, pues se ha reforzado la do_ctrma contratia y
los tribunales han aceptado que los efectos de la nu!ldad no sorll aque-
llos que en un principio se SOStuvo, lo que ha \'.'e{udo a comp emen ]
tarse con la nueva Ley de Procedimiento Administrativo.

7 Fallo publicado en la Revista de Deerecho y ]urispruc‘lencia, Afio 1999. Tc:)r{r):o XCl\;I; 4
2a. Parte, seccién 59, pp. 175 y ss. También en Gacera Jurfdica N° 235, enero 2000, pp. 3
y ss. También en Fallos del Mes Ne 491, octubre 1999, pp. 2233 y ss.

EL CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO ENTRE 1990 v 2003*

Carlos Carmona Santander™

I. INTRODUCCION

La presente investigacién tiene por objeto verificar si el legisla-
dor, entre 1990 y 2003, cred o no acciones o recursos para reclamar
por actos u omisiones contra la administracién. Y en caso de haberlo
hecho, qué caracteristicas les dio. También se considerars la realidad
forense del recurso de proteccién, convertido en los hechos en el
principal contencioso-administrativo existente en el pais. Ello dard a
la investigacién la debida contextualizacién.

Los resultados de la investigacién estén divididos en tres partes.
En la primera, se pasard revista al recurso de proteccién. Se buscari

* Agradezco a Samuel Tschorne, Guillermo Jiménez, Paz Irartdzabal ¥ Rodrigo Vallejo,
alumnos de quinto afie de la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile, la ayuda
inestimable en esta investigacién. A cllos les correspondié recopilar una parte considerable
de la informacién necesaria para construir este trabajo. Ademis, formularon agudos comen-
tarios a los primeros borradores. Tengo, por ello, una deuda inmensa con su entusiasmo y
dedicacién, Juntos avanzamos en el mundo del “dato duro” y nos sorprendimos de los resul-
tados. En el camino, formamos una productiva amistad. El trabajo es también de elios.

** Licenciado en Ciencias Jurfdicas y Sociales, Universidad de Chile. Profesor de Dere-
che Administrativo, Universidad de Chile.
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j 1ncioso-
ar cémo este drbol no deja ver €l bosque de los conte

demost se caracterizard a los con-

administrativos existentes. En la segLFmda, 1 ard a os corv
ados en el periodo ya sefialado. En la tercera,
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d de Derecho de la Universidad de Chile. Dicha ausencia

tenclosos cre

sentido,
la Faculta

grado de inquietud.
En segundo lugar,
acciones O TecULsos, pues no

fue posible obtener datos directamente del Poder Judicial.

i6n disponi i s comple- 3
En tercer lugar, la informacién disponible no siempre ¢ cO [21 _;
n algunos de los afios investigados. §

ca. Fxisten vacios de informacion e

1 i4n, que ]
y hay alteracién en la forma en que s¢ presenta la informacién, que

JET -1
impide un andlisis secuencial’ .

! Por ejemplo, el Anuario de la Jus
Ly
referida a recurso de proreccion.

no fue posible determinar la utilizacion de dich:jts :'
hay datos oficiales sobre la materia. El Anuario §

de la Justicia, que edita el INE, no da informacién al respecto y tampoco §

ticia para el afio 2003 sacd toda la informacién §
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Finalmente, nos costé vencer el pudor de investigar algo que de-
berfa ser conocide por todos, pues las acciones estdn en las leyes.
Después nos dimos cuenta que eso era sélo una presuncién, Y que
habia bastante desconocimiento sobre el tema. Por lo mismo, la in-
vestigacién tenia sentido.

I1. “EL ARBOL QUE NO DEJA VER EL BOSQUE”:
EL RECURSO DE PROTECCION

El recurso de proteccién se ha convertido en la via procesal ordi-
naria de control judicial de los actos emanados de los drganos de la
administracién. En eso, concuerda toda nuestra literatura juridica? .

Pero en lo que no se ha puesto énfasis es en su explosivo creci-
miento cuantitativo. Salvo la investigacién de Gastén Gémez?, no
se han puesto cifras a este crecimiento.

1. El uso masive.

Desde su creaci6n, hace 29 afios, el recurso de proteccién ha ex-
perimentado un crecimiento de 7.200%. Si en el afio 1978 se pre-

sentaban 67 recursos en el afio, en todo el pais, en el afio 2001, ese
nuimero crecid a 4.899.

2 Por ¢jemplo, FERRADA, Juan Carlos; BorpALL, Andrés y Cazor KameL, El recurso de
proteccién como mecanismo de control jurisdiccional ordinario de los actos administrativos:

una respuesta inapropiada a un problema jurfdico complejo; en Revista de Derecho, Unjver-
stdad Auscral, Vol. 14, julio 2003, pp. 87-81.

} Gomez, Gastén; Funcionamiento del recurso de proteccién; 1990-1998, Santiago
2003, inédiro. Este autor es pionero en nuestro pais en las investigaciones empfricas. Antes
de este trabajo habfa desarrollado uno en igual sentido, sobre el recurso de inaplicabilidad

(El recurso de inaplicabilidad, informe de investigacién, noviembre 1999, Universidad Diego
Portales).



186 CARLOS CARMONA SANTANDER .
EL CONTENCIOSG-ADMINISTRATIVC ENTRE 1990 ¥ 2003 187

Como sc observa en el cuadro siguiente (cuadro 1), ese creci- ¢ .
. . _ . . Cuadro 2
miento ha sido constante. Salvo el afo 1997, en que hay un incre- 3 ;

mento violento de 2.198 2 4.334 recursos, y en el afio 1999, en que 1994 | 1995 | 1996 | 1997 |1998 | 1999 | 2000 | 2001 | Toul
la c1fra se disparaa 5.5§7, para luego bajar el afio siguiente a 4.671,¢l = Arica 98| 436 1231 135 | 137 | 172| 192] 141 1434
crecimiento es progresivo. 3 : i Iquique 52| 52 47| 44| 771 7 81| 841 508
Cuadro 1 2 é’;:::f;m 23 :Z 23 g; Z gz za 67| 505

s | C 4] 55| 359

1978 67 BB [ oo o il | | sl

1980 155 3 1 Santiago - 9% P M R

1086 1102 < g 95 [1.575 - [1.732 [ 1.499 |1.545 | 6.542

anMiguel | 26,307 - -] 345 ) 3474 502 343 | 42628278

1989 1.654 Rancagua 123| 131 157 | 185 | 178 | 227 | 186 ] 165} 1.448

1995 2.132 Talca 112 129 | 170 | 171 290 | 220 | 247 1.580

1996 2.198 Chillén 73 91| 95| 110 109| 113] 543 | 100| 1.234

1997 4.344 Concepcidn 2341 230 30t | 391 ] 421 ] 713 70 | 513 2.873

1998 2.932 Temuco 52| 141 122 | 142 | 184 | 248 | 182 | 173 | 1.244

1999 5.567 Valdivia 54| 88| 106 | 102 | 130 -] 125] 158] 763

2000 4.671 I Mot 196 216 | 262 | 310 | 376 | 446 397 | 398 | 2.601

2001 4.899 Coyhaique 251 29 46 35 41 31 5 51 263

P Arenas 59 103 166 | 126 | 150 174 | 174 1321] 1.084

Fuente: Anuario de la Justicia, INE, afios respectivos. Total 27.831|2.132 (2.198 |4.344 |2.932 (5,567 | 4.671 |4.899 |54.574

Dicho crecimiento, ademds, se observa en todas las Cortes de § Fuente: Anuario de I Justicia, INE, afios respectivos

Apelaciones del pafs, con oscilaciones menores en la tendencia gene-
ral. Si se toma como referencia el periodo 1994-2001, el resultado se:
observa en el cuadro 2. Sin embargo, cabe precisar que la Corte de]
Apelaciones de San Miguel ticne el afio 1994 un crecimiento inex-§
plicable, de 26.307 recursos, que lo mds probable se deba a un error;
en el procesamiento de la informacién, lo que altera la cifra global de}

ese afio.
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El profesor Gastén Goémez, en el trabajo ya citado, an-alizé los
ingresos de recursos de proteccién en la Cort.e. de Apelaciones de
Santiago entre el afio 1990 y 1998. En su andlisis se observa que de ]
598 recursos en el afio 1990, se llegé a 1.484 el afo 1998. En esos 9
afios se presentaron 9.241 recursos (cuadro 3). »

Cuadro 3

Ano de ingreso Ingreso total
1990 598
1991 598
1192 752
1993 861
1994 700
1995 1.144
1996 1.529
1997 1.541
1998 1.484
Total 9.241

Fuente: Funcionamiento del Recurso de Proteccion, Gastéon Gomez
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El uso masivo del recurso de proteccién contrasta con el empleo
del recurso de amparo que regula la Constitucién. Entre 1994 y el
afio 2001, se presentaron 19.868 recursos en todo el pais. Pero el afio
de mds alta presentacién de recursos es el afio 1996, en que llega a
2.783. El afio 2001 cae a 2.379. Fs decir, no hay un incremento
constante como con ¢l recurso de proteccién. De hecho la cifra del
2001 estd levemente por sobre la del afio 1994.

Cuadro 4

Afo Numero de recursos
1994 2.295

1995 2.590

1996 2.783

1997 2.728

1998 2.359

1999 2.414

2000 2.320
2001 2.379

Fuente: Anuario de la Justicia, INE, afios respecrivos
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rado 20.406 recursos.

El incremento

que se observa en el recurso de casacién, a partir
del afio 1996, parece deberse a las restricciones que la ley 19.374,
impuso al recurso de quejat,
El uso masivo del recurso de proteccién ha generado el efecto de

€y . 3 . .
drbol que no deja ver el bosque”. Este uso intensivo puede crear la
impresién de que no existen otras acciones o recursos. Por eso se
recurre a ¢él. Como veremos mds adelante,

€5t0 No es correcto, pues
Cuadro 5 existen otros mecanismos creados por el legislador para el control de
’ los actos de la administracién.,

Afio Némero e reaicsos _‘ 2. La gran mayoria se dirige contra el Fstady

1990 530 i _.

1991 454 -. 1 El recurso de proteccidn estd siendo utilizado tanto por los parti-

1992 657 ¢ culares en sus conflictos con otros privados, como entre éstos y el
1.027 ] - Estado.

1993 i ' Sin embargo, ¢l porcentaje es distinto en uno y otro caso, De

1.455 .' 5.047 recursos interpuestos en la Corte de Ap
1995 : 7 :

elaciones de Santiago

entre 1990y 1998, el 63,58% son recursos dirigidos por particulares
2.248 contra algin érgano del Estado. $élo el 36,41% es entre articulares.
1996 g & p
1997 2.419 Lo anterior se ve reflejado en el cuadro siguiente
2.658
1998
1999 2.658
2000 2.626
2001 2.662

i icia, INE, aiios respecrivos i

- Anuario de la Justicia, o

Fuente —
g partir del afio 1995,

guiente se observa la evolucidn del recurso de queja, que disminuye a

1991 | 1992] 1993 | 1994 | 1995 1996 | 1997 1998 | 1999
2311 2263 | 2368 | 2688 1932 | 1050 | 550 | 558 | 404
1809 | 2014 | 3233 | 2249 | 2063 1329 | 629 | 485 | 382

2000 | 2001

Fuente: Anuario de Ia justicia, INE, afios respectivos
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Cuadro 6

RECURSOS ENTRE
PARTICULARES Y EL
ESTADO

1990 204 287
1991 171 277
1192 183 364
1993 255 387
1994 223 ‘ 363
1995 173 298
1996 183 387
1997 189 418
1998 256 427
Nulo 1 !
Toral 1.838 3.209

ANO RECURSOS ENTRE
PARTICULARES

Fuente:Funcionamiento del Recurso de Proteccién, Gaston Gomez

Ello demuestra que el recurso de proteccién se ha convertido en 3

el principal contencioso-administrativo.
3. Uso masivo, pero no ex11050.

No obstante el inmenso crecimiento que s¢ observa en la uciliza-
cién del recurso de proteccién, no ha tenido un alto porcentaje de
éxito para las pretensiones de los recurrentes.

Basta tomar dos variables para demostrar lo anterior. :

En primer lugar, la cantidad de recursos aceptados y rechazados
en todo el pais. Y, en segundo lugar, la cantidad de recursos desistidos
y archivados. Para tal efecto, sc tomard como referencia el perfodo}

1995-2001.
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Entre 1995 y ¢l afio 2001, el total de recursos presentados en
todo el pais fue de 24.005. De ese total, 12.443 (51,83%) fueron
rf:ch?tzados y s6lo 3.357 (13,98%) fueron aceptados. En el cuadro
siguiente (cuadro 7), que deja fuera otras variables distintas a la acep-
tacién o el rechazo, se constata lo anterior, P

Cuadro 7
_ 1995] 19961997 1998 | 1999] 2000 | 2001| Total
Aceptados 241 | 316 | 484 | 491 | 688 | 625 | 512| 3.357
Rechazados 931 [ 1.166|2.153 1,747 [1.986|2.211 | 2.249 12.447
Total de .
recursos 1.829]2.234|4.140 2.87
. 514.233|4.47314.221 24.005

Fuente: Anuario de la Justicia, INE, afios respectivos

Para la Corte de Santiago, durante el periodo 1990-1998 los re-
sultados son los siguientes {cuadro 8):

Cuadro 8
RESULTADO TOTAL PORCENTAJE
Acogido 698 7,9%
Acumulado 627 7,1%
Archivado 100 1,1%
Desistido 587 6,7%
Inadmisible 3.122 35,4%
Incompetente 119 1,4%
Rechazado 3.559 40,4%
Total 8.812 100,0%

Fuente:Funcionamiente del Recurse de Proteccidn, Gastén Gémez
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Como se observa, se mantiene el alto porcentaje de rechaze :
1 ! Cuadro 10

(40,4%) y el bajo porcentaje que es acogido (7,9%).
Respecto de la segunda variable, o sea, los recursos desistidos y  §
3 1 Corte de Santiago

archivados, el porcentaje también es elevado, como se observa en el
cuadro siguiente (cuadro 9), sin otras variables. 1.405 recursos se

desistieron y 2.419 se archivaron.

1996 1997 | 1998
Aceprados i 101

Rechazados i 457

Cuadro 9 Desistidos _ 27
- 75

Archivados 46 263 74

1996| 1997|1998
Desistidos 123 141] 172 : Fuente: Anvario de la Justicia, INE, afios respectivos

Archivados 405| 497 177
Tortal de

recursos

2.234|4.140 2.875

Cuadro 11

presentados

Fuente: Anuario de la Justicia, INE, afios respectivos 3 E
3 3 Corte de Valparaiso

‘ ' ., h B 1

El bajo porcentaje de aceptacién y el alto de rechazo y de causas | b | Aceptados 9;)2 e

desistidas o archivadas, es una constante ¢n todas las Cortes. Si se § b | Rechazados 311 - o
‘ | “ 389 | 20

Santiago, Val 1 3 Desistidos - 1;

toman las cuatro principales Cortes del pafs, es decir,
paraiso, Concepcién y San Miguel, durante el perfodo 1995-2001, 1 [ Archivados - : >

los porcentajes son semejantes, cOmMo s€ constata en el cuadro si-

guiente, no obstante lo incompleto de la informacién que emana del 3

INE (cuadros 10, 11, 12 y 13).

F . . ..
uente: Anuario de [a Justicia, INE, afios respectivos
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Corte de Concepcién
1995 1996 19? 1998 1999 | 2000 | 2001
Aceprados 59 59 59 138 207 123 3‘,2):)
Rechazados 128 119 221 232 243 228
Desistidos 25 20 44 39 32 68 53
Archivados 14 33 57 204 92 360 64

Cuadre 13

Fuente: Anuario de la Justicia, INE, afios respectivos

Corte de San Miguel
1995 1996 IQ 1998 1999 2000 | 2001
Aceptados - - 37 37 72 115 4(;
Rechazados - - 204 278 201 275 18
Desistidos - - 831 21 32 - 12(7'}
Archivados - - - - - 79

Fuenre: Anuario de la Justicia, INE, afios respectivos

A las dos variables anteriores pueden agregarse otras dos. Por unaj
parte, la inadmisibilidad de recursos de proteccion present
rante el perfodo 1998-2001, para la Corte d.e anciago
es que ¢l 43% de los recursos es declarado ina milsll € uadeo 8
Sin esta inadmisibilidad, la cifra de recursos se duplicaria. 1 p
Gémez auribuye este fenémeno al auto acordado que regula

ados. Du-g

Santiago, la conclusiéng

(cuadro 14)

el recurg
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so de proteccién, de la Corte Suprema, de junio del afio 1992, que
fue modificado para que la Corte tuviera la faculead de declarar inad-
misible los recursos presentados, en el afio 1998.

Cuadro 14
[ Afo ingreso Nitmero ingresos Inadmisién Porcentaje %
1998 624 279 47.3
1999 1.445 716 49,5
2000 1.506 526 34,9
2001 1.287 609 47.31
Totales 4.682 2.130 43

Fuente: Funcionamiento del Recurso de Proteccién, Gastén Gémez

Por otra parte, la decisién medular del recurso la toma la Corte
de Apelaciones respectiva y no el tribunal superior que conoce de la
apelacidn. Sibien no hay informacién que abarque varios afios y que
permita establecer una tendencia, para el afio 2001, la Corte Supre-
ma, sobre un total de 892 recursos apelados, confirmé 757 y revocé
s6lo 111. En 882 de estos recursos, la decisién fue undnime’ .

De todo lo anterior se inficre, inequivocamente, que se ha dado
un uso excesivo e inadecuado al recurso de proteccién. Por lo mismo,
este uso abusivo ha llevado a cierta ineficacia en este mecanismo en la
proteccién de derechos, dado el bajisimo porcentaje de los que son
acogidos por las Cortes de Apelaciones del pais.

Sin embargo, este alto porcentaje de rechazos e inadmisibilidades
se observa también en el amparo que regula la Constitucién y en el

b recurso de casacién.

5 Los datos se pueden consultar en Andlisis estadistico de |z labor jurisdiccional de la

£ Corte Suprema, en Revista Chilena de Inforindtica Juridica, Ne 2, 2003; Facultad de Dere-
cho, Universidad de Chile, pp- 179a 212,
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En el amparo, entte el afo 1994 y 2001 se present:;ron un total
de 19.868 recursos. De éstos, se rechazaron 14.972 (7590). Y se aco-
gieron sélo 2.150 (11%). Un 10% adicional corresponde a c(i:ausa}s
desistidas (3%) y archivadas (7%). Ello se observa en el cuadro si-

guiente:

Cuadre 15

Afio | Total |Aceptados| Rechazados| Desistidos Archivados| Motivos
1994 | 2.295 191 1.604 102 380 0
1995 | 2.590 219 1.992 75 68 234
1996 | 2.783 212 2.076 78 395 22
1997 | 2.728 276 2.191 73 84 104
1998 | 2.359 251 1.858 99 71 77
1999 | 2.414 325 1.792 46 114 120
2000 | 2.320 296 1.767 39 79 85
2001 | 2.379 380 1.692 62 108 137
Total {19.868 2.150 14.972 574 1.299 779
11% 75% 3% 7% 4%

Fuente: Anuario de la Justicia, INE, afios respectivos

Fn materia de casacién, se observa el mismo fenémeno. Entrf:’el
afo 1990 y el afio 2001, se presentaron 20.406 recursos de casacion
{forma y fondo, civil y penal). De éstos, se aceptaron sol? 1.69.6 _
(8,319%) y se rechazaron 9.131 (44,74%). Fueron declarados inadmi- j
sibles 6.683 (32,75%).
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Cuadro 16
B Archiva- T
Acep- | Recha- | Inadmi- | Desis- { Deser- |dos y de-
ANO tados | zados sibles tidos ciones | vueltos | TOTAL
1990 38 185 201 22 71 13 330
1991 18 148 165 32 52 39 454
1992 63 259 200 46 67 22 657
1993 92 332 483 42 54 24 1.027
1994 58 378 389 108 57 22 1.012
1995 78 621 485 147 105 19 1.455
1996 145 1.029 771 54 190 59 2.248
1997 217 1.143 745 73 213 28 2.419
1998 283 1.241 767 43 199 125 2.658
1999 283 1.241 767 43 199 125 2.658
2000 243 1.296 820 73 194 o 2.626
2001 178 1.258 890 50 216 70 2,662
TOTAL | 1.696 9.131 6.683 733 | 1.617 546 | 20.406
8.31% | 44.74% [32.75% | 3.59% [ 7.92% 2.67%

Fuente: Anuario de la Justicia, INE, afios respectivos

Cabe precisar que la aceptacién del recurso de casacién es mds
alta en el recurso de casacién en el fondo que en el recurso de casa-
cién en la forma. Sin distinguir el recurso de casacién civil y crimi-
nal, sobre un total de 13.852 recursos, presentados entre ¢l afio 1994
y el afio 2001, se aceptaron 1.222 (8,82%). Se rechazaron 6,995

(50,49%). Fueron declarados inadmisibles 3.794 (27,38%).
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En materia del recurso de casacién en la forma, es mis alta la
inadmisibilidad que el rechazo. Sobre un total de 4.071 recursos,

T ] Archiva- presentados entre el afio 1994 y el afio 2001, se aceptd sélo el 5,42%.
m Inadmi-| Desis- | Deser- dos y de- Se rechazd el 31,90%. Y fueron declarados inadmisibles el 48,34%
Afio | Materia tados | zados | sibles | tidos | clones vueltos de los recursos.
1994 |CIVIL | nsl 26i) 87, A0 L Cuadro 18
[CRIMINAL| 18] 148 83 ?
[ ] | Archiva-
1995 | CIVIL 20 _,2_77___252'9__4__% 70 2 Acep- | Recha- {Inadmi-| Desis- | Deser- |dos y de-
m 42 194 127 4 2 ‘ Afo Materia tados | zados | sibles | tidos | ciones | vueltos
1996 | CIVIL 73 _@_,ﬁﬁi#i‘;— 1L 33 1994 | CIVIL 71 85 26 12 17 5
CRIMINAL]  41] 191 262 - ; : CRIMINAL 6 32 19 — — 2
4| 186 45| 168 23| | 1995 |CIVIL 13 97 40 57 32 6
1997 |CIVIL _ | 120} 784} o981 = | -
CRIMINAL 590 181 270 ____4 | CRIMINAL 3 53 38 1
181] 989 159 31 152 68| 1996 g{\lfﬁlNAL B l?,é 22(5) zg 3? ?
t99s |CIVIL__| 181} S0 o0 1 Al
CRIMINAL U N 1) 1997 | CIVIL 27| 143 200 24 45 3
1999 | CIVIL 183| 996 | 223 45 181 2(5) CRIMINAL| 11| 35 8| — —— 2
CRIMINAL|] 37| 137 355 3 1998 |CIVIL 36| 117 230 10 46 47
] — CRIMINAL 10 15 94| | —— 2
L 79| 1ong| 241 | 48] 154] ——
2000 |CIVIL | 1 130 310 4 i — 1999 | CIVIL 24| 167 | 227 12 37 14
CRIMINAL : CRIMINAL 7 28 90| —| —— 2
2001 | CIVIL 17| 944 | 197 29 _ﬂ% % {_ 2000 | CIVIL 23| 128 263 20 38 ——
"CRIMINAL 32] 143 322 5 ; : CRIMINAL 4 20 6| — | —
' 401 1.082 25 2001 | CIVIL 15| 149 | 298 15 47 14
CIVIL 900| 5751 | 1.781 | 1o Z ;
CRIMINAL| 322| 1.244 | 2.013 33 8 : CRIMINAL 4 22 73 1| — —
R o BTSN S P | TOTAL| CIVIL 164| 1.038 | 1.484 170 300 98
TOTAL 1222} 6995 | 3794 434) 1.090 4 CRIMINAL 570 261 | 484 3 3 9
Fuente: Anuario de la Justicia, INE, afios respectivos | TOTAL 221 1.299 1.968 173 303 107

Fuente: Anuario de la Justicia, INE, afios respectivos
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Dicha falta de éxito en las pretensione's de tres recursos Ccmni‘-les
en nuestro sistema nos debe hacer reflexionar sobre lofque cy.q? Ii(;a
este fenémeno, sobre quiénes son re§p0nsables de este racasz. ;St(;:
abogados? ;Los tribunales? ;El l.eglslaldor?' ’Las respuestas
interrogantes exceden la presente investigacion. ——

En contraste con todo lo anterior, los v;llgen tados I: .
tributarios son altamente favorables a 1os.contr1buyennles.ﬂ c»rI ;J;:gl-
plo, en materia de reclamos por ligu;daclones, entlre e .am()) 1% lo);
1999, el 58% de éstos fueron acogidos. No ocurre lo mism

denuncios, en que sélo el 24% fue acogido. Lo notable es que sélo el

10% apela de la decision® .

4. Se ba vuelto lento.

Ademds del bajo porcentaje de éxito del recurso, medido en lo

. . , .
que se acepta, rechaza, no admite, desiste o es archwado_, es lerllato en J
su tramitacién. De acuerdo al grafico siguiente, construido en base 2

promedios, los datos, en base a dias, son los siguientes:

6 Véase en la pigina web del Servicio de Impuestos Internos {www.sii.cl), su
sobre La Justicia Triburaria en Chile, 2001, 52 pdginas.

estudio’
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Cuadro 19
ANO CORTE DE APELACIONES CORTE SUPREMA
DE SANTIAGO

1990 43,89 68,66

1991 48,85 56,53

1992 54,85 71,69

1993 52,50 56,91

1994 57,12 81,12

1995 36,81 79,13

1996 37,60 135,16

1997 46,23 116,29

1998 45,10 54,28

Fuente: Funcienamiento del Recurso de Proteccién, Gastén Gémez

Esta lentitud afecta medularmente la gran ventaja que s¢ supone
tiene el recurso de proteccién: el ser un procedimicnto de urgencia.

II. “EL BOSQUE”. LOS CONTENCIOSOS CREADOS ENTRE
1990 v 2003.

El efecto mds revelador que el recurso de proteccién no deja ver
los recursos contencioso-administrativos especiales, produciendo el
cfecto de que “el drbol no deja ver el bosque”, es que sea objeto de
investigacién la existencia de estos recursos. A nadie se le ocurriria
contar los recursos que contemplan los cddigos procesales, pues lo
relevante es explicarlos. Sin embargo, en materia de acciones o recur-
sos contra la administracidn, el primer esfuerzo no es explicarlos,
sino que descubrirlos en la multiplicidad de leyes en que estdn conte-

nidos. A eso se enfocé también nuestra investigacién. Los resultados
fueron los siguientes.
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1. El universo investigado

. ) |

i icadas en el Diario Oficial entre e

0 leyes revisadas, publica 35 ( !

11 c? ) lfrzj de?;ﬁo 1990 y ¢l 31 de diciembre del afio 2003, abar
e m

i 7 se encontraron 78 acciones o recursos suscep-
cando tres gobiernos’ , s

ini 19n.
tibles de impugnar un acto de la admmlst(;‘ac e reden?
) ) .
: ienificativo. De acuerdo
El nimero es signi

tast to 050~ mini t1vQs Vi entcs inde -
C <

. ‘ poo 4
O a

1a

2
g }‘IVV 111, cn IIlayO dEI 3

no ‘ ))2.. All ll(” na ¢, 5€ QcC Q encios 'ad nis
a i,

. dIS' 3

i bo 325 leyes.]
. . , el Congreso Nacional apro ]
7 Durante c G G e i o Ze 359.gHasm el cierre de este documentod

. " v
Durante ¢l gobierno de Eduardo Frei, esa cifra fue 3% Pmmulgado 73 o D

i i Lago
(20.01.2003) durante ¢l gobierno de Ricarde Lag
cifras no incluyen los tratados. | _—
8 Atresce P, Johann; Los recursos contencloso—admmlis) os ¢
' . , er en Dere
Anglisis sistemdtico; Tesis para optar al grado de Magist

rcionado copia de estg
dro PIERRY que me haya propo
A e conocdan hubiera evitado el largo y agotador esfuerzo

especiales en Chilg
¢ la PUC de Valpad

tesis que dirigié. De haberla conocido antes,
la lectura de las 950 leyes. ’ )

¥ Las letras d), €}, £}, gh h), 1) da}?l art::gl:i) lléZL <
articulo 137 del Cédigo de Aguas; el articulo el D.L.
del D.L. Ne 2.757; el artlculo 13 de la Leyo NS douni
ol incise cuarto del articulo Ge de la Ley N 203;

No 1.519.

3.538; los articulos 23, 24 ¥

final det artfculo 13 del D L

. de las operaciones del mercado cambsiario formal, por las sanciones y por los
. mentos, resoluciones o mstrucciones ilegales (artfculos 45, 46, 60 y 61,69
E mente, de la LOC 18.840).

125, 130, 136, 138, 141, 143 4 148, Cédigo Triburario);
de avaldios fiscales (artfculos 149 4 153, del Cédigo Tributario); la reclamacién en materia de

civalidades; 21 - timbres estampillas (articulo 160 Cédigo Tributario); infracciones a I3 ley No 16.271
¢ la LOC de Municipalida E (artfeulo 164, Cédigo Tributario); procedimiento general

). b cedimiento especial de aplicacién de mulpas (artdculo 97 Cédigo Tributario).
i de la Ley Ne 18.3044 :
Ne 18.902; el artfculo 37
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posicién contraria al proyecto!®. Por la otra, se dejaban vigentes los
procedimientos establecidos en Ia LOC del Banco Central'l, e] Co-
digo Tributario’? y la Ordenanza de Aduanas!?

Sin embargo, todos los contenciosos creados a partir de 1990
estdn concentrados en sélo 45 leyes. Y en 16 de éstas, hay mds de un

recurso o accién. En algunas, se han incorporado al ordenamiento
juridico hasta 6.

" En esta categorfa se encuadraban cerca de ereinta recussos, casi todos agn vigentes,
Ademds del reclamo de ilegalidad municipal y del Amparo econdémica, por ejemplo, cabe
mencionar los siguientes: reclamo conera una resolucién de la Superintendencia de Seguri-
dad Social que impone mulea o declara [a intervencién de una Caja de Compensacién (ar-
ticulos 68 y 70, Ley Ne 18,933), reclamacién contra resoluciones de la Comisién de Segu-
ridad Nuclear (arriculo 37, Ley N° 18.302); reclamacién en ia ley de funcionamiento de fos
vigilantes privados (articulo 30, D.f. No 3.607 y Ley N° 18.422); reclamacidn por normas
discriminatorias contra inversionistas extranjeros {(ardculo 10, Estatuto de Ia Inversién Ex-
tranjera); reclamaciones interpuestas contra el SAG por resoluciones que dicte (articulos 8e,
43,45, D.L. No 3.557; ardeulos 20 ¥ 11 al 26, articulo 27 de Ley Ne 18.755); muleas a las
asociaciones gremiales y caducidad de su personalidad juridica (artfculos 5¢ ¥22,23y 24
D.L. N° 2.757); reclamacién por clausura de prostibulo por la autoridad sanitari i

3

por sanciones y multas
interpuestas pot la autoridad marltima (artfculo 151, D.L, Ne 2,222).

" Aqui quedan comprendidas las reclamaciones par las resoluciones que fijan el valor

acuerdos, regla-
a 74, respectiva-

12 Aquf queda el procedimiento general de reclamacisn triburaria (artfculos 115, 124,

el procedimiento de reclamacisn

3

de reclamaciones tributarias; pro-

" Aqui quedan comprendidas las reclamaciones generales referidas al aforo y las recla-

jg,?haciones del aforo cuando hay jurisprudencia del Director de Aduanas,
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h
En el cuadro siguiente se destacan todas aquellas leyes que han

’ 2 mavoritariam
P . €nen -

bilidad jurisdiccional de impugnacién. En otras, se denomina apela-

inistrati nstru i6n o posibilidad de recurrir.
sélo un recurso contencioso-administrativo. El cuadro se construye c b

sobre la base de la norma en que en definitiva qued6 incorporado el

Cuadro 21
FECUTSO.

Cuadre 20

Denominacidén de la accién

Reclamacién
Ne de recursos o

Apelacién

acciones en cada ley Ley 1 Recurrir
. 18.168 1 | e

18'220 -' Total
19.069 1; 1

D.L. Ne 3.500
19.518
19.175

2. Precisidn preliminar

Y . Con el objeto de dar a conocer el resultado de la investigacién, la
19.29 1 i exposicién tiene dos partes. De un lado, se resumird la informacién
19.545 i :

6

3

3

3

3

3

2 ; | en base a ciertas variables. Estas son: las dreas temdticas a que se refie-
5 18.695 : |

2

2

2

2

2

2

2

ren los recursos, [as autoridades recurridas, los actos impugnados, los

18.838 tribunales competentes para conocer del recurso, el plazo para recu-

DL N° 2.565 rrir, el procedimiento, recursos jurisdiccionales que proceden, si cabe
— 19.253 3 | 0 no la suspensién del acto y si exige o no consignacidn.

: - Del otro, se explicitardn ejemplos que grafican las categorias
19.284 4 §  ordenadoras contenidas en el cuadro respectivo.

19.300
19.303
18.933

3. Areas temiticas

En primer lugar, la gran mayorfa de los recursos o acciones crea-
F das se concentran en el 4rea econémica. Luego, le siguen los asuntos
t laborales, de registro de organizaciones y los asuntos electorales.
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Cuadro 22

Ne de recursos
47
3
11

Laborales R

Areas tematicas
Econémica

Electoral

Registro de
organizaciones sociales

Otros AR

TOTAL 78

Smicos dicen relacién con dos materias funda- §

Los asuntos econ
tar un servicio

mentales. Por una parte, con autorizaciones para pres
dad. Asi sucede, por ejemplo, con la posibili- |
nsién o cancelacién de un servicio de trans-
porte (articulo 3° ley N° 18.696); con la objecién a los planes y pro-§
gramas de las escuelas de conductores profesionales (artfculo 31 b)3
ley Ne 18.290); con el rechazo por falta de idoneidad moral pata]
obtener una licencia de conducir (articulo 14 bis, ley N° 18.290)4
Por la otra, con las sanciones que aplica la administracién. Asf ocu;f
rre, por ejemplo, con las sanciones que puede imponer la Subsecretad
ria de Telecomunicaciones (articulo 36 Ay 39, ley N° 18.168); co i_
las que puede imponer el Servicio Nacional de Capacitacién y Eni§
pleo (articulos 75y 80, ley N°© 19.518) o con la cancelacién del regisg
tro de certificacién de conformidad de exportaciones (articulo 274
ley N° 19.545), o con las que aplica la Defensoria Penal Public]
(articulo 73, ley N° 19.718), o el Consejo Nacional de Televisiof)
(articulo 34, ley N° 18.838). .
En materia laboral, la posi
situaciones. Por ejemplo, se ha permitido ac
sional de la educacién recibe parcial o incomp

o desarrollar una activi
dad de impugnar la suspe

bilidad de reclamar aborda heterogéned§
cionar porqué un proli§
letamente la indemn}
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gcll:o]il II)\Ior término de funciones (artfculo 52 bis b, artfculo 52 bis d
o ., 3 ¥
! EL. | 1de Ed.u?acmr'l, 1997)}. También por la facultad de con-
tiznfor ﬂl'l(l:l tazs accllr;lanli;fratlvas por parte del Director del Trabajo (ar
ulos 1°y 2¢ del D.L. N° 676). También d
fcul ‘ : . pueden reclamar las Aso-
::ila‘l:lonclf)s de Fqncmnanos de la Administracién del Estado respez‘:o
Te ;s.o servaciones formuladas a sus estatutos por la Inspeccién del
dra ajc; (articulo 10, ley N° 19.296). Las mismas asociaciones pue-
en reclamar contra las multas que les aplique dicha Direccién (artf
lo 66 de la misma ley). i
.El alto mir‘nerc? de recursos por negativa de la administracién a
rel:glstrar organizaciones o actividades, es bien destacable. Por ejemn
l}; :’-S: pL(lje.dc?l reilczltmarf porque el Director Nacional del ServiciJo de
gistro Civil ¢ Identificacién niega | inscripci
‘ / ga lugar a la inscripcién en el Re-
i;itrlcé 1'32?063;1%{ debRemolques y Semirremolques (artfculo 34 bis l:y
. . lambién se puede reclamar en contra d 1si
. e la decisién del
d{recror ’del. Sel:lce por calmcelar la personalidad juridica de un org:-
;I[(s,n;(; l;ecmco mterm.edlo para capacitacién (articulos 25 y 28, e
:518). En el mismo sentido se puede reclamar por la res’olu)j

- cién que obj itucié iglesi
que objeta la constitucién de iglesias y organizaciones religiosas

(articulo 11, ley N© 19.638); y contra las observaciones que formula

U la Direccié i
ccién del Trabajo al estatuto constitutivo de una centeal sindi

‘:_ cal (articulo 7°, [ey N° 19.049).

Algun i
gunos recursos permiten reclamar por desconocimiento por

; ll;:;[:ej-de le; adr?icll"xistracién de condiciones o requisitos personales

] efemplo, el director de Ferrocarriles '

; . . ot errc que cesa en su cargo

E z;;;a dg 1ncapaic;\;liad fisica o siquica o por una causal de inhabgilidl:c)lr

:_ 1cada por el Ministro de Transportes y Tel icaci ’

¥ portes y Telecomunicaciones, pue-

$ : ;cl:gn;z ante la Corte de Apelaciones por dicha calificacién (arffcu—

B °

_ aquel, EL. N . 1, Tr’ansp.ortes, 1993). También puede hacerlo todo

? que tenga interés de impugnar la calidad de indigena que in

| ?nue otra persona (articulo 3°, ley N° 19.253). Ademis pugde rec:;O‘

k ’ .
ar toda aquella persona que sufra de parte de la administracién un
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ilegal que redunde en discrimina-

iscriminacion atbitraria o .
acto o discrimina o de ciertos derechos o beneficios

cién por discapacidad en el ¢jercici

iculo 48, ley No 19.284). ‘ -~
(aml;z (r)natcriayelectoral, s permite que los partidos politicos y los

ici en reclamar de la resolucién
Candidatof Siiz:;%c()): Irg;;?(:;;qﬁj g:ri?cio Electoral acepta o rechaza
Condq(ti‘e N s (articulo 92, ley N° 18.695). También‘pueden recla-
Canr ;o;l ;L;;?:tados por las sanciones que imponga el Dlrec.torLd:el 'Ser-
3;;0 Electoral por infraccién a la ley sobre Tra:slpal‘;;l;:;a, {mite y
Control del Gasto Flectoral (articulo 51, ley N 9. .

4. Autoridades recurridas

Las acciones O recursos s¢

toridades que toman decisiones en
s €n acros

| cuadro siguiente.

mayoria estdn concentrado
Ministros, seguin s¢ observa en ¢

Cuadro 23

Ne de recursos
21
41
5
4

Autoridad recurrida

Ministerios

Servicios

Corporaciones

Municipios

Subsecretarias

QOtros
Total

pueden interponer contra distintas au- J
la administracién. Pero la gran ]
de los jefes de servicios o de los {

EL CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVC ENTRE 1990 ¥ 2003

En materia de jefes de servicio se puede reclamar, por ejemplo,
contra las resoluciones del defensor nacional que aplica sanciones
(articulo 73, ley N° 19,718): contra el Director del Trabajo, por for-
mular observaciones a los estatutos de una central sindical (articulo
7°, ley N° 19.049); contra la Superintendencia de Salud contra las
resoluciones que impongan multas o que nieguen lugar a una reposi-
cién (articulo 6° y 79, ley N° 18.933); contra la decisién de la
Superintendencia de AFP si la administradora no diere cumplimien-
to a las normas legales o estatutarias (artfculo 50 ley Ne 19.491);
contra las resoluciones u omisiones ilegales de la Superintendencia
de Servicios Sanitarios (articulo 32 ley N° 19.802); conctra las resolu-
ciones o actos del Departamento de Cooperativas (articulo 75, D.E1.
Ne 5, Economfa, 2004).

Por otra parte, también se puede reclamar contra decisiones de
los Ministros de Estado. Asi, si el Ministro de Economia niega la
inscripcién de las entidades que operan en el sistema de certificacién
oficial de conformidad de exportaciones, el afectado puede reclamar
ante el Tribunal de la Libre Competencia (articulo 19, ley N© 19.545).
También contra la decisién del Ministro de Justicia que deniega la
inscripcién en el Registro de Iglesias y Organizaciones Religiosas (ar-

ticulo 11 ley Ne 19.638).

Lo mismo sucede contra las decisiones de Subsecretarios. Por gjemn-

. plo, se puede reclamar contra las decisiones del Subsecretario de Te-
i lecomunicaciones en el procedimiento para obtener concesiones o
b modificaciones de servicios puiblicos e intermedios de telecomunica-
t ciones (articulos 15y 16, ley Ne 18.168).

Como ejemplo de reclamos contra el municipio, se puede sefialar

4: el que tiene cualquier persona para pedir que el alcalde o los conceja-
les cesen en su cargo por haber perdido la calidad ciudadana (articulo

;60, D.EL. Ne 1, Interior, 2002).
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S. Actos impugnados

Las personas pueden interponer las acciones o recursos creados

- . mavorda
| periodo, impugnando distintos tipos de actos. Lagran yorfa,
cin o ’ ilegalidades o en permisos,

sin embargo, se concentra en sanciones,

1 an.

autorizaciones 0 concesiones que no s¢ otorg
El cuadro siguiente ordena lo anterior.

Cuadro 24

N° de recursos
23
9

Acto

Sanciones

Ilegalidad

Permiso o concesién para realizar una
actividad que es rechazado

Niega solicitud de inscripcién en un
registro

Acto favorable o condicionado

Actos preparatorios 0 controversias
durante la ¢jecucién del contrato

No inclusion o inclusién indebida en
ndémina

Discriminacién

Otros

TOTAL

i liquegd
Asi los afectados pueden reclamar por las sanciones que apliques

i ici i ¢ Evaluac
los organismos sectoriales que participan en ¢l Sistema d

de Impacto Ambi ‘
que aplique la Superintendencia

; las multj
| (articulo 64, ley N° 19.300); por : 4
o de Electricidad y Combustibles :_r
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ticulo 19, ley N° 18.410); por las multas que aplique el Sence a las
empresas, organismos téenicos de capacitacién o los organismos téc-
nicos intermedios para capacitacién que infrinjan la ley (articulo 75,
ley N° 19.518).

En materia de ilegalidad, destaca el que brinda la posibilidad a
los particulares para reclamar por las resoluciones o acuerdos ilegales
de los gobiernos regionales (articulos 102, LOC sobre Gobierno y
Administracién Regional.) También estd los recursos que permiten
reclamar por resoluciones de las Superintendencias que no se ajusten
a la ley (articulo 19, ley Ne 18.410; articulo 32 ley No 18.902).

En materia de permisos, autorizaciones o concesiones destacan,
entre otros, las posibilidad que tienen los interesados en obtener el
reconocimiento oficial para las escuelas de conductores profesiona-
les, para reclamar si dicho reconocimiento no es otorgado (articulo
31d), ley N° 18.290); la que tienen los interesados en obtener conce-
siones o modificaciones de servicios priblicos de telecomunicaciones
(articulos 15y 16, ley Ne 18.168).

En relacién a los registros habilitantes, se puede reclamar por la
negativa del Servicio de Registro Civil e Identificacién para inscribir-
se en el Registro Especial de Remolques y Semirremolques (articulo
34 bis, ley N° 18.290): por negativa del Ministro de Fconomia de
inscribir en el Registro para la Certificacién Oficial de Conformidad
de Exportaciones (articulo 19, ley N° 19.545); por la objecién a ins-
cribirse en el Registro de Iglesias y Organizaciones Religiosas (articu-

;: lo 11, ley Ne 19.638).

6. Tribunales competentes

De todos los recursos y acciones creados por el legislador en el

| periodo investigado, [a gran mayorfa tiene como tribunal competen-
| te la Corte de Apelaciones. Le siguen los juzgados de letras y los
 juzgados del trabajo.
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Cuadro 25
Tipo de tribunal Ne de recursos
Arbitral 6
Juez de policia local 130
Juzgado del Trabajo -
Juez de Letras
27

Corte de Apelaciones

Tribunal Electoral Regional 3

Tribunal Calificador de Elecciones 2

Tribunal de la Libre Competencia 2
|
5

Tribunal de la Contratacién Publica

Otros
Toral

Asf, es competente la Corte de Apelacionf.rs para conocer ccile la; ]
resoluc,i(’)n de! Subsecretario de Te!ecomunicacxolne(s que silspae; e;eey
ici j o ’
i iento de servicios bajo su control {articu !
Ezlilgrllzglej\nte el mismo tribunal se puede reclam(zir rf:sP)lectlc; d; ]
. i i de radiodifusién (articulo ]
blogueamientos de concesiones :
ll(e)S Ng(i 8.168). E} mismo 6rgano es competente para reclamar con ‘
trz};./ la Subsccretarfa de Telecomunicaciones que rechaza cl otgr{ggr;lgeig- 1
to o la modificacién de una concesién (articulo 16, ley N° 18. 0: 1
La Corte de Apelaciones también es competente pdara c'ongcelr ;;s;es%
1 cia de Is 1
i ue impongan multas por la Su;‘)ermte.:n en .
l(z(r:g’)ctelig ley I\?" 1%.933); por las resoluciones ilegales de la Super .
intendencia de Servicios Sanitarios (articul:l) 712%;:3{ N‘;’ 1?99042)})1);1'
i i dencia de articulo 94, D.L4
Itas que imponga la Superintenden ' -4
EE ;ass(c:O)' polr) las multas que puede imponer la Supermtenden(l:;
de Electricidad y Combustibles (articulo 19, ley No 18.410); por i
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multas que imponga la Defensorfa Penal Puiblica (artfeulo 73, ley
N° 19.718); por las sanciones que aplica el Consejo Nacional de
Televisién (articulo 34, ley No 18.838); por el reclamo por resolu-
cién o acuerdo ilegal de los gobicrnos regionales (artfculo 102, LOC
sobre Gobierno y Administracién Regional); por las obligaciones en
materia de seguridad que impone la autoridad (articulo 3
N© 19.903).
El juez de letras es competente, por ejemplo, respecto a la sus-
pensién o cancelacién de un servicio de transporte (articulo 3o, ley
Ne 18.696); por la negativa a la solicitud de inscripcién o anotacién
en el Registro de Vehfculos Motorizados (articulo 43, ley Ne 18.290);
por la negativa a la inscripcién o anotacidn en el Registro Especial de
Remolques y Semirremolques (articulo 34 bis, ley N© 18.290); por la
negativa de la CONAF a aprobar el plan de mangjo (articulo 8, D.L.
N© 2.565); por la controversia entre dos o mds organizaciones sindi-
cales que se reputan sucesoras en materia de restitucién o indemniza-
cién por bienes confiscados por el Estado (articulo 50, ley N° 19.568);
por negativa de la administracién a entregar informacién solicitada
por un particular por una causal distinta a la seguridad nacional (ar-
ticulo 14 D.EL. N° 1/19.653); por impugnacién de la calidad de
indfgena que invoque una persona (articulo 30, ley N° 19.253). En
materia de responsabilidad por dafio ambiental, es competente para
conocer de las causas el juez de letras en lo civil (articulo 60, ley
N 19.300). Por la negativa de la auroridad a dar la autorizacidn para
espectdculos en recintos deportivos, también ¢l tribunal competente
es el juez de letras (articulo 5°, ley Ne 19.327).
Eljuez del trabajo es competente, por ejemplo, para reclamar por

) ley

¢l monto de la indemnizacién a que tiene derecho el profesional de
¢ la educacién que cesa en su cargo (artfculo 52 bis b, y 52 bisd, D.EL.
. N° 1 Educacién, 1997). También es competente el juez del trabajo
L para conocer del ejercicio de la facultad del Director del Trabajo para
. condonar multas administrativas (articulos 10 y 29, D.L. Ne 676,
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1974). Ademis, es competente dicho tribunal respecto de la resolu-
cién de la Direccién del Trabajo que establece la obligacién de los 4
trabajadores de proporcionar personal indispensable para Ja ejecu- |
cién de operaciones cuya paralizacién pueda causar dafio, en caso de
huelga (articulo 156, ley N° 19.069). Asimismo, las asociaciones de
funcionarios publicos pueden reclamar ante estos tribunales por las

multas que le aplique la Direccién del Trabajo o por las observacio- ]

nes que le formule en su constitucién (articulos 10 y 66, ley |

Ne 19.296). :

Los juzgados de policia Jocal también tienen competencia en esta §
del reclamo por discriminacién arbitrario e 4
dad, se reclama ante el juez de policfa §
cilio del recurrente (articulo 48 ley ¢

materia. Por ejemplo,
ilegal de personas con discapaci
local correspondiente al domi
Ne 19.284). ‘

Finalmente, cabe destacar la posibilidad de recurrir a instan-

cias arbitrales especiales en caso que surjan conflictos entre la Ad- §
¢ esto volveremos mds 3

ministracién y uno o més particulares. Sobr
al término de 3

adelante. Pero cabe indicar algunos ejemplos. Asf,
la concesién pottuaria, si no hay acuerdo entre las partes respecto §
al precio de las mejoras, éste es determinado por un 4rbitro desig- 1
nado por las partes 0, en su defecto, por el tribunal civil (articulo
18, ley N° 19.542). También en caso de controversia por los pro-

cesos de licitacién, de la celebracién de la interpretacién de los §
i6n y explotacién dej

contratos de concesién y de la administrac
los centros de exportacién, que creé la denominada Ley Arica, se
someterd a la decisién de un juez drbitro arbitrador (articulo 10, ]

ley No 19.420).

7. Plazo para Yecurriv

Los plazos para recurrir son distintos. Pero la gran mayorfa tienej

entre 10y 15 dias para presentar el recurso. il
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Cuadre 26
Ne de dias Ne de recursos
5 12
10 19
15 20
30 10
45 1
60 3
OTRO 13
TOTAL 78

Tienen diez dfas para reclamar quienes les sea negada una solici-
t!'ld de concesién {articulo 13 A, ley N° 18.168). El mismo plazo
tienen quienes no se conformen con las objeciones a los plages
programas que formule el Ministerio de Transportes para constitui);
esc‘uelas de conductores (articulo 14 bis, ley N° 18.290). También
quienes reclamen por las resoluciones ilegales de la Superintendencia
de Flectricidad y Combustibles (articulo 19, ley N°© 18.410); por las
multas que aplique la Defensoria Penal Pablica (articulo ,7p3 le
Ne 19.718); por la cancelacién de las entidades de certiﬁcacid;l dz
ﬁr?m electrénica (articulo 19, ley N°© 19.799); por las sanciones que
ZZ,K[I;C;J 50159(-);%;:)r;fsmos sectoriales en materia ambiental (artfculo

Tiene 15 dias para recurrir, por su parte, quicnes sean afectados
por la negativa del SENCE a inscribir en el registro que lleva, a orga-

‘ ni ’, . . . .

] Nsnla;)s téenicos intermedios para capacitacién (articulo 28 ley

] o S.518?. El mismo plazo se tiene para impugnar las resoluciones

. € la Superintendencia de Isapres que impongan multas {articulo 70
2
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ley Ne 18.933) y de las resoluciones ilegales de la Superintendencia
de Servicios Sanitarios (articulo 32, ley N° 18.902).

Tienen, en seguida, 5 dias para reclamar aquellos a quienes se les
cancela o suspenda un servicio de transporte (articulo 3° ley
Ne 18,696); a quienes se les niegue la solicitud de inscripcién o ano-
tacién en el Registro de Vehiculos Motorizados (articulo 43, ley Ne

18.290); a quienes se les suspenda un servicio de telecomunicaciones - 4

(articulo 39, ley Ne 18.168); quiencs reclamen por las resoluciones

que aplican sanciones por infraccién a la ley sobre Transparencia, §
Limite y Control del Gasto Electoral (articulo 51, ley
Ne 19.884); quicnes reclamen por las sanciones que aplique el Con-

scjo Nacional de Television (articulo 27, ley Ne 18.838).

Tienen 30 dfas para reclamar, por ejemplo, quienes se vean per- 1
judicados por la negativa de CONAF a aprobarles un plan de mane-
jo (articulo 82, D.L. N° 2.565); también las organizaciones sindica-
les que se disputen ser las sucesoras de otras entidades a quienes el §
Estado les confiscé bienes (articulo 59, ley N° 19.568); los que ten-
gan interés por adjudicaciones a concesiones que haga el Consejo

Nacional de Televisién (articulo 27, ley N 18.838);

Tienen 6O dias para reclamar las asociaciones de funcionarios de §
la administracién del Estado a quienes la Direccién del Trabajo les
objete el acta constitutiva (articulo 10, ley N°© 19.296). Y las organi-z
zaciones sindicales a quicnes la Inspeccién del Trabajo les haga lo}
mismo (articulo 12, ley N° 19.069). El mismo plazo tiene el profe‘-;"
sional de la educacién para reclamar pos el monto de la indemniza-§

cidén que regula el Estatuto Docente (articulo 52 bis b, D.EL. N° 1,}
K

Educacién, 1997).

8. Procedimiento. :

Los recursos o acciones detectados estdn sujetos a un procedif
micento bastante heterogéneo. Algunos se remiten al que establece §f

El. CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO ENTRE 1990 v 2003
B 219

recurso de proteccién; otros se limitan a sefialar que se tramitard

£«
. wcidn; . breve
y sumariamente” o “sin forma de juicio”,

Cuadro 27
Tipo de procedimiento Ne de recursos
Recurso de Proteccién 11
Breve y sumariamente 7
Sin forma de juicio 7
De acuerdo a reglas de los incidentes 3
De acuer imi Adi
o Traba;ioo al procedimiento del Cédigo
En cuenta
Remisién a otros :
procedimientos 15
Sin referencia expresa 27
Total 78

€ p -

L aci - .

| nacién de la (f{ECISlOl’I sobre otorgamiento de concesién o modifica-

. cién de la misma (arriculo 15, ley Ne 18.168);
. ]

\ el reclamo de lo
inten inisteri ici S
esados porque el Ministerio de Justicia les denegd la inscripcién

. on ol Reoi . . ..
™ egistro de Iglesias y Entidades Religiosas (articulo 11, ley

I Registro de Cerrtificacién de Firma Electrénica

:. No
i Nacional de Televisién (articulo 34, ley Ne 18.838).

19.638); la reclamacién por cancelacién de la inscripcién en el

1 ) (articulo 19, le
19.799); la impugnacién de sanciones que imponga el Consejz
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Breve y sumariamente, se tramita, por ejemplo, el reclamo por las ‘l'
resoluciones o actos que dicte el Departamento de Cooperativas (ar- §
ticulo 133, D.EL. Ne 5, Economfa, 2004); el desconocimiento de la
idoneidad moral para obtener la licencia de conducir (articulo 14 3
bis, ley N°© 18.290).

Sin forma de juicio,

servicio de transporte (artfculo 3°, ley N°©
cribir o anotar en el Registro de Vehiculos Motorizados (articulo 43,

se tramira la suspensién o cancelacién de un -

jey No 18.290); la objecién a inscribir 2 un organismo en el Registro }

que lleva el SENCE (articulo 28, ley N° 19.518); el reclamo que las §
tracién del Estado formu- §

asociaciones de funcionarios de la adminis
len por las objeciones que les form
constitucién (articulo 10, ley N°© 19.2906).

Por otra parte, los trdmites

dos son muy pocos. Bdsic
de audiencia o requerimiento de informes;

ule la Direccién del Trabajo a su

y algunos establecen un §

perfodo proba
mayoria no tiene trmites reglados.

Cuadro 28

Tramites Ne de recursos

Audiencia o informes 16

Prucba 5
12

Recursos

Sin tramite reglado 45

Total 78

En el caso de los informes, s6lo en no més de cinco se establedg
{, la Inspeccién del Trabajo tiene diez dfas hébiles patg

un plazo. As
licite el rribunal en el reclamo por obsef

evacuar el informe que le so

18.696); la negativa a ins- 1

que se regulan en los recursos analiza- :
amente se concentran cn el establecimiento

torio 0 consagran recursos contra la decisién. Pero lad
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vaciones a los estatutos de una organizacién sindical (articulo 12, |
NO 19.069). Lo mismo sucede con el reclamo que, ante igual si; J
cién, puede formular una asociacién de funcionarios pﬁilico (u -
tltCUIO 55, ley N© 19.296). Diez dias tiene también la Superintensd o
cia de 'Servicios Sanitarios en los reclamos que se interpongan or
resoluciones u omisiones que se estimen ilegales (articulog32 Iior
Ne 1.8.902). En los reclamos por medidas de seguridad que la auiofiy
fiad impone a ciertas empresas, ¢l plazo en que ésta debe evacu i
informe lo fija el juez (articulo 3°, ley N° 19.303). En los reclamo o
se forr.nulel_l ante el Tribunal de la Contratacién Piblica, el or an? o
recurrido tiene diez dfas para informar (artfeulo 25, ley ,N" l§ 8821)]10
Contemplan la posibilidad expresa de rendir prucba o'r eje :
plo, la re.clamacién por resoluciones ilegales de la Superi,n[t)endJ n?_
de EIecFrlcidad y Combustibles (articulo 19, ley N 18.410); l:l'mla
pugnacién de la calidad de indigena (articulo 3e, ley N;’ 19 2,53)1'm i
reclar‘no por resoluciones o actos que dicte el Departamento ‘de C .
perativas (articulo 133, D.EL. N° 5, Fconoma, 2004) o
Uno de los trdmites reglados es el plazo para emiti.r sentenct
Pero sélo 11 de las 78 acciones o recursos consagran este plazo e

Cuadro 29
Dfas. de plazo para Nimero de
emitir sentencia recursos
30 3
15 4
10 2
5 2

Trei , : . .
einta dias, por ejemplo, tiene el juzgado de letras para resolver

el re i i
] clamo por la suspensién o cancelacién de un servicio de trans-
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porte {articulo 3°, ley N° 18.696). El mismo plazo tiene la (.:orte d: Cuadro 30

Apelaciones para resolver por los reclamos que haga una e‘nudad .. _

metida a obligaciones impuestas por la autoridad en materia de segu-;_ i Recursos T ——

ridad de las personas (articulo 3¢, ley N° 19.303). ] Con recursos 12
Quince dias tiene la Corte de Apelaciones para resolver la rec.la T, Sin derccho a presentar recamsos o

macién en caso de cancelacién en el Registro del Slstem,a de Cemﬁ‘ Sin regulacion cxpresa =

cacién Oficial de Conformidad de Exportaciones (articulo 27, leff o :

Ne 19.545). El mismo plazo tiene también el jl:lez de letras ps:ra
solver por los reclamos en materia de autorizacién por es'pectaculo )
en recintos deportivos (articulo 59, ley N° 19.327). El mismo pla .
tiene la Corte de Apelaciones para resolver por reclfimos contsa reso
luciones u omisiones ilegales de la Superintendencia de Servicios SaE
nitarios (artfculo 32, ley N° 18.902} y por los reclarr_ms por re'lsolu_
ciones ilegales o multas que haya impuesto la Supermtendex.rlcla *
Electricidad y Combustibles (articulo 19, ley N° 18.4.10). Diez df 3
tiene el Tribunal de la Contratacién Publica para dictar sentenci 1
definitiva (articulo 25, ley N© 19.880).

El Tribunal Electoral Regional tiene cinco dfas para resolver log

' Tienen recursos, por ejemplo, la decisién de la Corte de Apela-
L ciones que resuelve la negativa a la solicitud de inscripcién o anota-
L cién en el Registro de Vehiculos Motorizados (articulo 43, ley
E N° 18.290). También la decisién de la Corte de Apelaciones que
 resuelve los reclamos contra la Superintendencia de Electricidad y
E Combustibles (articulo 19, ley N° 19.410).Y contra la Superintenden-
- cia de Isapres (articulo 7°, ley Ne 18.933).

] Expresamente establecen que no hay derecho a presentar recur-
- sos la decisién de fa Corte de Apelaciones que resuelve el reclamo por

_ O suspensidn de servicio por parte de la Subsecretaria de Telecomuni-
reclamos que formulen los partidos y los candidatos mdependi)en  caciones (articulo 39, ley No 18.168); la decisién de la misma Corte
tes en el proceso electoral municipal (artfculo 114, D.EL. N 1;‘ - que resuelve la asignacién de una concesién (articulo 13 A, ley
Interior, 2002). - No 18.168); la que resuelve la impugnacién de planes y programas

- de las escuelas de conductores profesionales (articulo 14 bis, ley

9. Recursos 1 i N° 18.290); la que resuelve la reclamacién por cancelacién en el Re-

| gistro de Entidades Certificadores de Conformidad de Exportacio-

De los recursos o acciones analizados, son muy pocos los qu [ nes (articulo 27, ley N© 19.545); la que resuelve por las reclamacio-
consagran la posibilidad de impugnar la decision del tribunal. Sé_l L nes que aplique la Defensorfa Penal Piiblica por sanciones (articulo
12 de los 78 recursos establecen esta posibilidad. Trece-, en camb{ - 73, ley N° 19.718); la que resuelve la reclamacién por cancelacién en
establecen expresamente que el tribunal resuclve en L’lrf.lca mstancl_ | €l Registro de Empresas Certificadoras de Firmas I?,Iectrénicas (ar-
Pero la gran mayotia no dice nada, por lo mismo, lo deja entregado« ] ticulo 19, ley N°© 19.799); la que resuelve la reclamacién por medidas
; b impuestas por la autoridad 2 empresas por seguridad de las personas

| rales. !
las reglas gene t (articulo 33e, ley Ne 19.303). Tampoco procede recurso la decisién
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del juez de policia local respecto de la im[.)ugna'lcién de l(;l df':Clsi(')l’} de
la falta de idoneidad moral para obtener hcer.xcla‘de conducir (s-rflcu_
lo 14 bis, ley N° 18.290). Conocen en unica instancia targ 11%1 el j'
tribunal por la negativa de la CONAF a otorgar benelﬁmoi e L.
Ne 701 (articulo 5, D.L. Ne 2.565). El trlbuna.l de Tral 2jo am-
bién resuelve, sin ulterior recurso de las reclamaciones de las asioc‘la- ]
ciones de funcionarios de la administracién del Estado, por objecio- 1
nes a la Constitucién de éstas (articulo 10, ley Ne 19.296).

i

10. Suspension del acto recurrido.

En materia de suspensién del acto impugnac%o por la interposi-
cién del recurso, la gran mayoria de los recursos -1r.1vestigados no di-
cen nada. Sin embargo, algunos regulan esta posﬂolhdad expresame.gte ]
permitiéndola, directamente o entregdndole al juez para que dZC{ a
o bien la prohiben. Pero nunca lo establece como efecto autom uco.:

Cuadre 31

Suspension Ne de recursos

Lo permite 6
Prohibe 3

Permite la suspensién del acto impugnado recurrir ante ;l ]uzg.
do de letras por la suspensién o cancelaci.én de un servicio le t'ran.j
porte (articulo 3°, ley N° 18.696). También fa Corte d.e Aie aclon
puede suspender los efectos del acto reclzllmado' dictado [.PO; _‘
Superintendencia de Electricidad y Combustlbl?s, si ello no afec
calidad o la continuidad del servicio o la segun‘dad de las ;‘):irso ,
(articulo 19, ley N° 18.410). Una férmulé semejante se esta et.:fc;l .]
la reclamacién por la cancelacién en el registro de la Ley de Certi ..
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cién de Conformidad de Exportaciones. Ahf, la Corte de Apelacio-
nes no puede suspender la cancelacién ni decretar medida alguna
con ese objeto si se afecta la calidad o la credibilidad del sistema de
certificacién (articulo 27, ley N© 19.545), Queda entregado al juez
decidir, por ejemplo, cudndo se impugna la suspension de un servi-
cio por parte de la Subsecretarfa de Telecomunicaciones (articulo 39,
ley Ne 18.168).

Prohibe expresamente que el recurso pueda suspender los efectos
del acto impugnado, por ejemplo, la reclamacién que se puede inter-
poner contra la cancelacién del registro en el Sistema de Certifica-

cién Oficial de Conformidad de Exportaciones (articulo 27, ley
Ne 19.545).

11. Consignacion.

No son muchos los recursos o acciones que exigen que el recla-
mante consigne para impugnar la decisién que le afecta. Pero en algu-
nos casos, ello se establece respecto de multas que aplica la autoridad.

Debe consignar quien reclama por una multa que imponga la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles (articulo 19, ley
Ne 19.410), o que imponga la Superintendencia de Isapres, (articulo
7°, ley N° 18.933), o por multas que imponga la Superintendencia
de AFP (artfculo 94, D.L. N 3.500). También quien reclame por las

 sanciones que impongan los organismos sectoriales en el Sistema de
¥ Evaluacién de Impacto Ambiental (articulo 64, ley N° 19.300)14

19 En materia de consignacién, el Tribunal Constitucional ha tenido una actitud favora-

- ble. En 1999, en la senrencia rol 287, eferciendo ¢l control de constitucionalidad respecto de
- 1a consignacién para rectamar del reclamo por ilegalidad contra las decisiones ilegales de la
k. Superintendencia de Electricidad y Combustibles, sefialé: “el inciso segundo del nuevo ar-
. ticulo 19, establecido por el numeral 9), del articulo 1°, del proyecro, es constinucional, por
| cuanto dicha norma no impide el acceso a la justicia de los afectados por la mulea, sino
i solamente lo regula en consideracién a la necesidad de asegurar el debido funcionamiento

. del

servicio priblico que prestan. La exigencia constituye un incenrivo efectiva para que las
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IV. LOS ORGANOS CON ATRIBUCIONES JURISDICCIONALES
CREADOS PARA RESOLVER LOS ASUNTOS
CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVOS

i i iones del contencioso-
Hasta ahora, hemos analizado dos‘ dimension :
administrativo: aquella que dice relacién con las acciones o recursos
y aquella que se refiere al procedimiento con que se tramita. Nos
queda por revisar lo que tienen que ver los érganos que conacen las
reclamaciones contra la administracién. Mds precisamente, si cntre
1990 y el afio 2003 se crearon 0 no 6rganos jurisdiccionales con
competencia contencioso-administrativa. . .
La respuesta a la interrogante anterior es posttiva. Se crearon seis
de estos 6rganos en catorce afios. Estos son de tres tipos. En prllr;e.r
1 i f ra el Tri-
lugar, son tribunales especiales. En esta categoria se encuentd ;
bunal de la Contratacién Puablica (ley N© 19.886). En segundo lugar,
se encuentran las instancias arbitrales: la Comisién Conciliadora de

la Ley de Concesiones (D.EL. Ne 164, MOP 2001)5 fa Comisién
Conciliadora de la ley No 19.865; el Tribunal Arbitral d?l D.L.
Ne 1.939 y el Tribunal Arbitral de Propied.ad Industrial (ley
Ne 19.039). Finalmente, se encuentran los mediadores de la ley del

Auge.

1. El tribunal de la contratacion piiblica

Ei Tribunal de la Contratacién Publica (TCP) es competente para
conocer de la accién de impugnacién contra actos u OmIsIoONes, ile-

gales o arbitrarios, ocurtidos en los procedimientos administrativos

s . ’ .
de contratacién con organismos publicos.

- . 14
Continuacién Nota

L . . .y s
empresas mejoren la coordinacidén y la seguridad del sistema. En suma, la sa_nclon admin .
lejos de tratar de impedir el acceso a la

trativa y especialmente la consignacién respectiva, pedir ¢ aceest
justicia, busca restablecer el orden previamente quebrantado en aras del Bien Comin; "
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La accién de impugnacién procede contra cualquier acto u omi-
sién ilegal o arbitrario que tenga lugar entre la aprobacién de las
bases de la respectiva licitacién y su adjudicacién, ambos inclusive.
Por fo mismo, los actos posteriores, como la ejecucién del contrato,
quedan sujetos a la resolucién de los tribunales comunes.

La competencia del Tribunal se extiende aun respecto de contra-
tos excluidos de su dmbito, como la ejecucién y conservacién de obras
publicas. Sin embargo, en este caso cabe una precisién: el TCP cono-
ce de los actos preparatorios de este tltimo contrato hasta la licita-
cién. Después conoce la Comisién Conciliadora. Pero lo relevante es
que la competencia del TCP no se limita a los conflictos por el con-
trato de suministro.

El "Tribunal estd integrado por tres abogados designados por el
Presidente de la Repablica, con sus respectivos suplentes, previas pro-
puestas en terna hechas por la Corte Suprema.

Las ternas deben formarse sucesivamente, tomando los nombres
de una lista, confeccionada especialmente para tal efecto por la Corte
de Apelaciones de Santiago, a través de concurso publico. En la sefia-
lada lista sélo pueden figurar abogados que sean chilenos; se hayan
destacado en la actividad profesional o universitaria; acrediten expe-
riencia en la materia, y tengan no menos de diez afios de ejercicio
profesional o hayan pertenccido al Escalafén Primario del Poder Ju-
dicial, siempre y cuando hubieran figurado durante los dltimos cin-
co afios cn Lista Sobresaliente. En ningtin caso pueden figurar en las
ternas aquellos profesionales que hayan sido separados de sus cargos
como funcionarios judiciales, sea en la calificacién anual o en cual-
quier otra oportunidad!® .

15 Cabe sefialar que a rafz de la lentitud en ¢l nombramiento de sus nombres, este
tibunal atin no se constituye. En el intertanto, la Contralorfa General de la Repiiblica ha
declinado conacer de impugnaciones durante la etapa previa ala adjudicacién, en razén que
corresponde a este tribunal la competencia para estos conflictos (Dictamen 22.726, 2003).
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Los integrantes del Tribunal duran en el ejercicio de sus cargos _ ] A(fogida a’tre}mitacién l?_ﬂ‘ impugnacicén, el Tribunal d’ebe oficiar al
. fios, pudiendo ser nuevamente designados de : L organismo puiblico respectivo, acompaniando el texto integro de la
por 1.m plazo de cinco ant b’lgci da 3 i demanda interpuesta, para que, en el plazo fatal de diez dias habiles,
la misma .formala;l tﬁ:s e(s;oanforme. a derecho y estd sometido a la § t  contado desde la recepcién del oficio, informe sobre la materia obje-
El Trlb(;lna‘ Zifectiva correccional y econémica de la Corte § i to de impugnacién y las demds sobre las que le consulte el Tribunal.
superintendencia ’ 3 El Tribunal puede dectetar, por resolucién fundada, la suspen-
SUP}I{:T%“ECCM“ de Compras y Contratacién Publica le correspon- sién del procedimiento administrativo en el que recae la accién de
de proieer la infraestructura, el apoyo técnico y _105 recursos h“m‘f' _ impugnla(?ién. ] _ o
iales necesarios para el adecuado funcionamiento del Tri- : ‘ Rlecﬁ‘)ldo el 1.nforme o trans.currldo el 'plazo fattall de diez dias her
nos y materia _ 3 b biles indicado, sin que el organismo publico haya informado, el Tri-
bunal | dimiento, la demanda puede ser interpuest. : bunal debe examinar los autos. Si estima que hay o puede haber con-
Endcuanm . E:t)\j:al ) jurl’di’ca, que tenga un interés actualmen ] 5 troversia sobre algin hecho substancial y pertinente, debe recibir la
por toda persona l ivo procedimiento administrativo de’ | causaa pruebay fijar, en la misma resolucién, los hechos sustanciales
te COmPrf’Tetldo en ¢l respectivo p 1 E controvertidos sobre los cuales deba recaer.
ContertleﬁZﬁda debe deducirse dentro del plazo fatal de diez 4{% , " Desde que esta resolucilén haya sido no.tiﬁcada a toc'ias las partes, se
o do desde el momento en que el afectado haya conocidod j abre un término probatorio comiin de diez dias hébiles, dentro del
hibiles, Contfi ‘(’) e ) desde la publicacién de aquél. cual deben rendirse todas las probanzas que se soliciten. Si se ofreciera
¢l acto u omisién que se Impugha (()lirectamente ante el Tribunal del 3 prueba testimonial, se debe acompatiar la lista de testigos dentro de los
La derTl,a nda’de.be plr)esemal:zdo el domicilio del interesado sel ¥ dos primeros dias hdbiles del término probatorio. El Tribunal debe
Contrataaon‘ Pubhfca. '«:11'01 Cuiu dad de asiento del Tribunal, puedﬁ | designar a uno de sus integrantes para la recepcidn de esta prueba.
eneuente ublcadod'ueciz la: I?ltf:ndencias Regionales o Gobernaciones; ._ La sentencia definitiva debe dictarse en el plazo de diez dfas hdbi-
lIa’mse'mcai;Sli:sp (;;srs:ctli(\)fas. En este caso, el Intendente o Gobemador\,_l les, contado desde la fecha de la resolucién que cita a las partes a oir
rOYlﬂ nda. debe remitirla al Tribunal el mismo dia, o a mig] | sentencia.
seglin corrtesPO’ ad, B ontado desde su recepcién. : En la sentencia definitiva, el tribunal se debe pronunciar sobre la
fardar e} di hjlblcll S{)guéz?cz;;r la mencién de los hechos que constig 1 legalidad o arbitrariedad del acto u omisién impugnada y ordenar,
tuyi: 3621:: j ofniesién ilegal o arbitraria, la identificacién de i . en su caso, las medidas que sean necesarias para restablecer el impe-
normas legales o reglamentarias que le sirven‘ df: fundamenlto’ y a | rio del derecho. ' g
o e se someten al conocimiento del Tribunal. ] | Laparteagraviada con esta resolucién puede, dentro del plazo de
Peuaonéi)coml:retas dqu declarar inadmisible la impugnacién que ng) cinco dias hdbiles, contado desde su notificacién, deducir ante el Tri-
El T url[a - FT itos sefialados. En este caso, ¢l demandantg 5' bunal recurso de reclamacién, el que serd conocido por la Corte de
e mpl?nt;(c))rzﬁaoss ;;gtl;ios desde la notificacién de la inadmisibilidad] [ Apelaciones de Santiago, La reclamacién se concede en el solo efecto
tiene ¢ ; :

o . ¥ k devolutivo.
para COfl'egll’ la lmpugnaclon. ; :
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La reclamacién se ve en cuenta, sin oir alegatos, salvo que la Cor..: E por el concesionario y un profesional universitario nombrado de co-
te asi 1o acuerde, a solicitud de cualquiera de las partes. En este caso, § - mun acuerdo por las partes, qui‘en la preside. A falta de acuerdo, este
la causa debe ser agregada en forma extraordinaria a la tabla. No pro- § 1 flltir{m es designado por el presidente de la Corte de Apelaciones de
cede la suspensién de la vista de la causa por solicitar alguna de las‘_ Santlag(?. L ' o
partes, o pedirlo de comun acuerdo los procuradores o los abogados § } Los integrantes <_ie la lComls.10.11 .deben ser designados al inicio de
de ellas. En todo caso, el Tribunal de Alzada puede decretar," i la respectiva concesién, sin perjuicio de que puedan ser reemplaza-
fundadamente, orden de no innovar por un plazo de hasta treinta 1 | dos cuando ello sea necesario o se estime conveniente. La Comisién
dias, renovable. ] debe determinar sus normas y procedimientos debi.endo contemp'la‘r,

La resolucién que falla el recurso de reclamacién debe pronun-4 L en todo caso, la audiencia de las partes y los mecanismos para recibir
ciarse, a mas tardar, dentro de los diez dias hébiles siguientes a aquel | las pruebas y antecede.ntes que éstas aporten y debe establecer, en
en que la causa se haya visto en cuenta o haya quedado en acuerdo, i ] cuanto se designen sus integrantes, el m‘odo en que se le flormulan las
En su contra, no procede recurso alguno. 4 ] solicitudes o reclamaciones y el mecanismo de notificacién que ella
: - empleard para poner en conocimiento de las partes las resoluciones o
2. Los drganos arbitrales ¢ decisiones que adopte.

3 : Los acreedores que hayan constituido a su favor la prenda espe-

Una de las singularidades del legislador en el periodo inve.stigado 3 - cial, son también admitidos en los procedimientos a que da lugar el

es la creacién de instancias arbitrales donde resolver Jos conflictos en ' funcionamiento de esta Comisi6n, siempre que tuvieren interés y en
que es parte la administracion. En vez de recurril: a los tribunalesi calidad de terceros indepfznc.lientes.

ordinarios o especiales, se faculta a la administracidén que es parte ] En cuanto al procedimiento, planteada la reclamacién ante la

normalmente en un contrato, para crear una instancia ad hoc, quee ¥ Comisidn, y a solicitud del reclamante, ella puede decretar la suspen-

breve plazo resuelva el conflicto, . 4 3 sién.dc los efectos de la resolucién del Ministerio a la que dicha recla-

La mds importante de estas instancias, por lo montos mvolucrados: mac1érf se refiera. .

y la intensidad de su trabajo, es la Comisién Conciliadora, que operag ] Solicitada la intervencidn de la Comisién, ella debe buscar la con-
en el contrato de Concesién de Obra Piblica. : f ciliacidn entre las partes. Si ésta no se produce en el plazo de 30 dias,

Las controversias o reclamaciones que se producen con motivoy el concesionario puede solicitar a la Comisién, en el plazo de 5 dias,
de la interpretacién o aplicacién del contrato de conc?s.i(:’m oaqued L que se constituya ¢n COII]IS.[O’I] Arbitral, o recurrir, en el mismo pla-
lugar su ejecucidn, son de competencia de esta Comisién. . : } 70, ante la Qorte de Ape[aclone_s .de Santiago.

Fsta es upa instancia contencioso-administrativa especial, pues} 3 En el primer caso, la Comisién actita de acuerdo a las normas
no es un tribunal integrante del Poder Judicial sino una instanciag b fijadas para los drbitros arbitradores.y tiene el plaz:o de 30 dfas para
arbitral que se constituye en cada contrato. . - fallar, plazo .durante e:l .c:ual s¢ mantiene la suspensién de lols .efectos

Estd integrada por un profesional universitario designado por el - de la resolucién o decisién del Ministerio. El fallo de la Comisién, en

Ministro de Obras Publicas, un profesional universitario designadoj L este caso, no es susceptible de recurso alguno.
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En el evento de que el concesionario interponga el recurso ante la

Corte de Apelaciones, éste se tramita conforme al procedimiento es-
wablecido en los articulos 69 a 71 de la ley N° 18.840, Orgdnica {

Constitucional de Banco Central de Chile. En todo caso, no es exigi-

ble boleta de consignacién; y el traslado del recurso se da al Director

General de Obras Piblicas. Si el concesionario no solicita de la Co-
misién que falle como Comisién Atbitral, ni interpone el recurso

bl ) E
ante la Corte de Apelaciones, queda a firme la resolucién o decisién

del Ministerio.

i ia de la comisién es sin }
Finalmente, cabe anotar que la competencia 2 comision essin |
perjuicio de las atribuciones del Poder Judicial y de la Contralorfa §

General de la Republica.

El fundamento de esta instancia contencios?—administrativa ra- |
dica en la necesidad de una justicia rdpida y flexible. Hasta% a}}ora, le
ha tocado resolver asuntos por mayores costos por exproplac;ones y
por la no entrega oportuna de terrenos; tambl?ﬂ por alegatol e caso
fortuito, por pago de obras adicionales, por al.:)llca‘c’lon de mu ctlas, por 4
retencién de boleta de garantias, por determinacién del drea de con- §

cesidn.

Las cifras cuantitativas de esta Comisién son las siguientes. En:

términos de monto, ha resuelto conflictos por 24.?7.'8.504 UE En_
23 oportunidades ha actuado como Comisién Conciliadoray 31 con

caricter arbitral. o .
Lo anterior sc refleja en los siguientes cuadros.

Cuadro 32

Comisién Nuamero
Conciliadora 23
Arbirtral 31
Total 54

EL CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO ENTRE 1990 v 2003 233

Cuadro 33
Comisién Montos compro- Sin datos
metidos en UF
Conciliadora 9.137.503
Arbitral 15.444.001
Total 24.578.504 4

Cabe precisar de las 54 situaciones en que le ha tocado intervenir,
p q
25 ya terminaron y 29 se encuentran pendientes.

Cuadro 34
Comisién Terminada | Pendiente Total
Conciliadora 13 10 23
Arbitral 12 19 31
Total 25 29 54

Pero la Comisién Conciliadora para el Conerato de Concesién
no es la tinica instancia de esta naturaleza. La ley N° 19.865 cre6
también una instancia especial para resolver las controversias que se
produzcan entre las partes con motivo del contrato de participacién
de financiamiento urbano compartido. Est4 integrada por un profe-
sional designado por el Director del Serviu o Ia Municipalidad, se-
gtin corresponda, un profesional designado por el participante y otro
nombrado de comiin acuerdo por las partes, quien la presidiri.

En seguida, se encuentra el Tribunal Arbitral del D.L. Ne 1,939,

- Este resuelve las controversias que surjan con motivo del contrato de

concesién sobre bienes fiscales. Estd integrado por tres miembros,

| uno designado por el Ministerio de Bienes, uno por concesionario y
j uno de comuin acuerdo.
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Finalmente, se encuentra el Tribunal Arbitral de Propiedad In-

dustrial. Este es un tribunal de apelacién contra las resoluciones defi-

nitivas dictadas por el Jefe del D‘epartamentc_) de Propledda:il Ind.us- :
crial. Estd compuesto por tres miembros designados cada dos anoi i
por el Ministro de Economia. De estos tres, uno es pr(l)pl.ltti:sto(ll pore 7
Presidente del Consejo de Defensa y el tercero es elegido de una §

aciones.
terna que presenta la Corte de Apel

3. Los mediadores del Auge

La tercera instancia especial que se ha creado entre el afio 1990y

16
el afio 2003, son los mediadores de fa ley N° 19.966'°,

De acuerdo a esta normativa, el ejer.cicio de 15&5 a'cciones Jl;rlSdlC— =f
cionales contra los prestadores instin?cionales publlco's1 que om?gn:
las redes asistenciales o sus funcionarlo.s, para obtener Fa rel.)aramdnl
de los dafios ocasionados en el cumphmler.lto clc? zi'us ur}cizneje 5-
otorgamiento de prestaciones de cardcter asistencial, requiere que ¢}

3

interesado, previamente, haya sometido su reclamobla un prr(:)oe:l;
miento de mediacién no adversaria.l, que tiene por 01 Jetwotss PCO 4
der a que, mediante la comunicacién directa entlre .ets par -u{l 4
intervencién de un mediador, ellas lleguen a una solucién extraj
ersial”. . .

“ l;zt(;ntt::e‘; de mediacién correspondf: al Consejo de Dt;fens'a dé]
Estado, quien debe designar como mediador ;{ uno (ie sise;:élic:::r
rios, 2 otro en comisién de servicio ¢ a un profesional qu i
to en ciertos registros, que se llevan para tal efecro.

16 Esta ley fue publicada en el Di.ario (_)Hcial e! 3 de S’cptiembre d'el ar’:r)[jr(l)c(:;i,.::r{
mismo, se encuentra fuera del periodo investigado. Sin embargo, por suimp y

decidido incluirla. 4
i i i sradores privg
17 B] mismo sistema de mediacién obligatorio opera respecto de Iols ;Sarc erimcnj !
i aSu !
dos. Los mediadores acredirados, en este caso, deben ser acreditados por la Sup g

de Salud. :
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El procedimiento de mediacién se caracteriza por lo siguiente.
En primer lugar, puede terminar en cualquier momento por
inasistencia o por no perseverar en él. En efecto, si la primera audien-
cia de mediacién fracasara por la incomparecencia de cualquiera de
las partes, se las cita nuevamente. Si fracasa esta segunda citacién por
incomparecencia de los mismos citados, se entiende que la media-
cién ha fracasado si, dentro de tercero dfa, no acompafian antece-
dentes verosimiles que justifiquen la incomparecencia. Las partes, en
cualquier momento de la mediacién, pueden expresar su voluntad
de no perseverar en el procedimiento, el que se da por terminado
mediante un actz que debe ser firmada por aquéllas y el mediador,
En caso que alguna de las partes se niegue a firmar, se deja constancia
de ello.

En segundo lugar, se desarrolla en base a audiencias. Durante el
procedimiento, el mediador puede citar a todas las audiencias nece-
sarias para el cumplimiento de los fines de la mediacién,

En tercer lugar, tiene un plazo méximo. El plazo total para el
procedimiento de mediacién es de sesenta dias corridos a partir del
tercer dia de [a primera citacién al reclamado; previo acuerdo de las
partes, este plazo puede ser prorrogado hasta enterar ciento veinte
dfas, como méximo. Si dentro del plazo original o prorrogado no
hubiera acuerdo, se entiende fracasado el procedimiento y se levanta

[ un acta, que debe ser firmada por ambas partes. En caso que alguna

no quiera o no pueda firmar, deja constancia de ello el mediador,

[ quien actia como ministro de fe.

- En cuarto lugar, suspende la prescripcién. Durante el plazo que
F dure la mediacién, se suspende el término de prescripcién, ranto de
f las acciones civiles como de las criminales a que hubiera lugar.

Finalmente, las actuaciones y declaraciones que lo componen,
- quedan bajo secreto. En efecto, para permitir el éxito del procedi-
I miento, todas las declaraciones de las partes y las actuaciones de la
f mediacidn tienen el cardcter de secretas. Tanto el mediador como las
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partes involucradas deben guardar reserva de rodo lo que hayan co-
nocido durante o con ocasién del proceso de mediacién. Este deber

de confidencialidad alcanza a los terceros que tomen conocimiento

del caso a través de informes o intervenciones que ha?fan cont.ribuido
al desarrollo o al éxito del procedimiento. La violacién de dicha n?- :
serva cs sancionable con la pena prevista en el articulo 24? del Cédi-
go Penal. Sin perjuicio de lo anterior, los documentos e instrumen-

i i f | procedimiento, §
tos, publicos o privados, que sean acompafiados al p ,

torio en juicio -
no quedan afectos al secreto y su uso y valor proba j ;

posterior se regird por las reglas generales. Las partes pueden requerir :

la devolucién de los documentos e instrumentos acompafados una

vez concluido el procedimiento de mediacién. .
A través de la mediacién, entonces, se¢ crea un mecanismo

prejudicial de solucién de controversias en que es parte la adminis- -

tracién, que se suma a las instancias arbitrales ya resefiadas y que
revela la decisién del legislador de evitar, hasta donde sea posible, ]

llevar los juicios a los tribunales.

V., CONCLUSIONES

1. Resulta paradéjico investigar la existencia de recursos para im- §

pugnar decisiones de la administracién. Lo normal es que los lrecur-£
sos se estudien en relacién a sus causales, su proccdllmlento, 0s re-
cursos que proceden en su contra, etc. Pero en matcria contencioso-;
administrativa, la existencia de cerca de 120 recursos vigentes pf:rma- :
nece oculta. La presente investigacion buscé catastrar estas acc&oncs(;:.
creadas por ¢l legislador entre 1990 y el afic 2003. Se revisaron 9503

leyes. El resultado fue que se descubrieron 78 acciones o recursos§

contra decisiones u omisiones de la administracién. Con ello, e.l pe-§
rfodo se convirtié en el mds productivo de creacién de contencioso-
administrativos de nuestra historia. A la espera de los anhelados m—:_
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bunales contencioso-administrativos, pendientes desde la Constitu-
cién de 1925, el legislador ha entregado el conocimiento de estas
materias, a los tribunales ordinarios o a ciertos tribunales especiales,
incluso a instancias arbitrales. La reforma al articulo 38 de la Consti.
tucion del afio 1989, que permiti4 entregar estos asuntos a la compe-
tencia de los tribunales que determine la ley, se ha tomado en serio
por el legislador,

2. Sin embargo, el hecho que estos contenciosos permanezcan
ocultos en su gran mayorfa, obedece fundamentalmente al empleo
del recurso de proteccién. Este es estudiado y conocido por todos los
abogados. Es claro su procedimiento, sus recursos, la jurisprudencia
que lo ha interpretado. Tiene, ademds, enormes incentivos para su
uso. Por ejemplo, tiene la orden de no innovar; la sentencia puede
establecer todo tipo de medidas cautelares. Por lo mismo, su empleo
ha crecido en un 7200% entre 1978 y el afio 2001. En 1978 se pre-
sentaron 67 recursos en todo el pais; en el afio 2001, 4.899. Dicho
crecimiento es comun a todas las Cortes de Apelaciones del pais. La
gran mayorfa de los recursos se dirigen contra organos del Estado.

3. El empleo masivo del recurso de proteccién contrasta con el
recurso de amparo que regula la Constitucién. Si bien éste procede
por la proteccién de un solo derecho, entre el afio 1994 y el afio
2001, casi no hay diferencias en el nimero de recursos presentados.
Este permanece estable en el tiempo.

4. Un crecimiento explosivo, no a niveles del recurso de protec-
cién, pero igualmente relevante, se observa en la casacién. Esta ha
experimentado un crecimiento de tin 400% entre el afio 1990, en
que se presentaban 500 recursos en el aio, y el afio 2001, en que se
presentaron 2.662.

5. Sin embargo, la proteccién, el amparo y la casacién coinciden
en que no son eficaces. Sélo el 13,98% de los recursos de proteccién
presentados es acogido por la Corte, mientras que el 51,83% es re-
chazado. A cllo hay que sumar un porcentaje elevadisimo de
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inadmisibilidades. Para la Corte de Santiago, en el perfodo 1.998—2001,
esta cifra asciende al 43%. Con el amparo sucede lo misn.u’), pues
sélo se acoge el 11% de los recursos presentados. En.l’a casa}r;lon, e:le,ta .
cifra baja al 8,31%. Ademds, ¢l recurso de proteccién se ha vuelto
lento en su tramitacién, tanto en la Corte de Apelaciones como en la

Corte Suprema. ' 6o hasid .
6. El efecto de este uso masivo del recurso de proteccién ha sido

que el “drbol no deja ver el bosque” de-las reclame?ciones creadas §
entre 1990 y el ano 2003. Mientras el leglslador. no tiene prol?lf:mas ]
en disefiar todo tipo de acciones o recursos para impugnar decisiones
de la administracién, los operadores prefieren el recurso de protec- ]

i6 ?
c10n7" La investigacién llevada a cabo en las leyes dictadits azr(;gja() el
siguiente resultado. Los recursos creados entre 19’90.)/ el afo 003, dse ::_
concentran fundamentalmente en ¢l 4rea econémica, permitiendo
impugnar negativas de la administracién para dar autor%z:f\c(iu;nzs, re- §
gistros o concesiones que habilitan de‘sarrollar u’na actividad deter-
minada o permitiendo impugnar sanciones que ¢€sta fil?llca. e oo
8. Los recursos creados permiten impugnar decisiones de tol Oi
tipo de autoridades; pero se concentran fundamentalmente en 0s

jefes de servicios y en los ministros. . .
9. Los tribunales ante los cuales se puede recurrir con estas accio-

nes o recursos son la Corte de Apelaciones, en primer lugar. 27 ;lJe lo. ;
i . 5
78 recursos tienen a este tribunal como érgano competente. Le si|
. . . n
guen los juzgados de letras, los juzgados del trabajo y ciertas insta

i itrales.
- f(;t.)lgla;azo para ejercer estas acciones o recursos vaz"ix entre 5
dias y 60 dias. Pero el grueso se concentra en los 1_0 y 15'dlas.b l 2

11. En cuanto al procedimiento, un porcentaje c0~n31 erable 3
mite a las reglas del recurso de protecc.ién. Orros sc?n.alfa ’c’:lu; de l
tramitarse “breve y sumariamente” o “sin forma de juicio”. Pero ig

i te cell
gran mayorfa no tiene una regulacién expresa. Algunos estable |
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trdmites especiales de modo expreso, como la solicitud de informe, el
traslado, o la prueba. Once de las 78 acciones o recursos establecen
plazo para que el tribunal emita sentencia.

12. 52 de los 78 recursos no regula los recursos que proceden en
contra del tribunal respectivo, dejindolo entregado a las reglas gene-
rales. Doce establecen la apelacién o la reclamacién y 14 sefialan que
no procede ningtin recurso.

13. La gran mayorfa de los recursos o las acciones investigados no
regulan la posibilidad de suspender el acto recurrido. No obstante,
algunos regulan esta posibilidad permitiéndola expresamente; otros
la prohiben. Pero nunca se establece como un efecto automdtico,

14. Los recursos disefiados para impugnar multas, establecen la
obligatoriedad de la consignacién.

15. Como una conclusién global se puede sostener que casi todas
las reclamaciones creadas en el periodo estén disefiadas para impug-
nar actos determinados de ciertas autoridades en un procedimiento
especifico. Las causales que lo hacen procedente son muy precisas.
Los menos, tienen una causal genérica para recurrir, como la ilegali-
dad. Ello determina, por una parte, que la particularidad de cada
uno de los recursos, la ausencia de un procedimiento regulado y la
falta de una jurisprudencia abundante que determine el sentido y
alcance del mismo, puede explicar el bajo uso de estos recursos. Por
la otra, que no existe un modelo tnico de reclamacién, sino que
soluciones casuisticas frente a agravios singulares de la administra-
cidn, con pocos elementos coincidentes.

16. La investigacién también arrojé otra tendencia del legislador:
la de crear instancias arbitrales para impugnar las decisiones de la

| administracién cuando existen contratos que ha celebrado con pri-
= vados. El ejemplo mids claro de esto es la Comisién Conciliadora que
opeta en el Contrato de Concesién de Obra Publica. Sobre casi 25

millones de UF en discusién ha tenido que pronunciarse o esperan

. decision.
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17. En esta misma tendencia s¢ enmarca la mediacién obligatorigd ‘ EL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO EN MATERIA ELECTRICA:
para iniciar demandas por responsabilidad extracontractual de los} : NATURALEZA JU&ISDICCIONAL DE LAS”FUNCIONES DEL
hospitales piblicos. Con ello se genera una instancia previa a la deq:_-f' 4 PANEL DE EXPERTOS
manda ante el tribunal ordinario correspondiente. _

18. Ambos fenémenos se insertan en una especie de privatizacién : Alejandro Vergara Blanco*
del contencioso-administrativo o de huida del contencioso desde tri, '
bunales ordinarios o especiales tradicionales.

19. Sélo el Tribunal de la Contratacién Piiblica se enmarca den-}
wro de los clisicos érganos jurisdiccionales. Este fue creado el afi '!

2003 para conocer la impugnacién contra actos u Omisiopes, ilegalea

o arbitrarios, ocurridos en los procedimientos administrativos de con«§

tratacién con organismos puiblicos. Quedan fuera de sus atribuciof _

nes los actos posteriores a la licitacién y adjudicacién, como la ejecu..- RESUMEN

cién del contrato. o N
Luego de exponer algunos antecedentes prelegislativos, adminis-

trativos y doctrinarios atinentes al Panel de Expertos de la LGSE,
ofrece el autor los argumentos juridicos que permiten sostener que es
un érgano que funcionalmente ejerce jurisdiccién. Ello, sin perjuicio
de no integrar el Poder Judicial, ni estar sujeto a la superintendencia
directiva, correccional y econémica de la Corte Suprema, ni estar
dotado de la potestad de imperio para hacer cumplir sus resolucio-
nes, Sostiene el autor que el Panel de Expertos es un érgano indepen-
- diente, que emite dictdmenes vinculantes para las partes, entre las
b cuales puede estar la Administracién del Estado, por lo que su com-
L petencia es contencioso administrativa. En el caso en que resuelve
[, contiendas entre particulares, constituye un Tribunal arbitral. £n fin,
afirma que ¢l Panel de Expertos no forma parte de la Adminiscracién
I del Estado, por lo que no se rige por la ley N° 18.575, LOCBGAE ni
. por la ley N° 19,880, LBPA.

' * Licenciado en Ciencias Jurfdicas y Sociales, Universidad de Concepcién. Doctor en
t Derecho, Universidad de Navarra. Profesor de Derecho Administrative, Ponrificia Universi-

E dad Cacslica de Chile.



