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La utilización de citas

En el discurso escrito con fines académicos la utilización de citas de otros autores es un recurso muy común. La función básica de las citas es apoyar lo que se está afirmando, en especial, como refuerzo de la tesis central del texto. El objetivo es apelar a una autoridad, destacar la coincidencia entre nuestra propia opinión y la de algún experto en la materia. Existen dos tipos principales de cita: 

1. Cita directa o textual en que se repiten las palabras exactas del autor citado. En este caso la cita puede ser,

Incrustada: si el texto de la cita se incorpora a la redacción del trabajo sin alterarla, para ello se recurre a las comillas “…”. Este es el caso de las citas de menos de tres líneas, p. ej.

Ante el estatus controversial del concepto de ideología debemos recordar que la ideología “…es una de esas nociones que han dividido a marxistas y no marxistas, al igual que a estudiosos ‘críticos’ y ‘no críticos’, divisiones que, obviamente, son ideológicas…” (van Dijk 1999: 13)

Enmarcada: si se trata de una cita textual pero más larga (más de tres líneas), en cuyo caso se introduce al autor y se reproduce su texto pero con una sangría y un tamaño de letra menores, p. ej.

Parece ser que en relación con la vaguedad del término “ideología” habría que considerar, paradójicamente,  razones ideológicas. Según van Dijk (1999: 13):

Efectivamente, de todos los conceptos esencialmente debatibles y controvertidos de las ciencias sociales y las humanidades, el de “ideología” bien puede ubicarse entre los primeros de la lista. Una razón histórica y política –y sí, ideológica- por la que se da esta condición especial puede ser que “ideología” es una de esas nociones que han dividido a marxistas y no marxistas, al igual que a estudiosos “críticos” y “no críticos”, divisiones que, obviamente, son ideológicas en sí mismas.

2. Cita indirecta o entretejida en que se resumen las palabras del citado mediante paráfrasis, p. ej.

Para van Dijk (1999: 13) una de las dificultades a vencer es la vaguedad misma del término “ideología”. Esta ambigüedad obedecería, paradójicamente, a razones ideológicas en la asociación con conceptos políticamente marcados como “marxismo” o “crítico”.

Un recurso asociado a las citas son las llamadas referencias que consisten en señalar simplemente a los autores y sus obras de manera de reforzar lo que se está afirmando. En este caso no hay paráfrasis sino que solo se señala el respaldo. Por ejemplo,

El tema de la “ideología” ha sido tratado, entre otros, por Eagleton (1997) Zeitlin (1994) y van Dijk (1999).

En cualquier caso, es fundamental tener claridad en cuanto a la función de la cita en el texto. Es necesario determinar por qué se está utilizando la cita, cuál es su contribución a la claridad del mensaje. La idea es no citar por citar solamente, lo que implica muchas veces seleccionar cuidadosamente las citas de manera de no ser redundantes.

De cualquier modo es imprescindible expresar la referencia de la cita sea ésta directa o indirecta en la bibliografía del trabajo o al pie de página. El propósito de esto es distinguir con claridad cuál es nuestro propio discurso y cuál es el discurso ajeno. En los ejemplos citados las referencias son:

Eagleton, T. 1997. Ideología: una introducción, Barcelona: Paidós. 

Van Dijk, T. 1999. Ideología: una aproximación multidisciplinaria, Barcelona: Gedisa.

Zeitlin, M. 1994. Ideology and the development of sociological theory. Englenwood Cliffs, Nj: Prentice Hall.

Bibliografía citada o Referencias bibliográficas

Esta sección del trabajo contiene las fichas bibliográficas de las referencias citadas en el texto. Algunos autores tienden a citar excesivamente la bibliografía porque no han aprendido a ser selectivos, se sienten inseguros o quieren demostrar un buen dominio del tema. Aunque en las tesis y las disertaciones se cita sin restricciones, en el artículo  o monografía se citan solamente las referencias directamente pertinentes al tema de la investigación. Las citas excesivas retrasan la lectura y aumentan el costo de la publicación (añaden texto y referencias). 

Sin embargo, sí es importante respaldar aseveraciones que estructuran el desarrollo del argumento para probar la tesis.  Para dicho respaldo, uno cuenta con citas de tipo primario -evidencia directa de la materia de investigación (texto u obra analizada)- o secundario –comentarios de expertos sobre dicha materia-.
Algunas recomendaciones respeto de las citas:

1. No respaldes una aseveración con más de tres citas. 

2. No cites muchas veces el mismo artículo. Si tienes que citar el mismo trabajo varias veces, substituye algunas citas por las abreviaturas op. cit. (en la obra citada) o loc. cit. (en el lugar citado). 

3. No respaldes aseveraciones de conocimiento general (vox populi). Pregúntate si otras personas con un dominio similar del tema deben conocer la información que piensas respaldar y elimina las citas si la respuesta es positiva. 
Información que puede ser incluida en la bibliografía: 

1. Artículos publicados en revistas especializadas

2. Artículos aceptados para publicación (en prensa) 

3. Capítulos de libros 

4. Libros 

5. Tesis depositadas en bibliotecas 

6. Documentos publicados en Internet 


Hay tres sistemas principales para citar la bibliografía (consulta las preferencias del profesor a cargo del curso o las normas editoriales de la revista en la que vas a publicar): 
1. El sistema tradicional. Los trabajos se citan en una nota al pie de página prescindiendo de la bibliografía o referencias al final del trabajo (ya que sería redundante utilizar ambos sistemas). Las fichas bibliográficas se elaboran de la siguiente forma:

Libros

Bolaño, Sara. Introducción a la teoría y práctica de la sociolingüística, México: Trillas, 1982.

Artículos

Boyd-Bowman, Peter. “Brotes de fonetismo andaluz en México hacia fines del Siglo XVI”, Nueva Revista de Filología Hispánica, XXXVI, Nº 1, 1988: 75-88.

Colaboración en volúmenes colectivos

Silva Corvalán, Carmen. “Subjet expression and placement in Mexican-American Spanish”, en Spanish in The United States, ed. Por J. Amastae y L. Elías Olivares, New York: Cambridge University Press, 1982, pp. 93-120.
2. El sistema apellido del autor y año de publicación. Los trabajos se citan por el apellido del autor y el año de publicación. La bibliografía citada se ordena alfabéticamente y se usan letras para distinguir los artículos publicados por el mismo autor en un mismo año (e.g., Powell 2000a, Powell 2000b). Los artículos con tres o más autores se citan por el apellido del primer autor seguido por et al. (y otros), pero en la bibliografía citada se colocan los nombres de todos los autores (algunas revistas usan et al. en la bibliografía para artículos con más de cierto número de autores). Las fichas bibliográficas se elaboran de la siguiente forma:

Libros

Bolaño, Sara. 1982. Introducción a la teoría y práctica de la sociolingüística. México: Trillas.

Artículos

Boyd-Bowman, Peter. 1988. Brotes de fonetismo andaluz en México hacia fines del Siglo XVI, Nueva Revista de Filología Hispánica, XXXVI, Nº 1: 75-88.

Colaboración en volúmenes colectivos

Silva Corvalán, Carmen. 1982. Subjet expression and placement in Mexican-American Spanish. En J. Amastae y L. Elías Olivares (eds.), Spanish in The United States, 93-120, New York: Cambridge University Press.

Para citar un documento en Internet se coloca la dirección electrónica completa:
WAGNER, Claudio. 2004. El atlas lingüístico y etnográfico de Chile: Localidades y cuestionario. Estudios filológicos [online] Nº 39: 83-120.

http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S007117132004003900005&lng=es&nrm=is [disponible en Noviembre de 2004].
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