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LA OBLIGACION JURIDICA DE SECRETO PROFESIONAL

POR

Eduardo Novoa Monreal

Generalidades

I. Un concepto elemental de ¢ti-
ca nus permite conocer la obhigacion
gque pesa sobre clertos profesiona-
les, como médicos v abogados, de
guardar reserva sobre hechos de
cardcter intimo que llegan a su co-
nocimiento ¢ Hs ésta una obligacidn
puramente moral o tiene también
caricter juridico? Si existe como
deber juridico ;qué preceptos lo es-
tablecen, cuil es su alcance, a quié-
nes obliga, qué limitaciones tiene?
Con estas interrogantes fijamos las
CUCSLIONEs (e 108 OCURALL

2. No hay en nuestra legislacion
precepto alguno que en forma posi-
fiva establezea la obligacion de se-
creta profesional. Solamente en ¢l
Codiga Penal encontramos dos dis-
posiciones que penan la violacion
del secreto por los que ejercen pro-
fesion que requiera titulo (inciso
2" del articulo 247Y v la vielacion
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del seercto por el abogado o procu-
racdor (articulo 231). Ambas dispo-
siciones se hallan perdidas en me-
dio del titulo de los delitos cometi-
dos por empleados pablicos en el
desempeno de su cargo, ubicacion
hastante extrafa, especialmente pa-
ra el primer caso, gue dificulta su
hallazgo®y conocimiento.

No mencionamos aqui los articu-
los 360 del Codigo de Procedimien-
to Civil v 222 del Codigo de Proce-
dimiento Penal, porque ellos. se li-
mitan a consagrar la facultad del
profesional para eludir declaracio-
nes judiciales que puedan compro-
nmeter el secreto, pero en forma al-
guna revisten caricter mimperativo
para éh

Por consiguiente. podemos con-
siderar como unica fuente positiva
del deber de secreto profesional los
dos textos penales referidoes.

3. Aun sin entrar a la debatida
cuestion, desarrollada por Binding.
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acerca de si el Derecho Penal es
11(3Y11'1§lti\,'{) o solamente Sﬂll{:i{)ﬁa“
dor, podemos concluir que de los
preceptos penales sefialados surge
nitida la obilgacion juridica de los
profesionales de silenciar hechos
ocuitos gue conozean en su desem-
pefio. La unidad del concepto de
Derecho, cualesquiera gue sean sus
diversificaciones vy ramas, no tole-
ra que la sancién criminal de la ac-
cion punible, que importa en st mis-
ma una prohibicion rigida de ac-
tuar, carezca de un contenido posi-
tivo. Por consiguiente, de la san-
cién, tnica manifestacién explicita
de la voluntad del legislador, fluye
naturalmente y sin dificuitad algu-
na, la afirmacion imperativa del de-
ber juridice de -guardar el secreto.

Aigual resultado se llega consi-
derando la finalidad del Derecho
Penal, evidentemente protectora de
derechos e intereses de gran enti-
dad juridicossocial, que no puede
menos de amparar, en el punto en
estudio, el derecho del individuo o
de la sociedad a exigir del profesio-
nal una estricta reserva. Y es frente
a4 este derecho que surge la obliga-
cion juridica correlativa por parte
de ¢éste.

4. El articulo 247 del Codigo Pe-
nal castiga a los que “ejerciendo al-
guna de las profesiones que requic-
ren titulo, revelen los secretos que
por razén de ella se les hubieren
confiado™.

El articulo 231 del mismo Cédigo
reprime al “abogado o procurador
que con abuso malicioso de su ofi-
cio, descubriere los sceretos de su
cliente” v regula la pena de acuer-
do con la gravedad del perjuicio
que causare.

Tenemos, por consiguiente, do
prescripciones sancionadoras de |
violacion del secreto profesional
una general, relativa a las profesio
nes que requieren titulo, v otra es
pecial, aplicable sclamente a abo-
cados v procuradores. Dado el ea-
rieter especial de la altima, prim
ella para su aplicacion a los casos
correspondientes, :

Fsta duplicidad de textos no pa-
rece obedecer sino a razones histé-
ricas, fas que a su vez, No reconoce
otro fundamento que el proposit
de penar ¢l delito de los abogados
y procuradores conjuntamente co
otros hechos punibles dirigidos cons
tra una recta administracion de jus-
ticia.

5. Nuestro propdsito no es estu-
diar ambas normas desde un aspec-
to penal, que resultaria fecundo en
problemas y sugerencias. Nos limi-
tamos solamente a comentar y ana-
lizar esas disposiciones en cuanto
ellas son utiles para precisar el con-
cepto de la obligacion juridica de
secreto profesional,

6. Para explicar el fundamentd
Gitimo de la obligacién de secreto
profesional, se ha dado mas de una
razom.

Generalmente se estima que ella
obedece a una exigencia del interé
ptiblico o del bien comtn, puesto:
que la vida social requiere que lo
individuos que deben solicitar los:
servicios de un profesional en de
fensa de su salud, de su derecho o
de sus intercses, tengan la mas ab
soluta confianza en que las revela
ciones que le hagan no trascendes
vAn a ninguna persona. Unicamen :
te ascourando esta ahscluta resef-
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¢a del profesional, podra obtener
ja sociedad el ?.)em_"f?(;:iu que {‘Ie.éﬁ
espera v (ue la movio a prestigiar
i aptitud con un titulo oficial.

Otros ven la justificacion del de-
her de secreto en la voluntad de las
partes que concurren a fa {‘,eIeb_r,a—
cion de un contrato de prestacion
de servicios profesionales. Entien-
den que la fuente de la obligacion
de secreto €5 Un pacto expreso o ta-
cito de las partes. Esta opinidn, co-
mo es facil advertirlo, no disuena
en nuestro sistema legal, que con-
templa una disposicion {articulo
1546 del Codigo Civil) que entien-
de obligadas a las partes contratan-
tes no sHlo a lo expresamente esti-
pulado, sino a todas las cosas aue
emanan de la naturaleza de la obli-
gacion o que por la ley o la costum-
bre pertenecen a ella. ‘

Y. por tultimo, hay quien opina
que el cliente tiene un verdadero
derecho de propiedad sobre su se-
creto, derecho que le seria arrebata-
do por ¢l profesional depositario de
¢l st lo revelara o difundiera.

Las dos primeras explicaciones
son ciertamente suficientes, y no
las estimamos de tal manera irre-
ductibles como para que la acepta-
citn de una de ellas signifique la
negacion o desconocimiento de la
otra, Ambas concurren ordinaria-
mente a explicar la necesidad juri-
dica de la reserva profesional, si
hien existen casos en gue la segun-
da pierde su importancia {asi, pues,
no habria pacto directo, expreso o
tacito, que fa fundamentara, en el
taso de atencion profesional pres-
tada por cuenta de un organismo
de prevision social),
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Concepto legal de la obligacién de
secreto.

7. La obligacién legal de secreto
profesional puede concretarse en log
términos siguientes: el profesional
no puede revelar lo que el cliente
mantiene oculto ¥ solamente ha
permitido conocer al profesional pa-
ra el mejor desempefio de su co-
metido.

Practicamente, sin embargo, esa
formula resulta insuf:ucme para
solucionar la inmensa variedad de
casos que presenta la vida real, por
lo que sc hace necesario entrar a un
terreno algo casuistico, que, en su
detalle, sirve para precisar los con-
ceptos.,

P. G. Payen, en su obra “Déon-
tologie médicale d'aprés le droit na-
turel”, distingue tres formas en las
que  puede llegar a conocimiento
del profesional un secreto de su
cliente. i£llas son: a) las circunstan-
C118 G z‘{:lacionc” ordinarias de la
vida social (p. ej.: un médico se im-
pone mediante una conversacion in-
discreta de otras personas, a quie-
nes pudo escuchar en la calle, que
su cliente ha contratdo una enfer-
medad vendérea): b) con ocasion de
st desempefio profesional (p. ej.:
la visita que hace un abogado a casa
de su cliente para el otorgamiento
de un testamento, le permite impo-
nerse que ¢ste esta iniclando la cons-
triccion de obras nuevas que per-
mdlcz{] an a su veeinoj; y ¢) en ra-
zom del ejercicio profesional {p.
¢jo una matrona advierte median-
fe el examen de su cliente soltera,
que ¢sta se encuentra embarazada).

Facil resulta concluir que en el
primer caso el profesional no ha
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adquirido un conocimiento que de-
ba juridicamente mantener secreto,
sin perjuicio de gue subsista una
obligacién moral de caridad para
con su projimo que le impone el si-
gilo. Sea gue por hoca de sa misimo
cHente o de un extrafio, llegue a ¢o-
nocer ciertos hechos ocultos, la cir-
cunstancia de haber sabido esos he-
chos fuera del desempefio de su ofl-
cio nos indica claramente que €f
este evento no queda comprometi-
do en su calidad de profesional.

No hay tampoco dificultad algu-
na para decidir que existe obliga-
cion juridica de secreto si el hecho
oculto ha Hegado a conocimiento
del profesional en razén de su de-
sempefio como tal, puesto gue en
este caso su calidad ha sido deter-
minante para gue el cliente revele
su secreto, Hemos dicho que un in-
terés social exige que la persona
que deba utilizar los servicios de un
profesional, tenga la mas completa
seguridad de que todos log antece-
dentes que necesite poner e su co-
nocimiento, serAn mantenidos en
estricta reserva por este Gltimo. ¥
que, generalmente, la exigencia de
secreto ira implicita, a lo menos,
en el convenio de atencion profesio-
nal que pueda verificarse entre
ellos. La ley positiva ha subvenido
a esta necesidad v ha sancionado
Ja voluntad y propositos de las par-
tes, prohibiendo revelar al ritulado
los secretos que por razom de su
profesion se le hubieren confiado.
Todo hecho oculte de su chiente
gue llegue a conocer el profesional
con motivo o por causa de su inter-
vencion como tal, es decir, que ha
sido puesto en su conocimiento pa-
ra que pueda desempefiar en ia me-
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jor forma su cometido, y sélo po
esta razon, deberd ser guardado:
fiehmente por quedar incluido den-
tro de la prohibicion legal.

Existe, en cambio, un verdaders
escollo para resolver el segundo ca-!
50, o sea, cuando el secreto llega a
conocimiento del profesional sime
plemente con ocasion de su desem-
vefio. Se trata de aquella informa-
cién que adguiere el profesional con
oportunidad de su ¢jercicio, mas no
debido a éste o por razon de éste;
Il cliente, en este caso no le comu
nica ningfn secreto ni pretende dar-
le facilidades para que se impong#
de alguno, porque para su desem-
pefic no hay necesidad de etlo; sin
embargo, mientras el profesional
qctia en esa calidad, llega a sor-
prender un hecho oculto ajeno a su
cometido, Muchos son los ejemplos
que sobre el particular podrian in
dicarse, a mas del antes sefialado
p. ei.: el médico que en su consulta ;
presencia una disputa sobre cues
tiones privadas de orden familia
entre la cliente v su marido; el abo
gado que en un comparendo parti
cional observa entendimientos 1l
citos entre una mujer casada y u
individuo soltero, etc. :

Fntendemos que si se produce;
este conocimiento de un secreto cof-
simple ocasion de la profesién, ne:
rige e! deber juridico de secretd:;
profesional (1. En forma algun
puede estimarse comprometido en
estos casos el sigilo de la profesion:
i la confianza que ¢l cliente ha de=

PO——

(1} Concuerda con esta apreciacion, aus
cuando refiriéandose exciusivamente al secretd;
médico, M. J. Rauzy en “Les obligations dw
médecin’, Paris 1939,
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ositado en el fit.uh"tdn. No fue el
Jesempedio profesional la causa del
descubrimiento del secreto, sino que
fué la presencia {icl‘tltul{uin, justi-
ficada por un cm.net.i{io ajeno al se-
creto ¥, pOr consigulente, puramen-
te acei(im}tai’ respecto f.ie_éa‘te, 1(2
gue ©CASIONO Sy conocmtento, Y
asi como en ese momento se encon-
traba el profesional, v conocid el
secreto. pudo también haberse ha-
lado en ese lugar un empleado del
cliente o cualquier ofra persona ex-
trafia que lo hubiera sorprendide.
La indiscrecidn resulta, en estos ca-
sos, imputable al proplo cliente,
que sin necesidad de ninguna espe-
cie dio lugar a la revelacion de su
secreto v oella es, en todo caso, ex-
trafia a la prefesion. Naturalmente
que también en estos casos la falta
de oblicacion juridica no excluve
una oblicacidén moral de caridad o
aun, de mera prudencia. que inhiba
al profesional o a cualguier otra
persona de difundir lo que ha sor-
prendido.

f.a conclusion  encuentra asilo
evidente en las disposiciones lega-
les aplicables. Tl articulo 247 del
Coddigo Penal prohibe solamente re-
velar los secretos confiados por ra-
zon de la profesidn, expresiones que
concuerdan plenamente con la ter-
cera forma de conocimiento de un
secreto que antes indicamos, v no
con la antes tratada. T.os términos
del articule 231 del mismo cuerpo
de leves creemos que Hevan a idén-
tico resultado, porque no hahria
ahuso malicioso del oficio mismo.
para el abogado que descubriera se-
tretos conacidos simplemente con
acasion de su desempefio,
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8 El texto del articulo 247 refe-
rido, promueve otra dificultad de
mterés, g Se confian también los se-
cretos que constata el profesional,
sin que le sean comunicados por su
cliente, el ue en algunas ocasiones
ni siquiera los conoce? Porque, en
verdad, el descubrimiento puede
Hegar al profesional no solamente
por revelacion del cliente, sino por
advertir aquél el hecho oculto me-
diante ¢l examen del caso sometido
a su eriterio. Il abogado que estu-
dia los titules de una propiedad pue-
de reparar en defectos o vicios de
importancia de que adolezcan, sin
necesidad de gue se 1o manifieste ¢l
cliente y aun en circunstancias de
aque ¢ste los desconozea absoluta-
mente, : Rige el secreto profesional
solamente para los secretos comu-
nicacdos por el cliente?

Counfiar un secreto, segfin su sen-
tido natural v obvio, significa de-
positarlo en otro sin otra seguridad
e su buena fe o la opinion que de
¢l se tenga. Y quien permite al pro-
fesional que consulta imponerse de
todos sus antecedentes v documen-
tos, o hace. cuando menos implici-
tamente, en el entendimientn de
que ello no le reportard un perini-
¢io, como lo constituiria la divul-
gacion de un secreto: la accion mis-
ma de proporcionar datos privados
importa la creencia de que ellos se-
rin mantenidos en reserva si su na-
turaleza lo exige. Luego, la obliga-
citm de secreto se extiende también
alo gque constata por st mismo el ti-
tulado en el desempefio de su oficio.

Criticahle es, entonces, la dispo-
sicidn del articula 360 (349) del Co-
dign de Procedimiento Civil, que

i
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excluye de la obligacidn de decla-
rar como testigo a clertos profesio-
nales, respecto de “hechos gue se¢
les hayan comunicado confidencial-
mente con ocasion de su profesion
o oficio”. Este precepto, que al igual
que el articulo 222 del Codigo de
Procedimiento Penal, tiende a pro-
teger la obligacion de sigilo, res-
tringe su aplicacion a los hechos
confidenciales comunicados. Asi-
mismao podrian criticarse con Justi-
cia las opiniones vertidas en las se-
siones de la Comision Revisora del
Codigo de Procedimiento Penal, al
eratar del articulo 222. Alli el sefior
Valdés, con la aprobacion de los
demAs miembros asistentes, inter-
pretd esa disposicion en el sentido
de que el profesional podia excusar-
e de declarar en juicio solamente
en lo referente a las confidencias he-
chas de palabra por el cliente.

0. Preciso es, también, hacer otra
distineion para puntualizar ¢l al-
cance del deber profesional en ana-
lisis. Existen secretos que confia el
cliente al profesional porque es in-
dispensable darselos a conocer pa-
-4 una correcta actuacion del ulti-
mo; pero, hay otros qite le son co-
municados a éste sin que sean ne-
cesarios ni titiles para su desenipe-
fio, debido a ignorancia o descono-
cimiento téenicos o cientificos del
cliente. Es lo que ocurre en el caso
de la persona mayor de edad y ple-
namente capaz que pide al aboga-
do que le redacte una escritura de
sociedad v que cree necesario co-
municarle que es hijo ilegitimo, ¥
en tantos ofros en que un cliente
atiborra al profesional de toda suer-

to de antecedentes o refatos innece
sarios para su intervencion,

Pues bien, la obligacién de secre
vo se extiende tanto a los datos con
fidenciales requeridos por la aten-
cibn profesional, como a los que s 1
proporcionaron  en ta equivocadd
creencia de que eran necesarios,:
Ambos son secretos confiados po
razon  del oficio que comprometen
¢l deber profesional. La calidad del
titulado v el proposito de que sir-
vieran en la atencion de su asunto,
movieron al cliente a revelarlos, |
que basta para que queden garanti:
dos con la mas perfecta reserva.

10. De lo antes expresado fluye
nitidamente que la obligacion de
secreto rige para el profesional aun
cuando el cliente no exija la reser-
va o aun cuando éste no exprese
aue el hecho manifestado es confi
dencial. Pasta que lo confiado a
profesional, en la forma antes ex
plicada. sea un secreto, para que és
te quede obligado juridicamente a
un absoluto silencio.

A quiénes obliga el secreto.

11.La expresion literal de los ar-
tienlos 231 v 247 det Codigo Penal:
impone el deber de secreto a los:
abogados, procuradores y. en ge-
neral, a todo el que ejerce una pro-
fesion que requiere titulo.

Pensamos que el titulo a que se
refiere la lev es un titulo oficial, o,
al menos, reconocido por el Estado:
En efecto, para que el ejercicio de
yna profesion requiera titulo, es ne-
cesario que ella se encuentre some-
tida a cierta reglamentacion y ésta
no pude provenir sino del Fstado;
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or medio de sus organismos legis-
jadores O administrativos; ¥y, por
cierto, (e fa releamentdc'ml apli-
cable dara algunas normas referen-
tes a las condiciones para el e¢jerci-
cio de la profesion, gue, en definiti-
ca, importarin un reconocimiento
de titalo para los que puedan prac-
ticaria.

Ast, pues, estan afectados por la
obligacion juridica de secreto pro-
fesional—aparte de abogados v pro-
mencionacdos expresa-
la ley—Tlos médicos, las
los farmacéuaticos, los
practicantes, las enfermeras, etc.

Ricardo Sczmno et su tesis “las
Profesiones Liberales™, sostiene que
¢l articalo 247 del Codigo Penal, que
se refiere a los que ejercen profe-
sion que requicra titulo, tiene apli-
cacion solamente para las profesio-
nes médicas antes indicadas. Dis-
crepamos absolutamente de este pa-
recer. I.a lev ha declarado la ohii-
gacidon de secreto para todo profe-
sional  titulado v ninguna razim
puede justificar que se reduzca ar-
bitrariamente su campo de aplica-
cion. Existen profesiones que re-
quieren de tituio para su cjercicio,
como es la de contador, para las
cuales rige, sin duda alguna, la obli-
gacion de secreto profesional, Na-
die negard que un contador que ha
pmcticadn un balance de la situa-
cion econdmica de su cliente comer-
clante v que comoce, por lo tanto,
que ella es precaria. no puede reve-
lar este hecho a otras personas, Su
infidencia causaria males anilogos
2 los que podria causar la de un mé-
dico o un abogado, pues en el caso
Propuesto podria provocar una res-

curadores,
mente por
matronas,

triccién  general de créditos a su
cliente, alentar a sus competidores
comerciales vy, en resumen, causarle
un perjuicio enorme por haber con-
fiado en su diserecion.

Clertamente que hayv profesiones,
como las de ingeniero y arquitecto,
a fas que parece diftetl incluir entre
las obligadas al scereto profesional,
pero el desconocimiento de los pro-
Blemas movales de estos profesio-
nates o la falta de imaginacién para
construir un ejemplo en que se de-
muestre la utiidad o necesidad so-
cial de su sigilo, no puede levarnos
a la negacion “a priori” de que rija
con etlos ese deber,

No ha contemplado el legis-
fador—y su omisién constituye un
defecto de importancia para la ley
pesitiva—Ia sitnacion de los profe-
stonales que cesan en el ejercicio de
st profesion, sea voluntariamente,
sea a consecuencia de una sancidn
disciplinaria o legal. Juridicamente
no puede caber duda alguna de que
se mantiene para ellos la obligacion
de sigilo respecto de todos los he-
chos que les fueron confiados du-
rante el desempefio de su oficio.

Et defecto legal es doble en el
caso del articulo 231 del Codigo
Penal, que se refiere a abogados v
procuradores. porque prohibe a és-
tos descubrir los secretos de sus
clientes, Una  interpretactdn muy
estricta de la ley, que por lo estricta
resultaria torcida, permitiria, enton-
ces, sostener que la prohibicién no
rige para ¢l abogado a quien se le
ha cancelado el titulo o respecto del
que dejo de ser cliente.

13. Hav quien ha manifestado que
es aplicable también a los herederos
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del profesional, que reciben a su
muerte sus papeles y documentos,
la obligacién de guardar el secrefo
que en esta forma llegaran a €o-
nocer.

Disentimos de esta opinion. El
deber de scereto profesional rige,
al menos en nuestra legislacion, so-
lamente para 10$ profesionales a
quienes se ha confiade el secreto v
es, a nuestro juicio, un deber perso-
nalisimo e intransmisible.

14. La obligacion: del profesio-
nal de guardar reserva ha sido ase-
gurada por el legislador con medi-
das gue tienden a su amparo. Elar-
tienlo 192 del Codigo de Procedi-
miento Penal, permite, implicita
mente, negar a exhibir y entregar
papeles u objetos gue puedan servir
para una investigacion eriminal, a
aquellos a quienes la ley autoriza
para negarse a declarar.

Los articulos 360 nimero 1.0 del
Cédigo de Procedimiento Civil y
222 nimero 2 del Codigo de Proce-
dimiento Penal, facultan a los pro-
fesionales para negarse a declarar
en materia gue cubra el secreto pro-
fesional.

Nada hay que observar a la dis-
posicion procesal penal, que esfd
hien concebida, pero es convenien-
te puntualizar diversos reparos que
afectan al articulo 360 ntmero 1
del Codigo de Procedimiento Civil.
En efecto, en esta disposicidn: a)
o se hace una mencién general de
los profesionales obligados al sigi-
lo, sino gue se restringe injustifica-
damente su alcance, indicando so-
lamente los abogados, escribanos,
procuradores, médicos y matronas;
1) se estampa un error conceptual
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de importancia al referir el secreto,
profesional a los hechos confidens
ciates conocidos “con ocasién™ de
la profesion; ¢) se reduce arbitras
riamente el alcance del deber de se.
creto a lo “comunicado” por el
cliente: d) la redaceidn equivoca
permite deducir que el cliente debe
exigir reserva al titulado, pues ex
presa que la comunicacion debe se
hecha en forma confidencial.

A quiénes beneficia el secreto. .

5. El secreto profesional interd
sz directamente al cliente, o sea, ;
la persona que utiliza los servicio
del individuo con titulo, El impid
que ¢sa persona se vea cohibida pa
ra huscar el amparo y proteccid
del profesional, por el temor de qu '
sue secretos sean traicionados; é
constituye en seguro confidente &
quien, con el prestigio de una au-
torizacion legal, ofrece pablicamen
e su arte o clencia; €l asegura que
los antecedentes ocultos de ella,
confiados en razon de la profesié
no seran conocidos sine por el queis
¢jerciéndola, se ha comprometido @
poner sus conocimientos al servicid
de los ciudadanos.

No es cliente, ¥ no es, por cons
guiente, acreedor al secreto profes
sional, el que recibe atencion de us
profesional, mas no a su propia ins
tancia sino a la de aquél que dese
o tiene derecho a imponerse de s
salud o de sus intereses. Este cas
se presenta con particular frecuen
cia en la profesion médi¢a v so
ejemplos de él: el examen médic
gue se hace a los ciudadanos Hama
dos al ‘servicio militar, el que $




ractica en :-11g1;r105'cni@gins Voes-
ecimientos de instruccion, el
que exigen las Compafiias de Segu-
cos a sus asegurados, los que pue-
da solicitar un patron de sus ent-
pleados, ete. En esos casos ¢l (:hgv
te, si tal puede llamarse, o, mejor
dicho, el interesado en los servicios
de la profesion, es el Estado, la ins-
titucion o la persona que solicita el
examen: ¢l examinado no puede
exigir a su respecto un sifencio que
ha sido descartado por aguél v que
esta en pugna con la especial mi-
sion del profesional en esas cir-
cunstancias. Lo que el médico cono-
ce por su propia constataciom o por
comunicacion del examinado, den-
tro de los limites impuestos por la
finalidad del examen, no constitu-
ye un “'secreto que se le haya con-
fiado” desde que el (iltimo se some-
ti6 al estudio por parte del profe-
sional, a sabiendas de su obligacion
de comunicar su estado de salud o
la materia que motiva su dictamen.
Fuera de los limites seftalados, ri-
ge, no obstante, con todo su vigor
el deber de reserva.

16. También heneficia el secreto
profesional a toda la sociedad. Y
es tal el interés pablico que ¢l re-
presenta, que algunos autores, co-
mo Eugenio Florian, le dan un re-
lieve excepeional, haciéndoelo preva-
lecer incluso sobre el interés parti-
cafar del que ha hecho la confiden-
cia {2). Sostiene Florian que el in-
terés del particular es contingente
y subalterno frente al interés gene-

tab!

{(2) Citade por Fusebio Comez en “Tra-
tado de Derecho Penal’’, tomo 3%, pigina 453,
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ral que existe en que se respeten
Ios deberes profesionales,

17. Eb deber de sigilo beneficia
también al ex-cliente, es decir, al
que se valio de los servicios profe-
stonales. La simple cesacion en sy
desemipefio por el profesional, sca
que clia se produzea por finalizacién
del asunto, cuestion o consulia so-
metida a su conocimiento, por mu-
tuo acuerdo de ¢l v su cliente, por
In exclusiva voluntad del ditimo o
por el deseo de aqudl, no puede sur-
tir afceto alguno de orden juridicn,
capaz de alterar la situaciom exis-
tente en cuanto a secreto profesio-
nal. La confidencia de que es de-
positaria la persona titulada fud re-
cibida por ésta en razon de su pro-
feston v esto solo basta para crear
el deber turidico de silencio. Kl ar-
ticulo 247 del Cadigo Penal es muy
ciaro a este respecto,

fndicamos antes (ntunero 12) el
inconveniente que en esta mate-
ria presenta cl articulo 231 del mis-
me Cadigo, aplicable a ahogados
v procuradores e impugnamos alli
una interpretacion que quisicra ob-
tener de ese precepto ofra conclu-
sion que la sehalada. Y st se insis-
tiera en aplicar esta Gltima dispo-
sicidn interpretandola en la forma
alli combatida, seria del caso argu-
mentar que. aun cuando el articulo
231 se refiera al abogado en ejer-
cicio que descubre el secreto del que
es actualmente su cliente, incurre
de todos modos en la prohibicion
general del articulo 247 ¢l abogado
o el que dejd de serlo. que revela los
secretos de su clicute o del gue lo
fué.

18 Tamhién es heneficiaria del

S g
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secreto profesional, en algunos ca-
sos, la familia del cliente. Hay he-
chos ocultos cuya divulgacion per-
judica no solamente a uni persona
determinada, sino a todos aqguellos
que ticnen con €l una relacion de
parentesco. Un  ejemplo tipico lo
constituiria una enfermedad fami-
liar transmisible, Conocido es el ca-
so de la hemofilia, que afecta nun
a personas en quienes el mal no se
manifiesta, pero que en tado caso lo
fransmitiran a sus descendientes.

Objeto de la obligacién de secreto.

19. La obligacién de secreto pro-
fesional estd referida a todos ague-
llos hechos no conocidos publica-
mente, que el cliente guiere man-
tener acultos o que quisiera presu-
niiblemente encubrir ¢n caso de co-
nocerlos.

De fo expresado se infiere que es
el criterio del cliente ¢l que deter-
mina si el hecho oculto deberd o no
ser objeto de secreto profesional, v
que este criterio puede ser expreso
o presunto, desde el punto de vista
de su conocimiento por parte del
profesional.

20. Ninguna dificultad puede pre-
sentarse si el cliente manifiesta ex-
plicitamente que estima de cardcter
reservado alguno de los datos que
comunica al profesional o de los
gue éste se impone en razdn de su
fancion: en tal caso no puede el Ul-
timo revelar ese dato sin infringir
sit deber de sigilo.

Se presta, en cambio, a dudas, la
sitnacion generada en los casos en
que el cliente no da a entender su
opinion respecto de la naturaleza

seereta o no de los antecedentes co-
nocidos por el profesional.

Para reselver la cuestion, el pros
fesional habra de considerar como
secreto ue ha de guardar por obli-
gacién juridica, todos los hechos
suceptibles de causar un perjuicio
moral o material o un simple desa
grado a su cliente. Por consiguien-
te, el profesional reputard cierta~
menie como secrefo todo anteceden-
te capaz de ccasionar un dafio o
menoscabo de cualquier orden {en
sus bieties, en su situacion
en su dignidad humana, en
nor, ete.) a la persona que
sus serviclos,

Pero el profesional no se limita-
ra a valorizar objetivamente los
efectos que pueda surtir la difusién
del antecedente que le ha confiado
su cliente, sino e habrd de apre-
ciarlos subjetivamente, segiin el cri-
terio particular de éste. Asi, por .
cjemplo, puede el abogado consi-
derar personalmente que carece de
toda importancia ¢f que se haga pu-
blico un juicio de divorcio gue sos-
tiene su cliente, pero si atendidas
las caracteristicas personales de és-
te, ello va a producirle preccupacio-
nes o molestias, aunque infundadas,
habra de abstenerse el profesional
de todo comentario. '

Tal es, a nuestro juicio, la (nica
formula que concuerda con el espi-
ritu de la Lev positiva, '

Mas atn, ef profesional escrupu-
toso reputard siempre secretos de
su profesion todos los anfecedentes
relativos a su cliente o a sus intere-
ses, gue Heguen a su conocimiento
en razon de su desempeno, salve
que el segundo, por un acto positi-




vo de st 1)az'i'c,‘ le dé a entender que
go es neeesario mantener reserva
sobre un punto determinado (3).

21, Hemos dicho que tienen ca-
gheter de secretos ¥ que, por ende,
son materia de sigilo  profesional.
1ps hechos no conocidos piblica-
mente que ¢l cliente ¢uiere mante-
ner ocultos expresa o presunta-
mente.

Por lo tanto, es requisito “sine
qua non de un secreto, c-l Gue sea
~yn hecho oculto, vale decir, no co-
. nocido por otras personas o igno-
* rado por fa generalidad de ellas.
.. - Podria entonces suceder que tu-

viera un hecho el cardcter de secre-
to, no obstante ser conocido por
otros. aparte del profesional, aun
cuando ¢l niimero de ellos pudiera
ser aparentemente crecido. La obli-
gacidn profesional operaria en este
caso frente a los individuos que lo
ignoran, _

R. Romanese ha sostenido que un
médico esta obligado al silencio aun
respecto de datos de su cliente que
son del dominio publico, va que su
palabra puede confirmar v dar con-
sistencia a lo va conocido (4). Iis-
timamos errada ‘esta apreciacion,
porque si se pretende que la pala-
bra del médico puede confirmar lo
conocido, resulta que nos encontra-
mos, nd en presencia de un hecho
conocido, si no simplemente sospe-
chado. El hecho al que quitamos
todo cardcter secreto es precisa-

——— e

N

(3% A conclusidn anidloga llega Louis Pi-
mienta en "“Le Secret Professionnel de 'avo-
at”, pigina 71,

{4 Deonzologia Professionale, que es parte
de 13 obra Medicina Legale. escrita en colabo-
racion con Mario Carrara ¥ otros, pagina 119,
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metite agueél que es conocido pabli-
ca ¥y notorlamente como clerto: a
¢l no podria agregar nada lo que
manifestara el profesional,

22, En el caso especial del abo-
gado, vale la pena precisar que es-
tan garantidos por la obligacion de
seereto los hechos que se confien al
profesional para la intervencion en
una contienda judicial, en un acto
no contencioso o de  furisdiccidn
voluntaria, o en una simple consul-
ta de escritorio. Ello fué suficiente-
mente dilucidado en las sesiones
celebradas por la Comision Redac-
tora del Cédigo Penal (sesion N°,
48) al discutir el actual articulo 231,
Concluyd la Comision gue se encon-
traban comprendidas en la prohibi-
cidon de ese precepto todas las reve-
laciones que se hicieren a un
abogado, no solamente para la
prosecucién de un julcio, sino para
cualguier otro asunto relativo a la
profesion.

23. Se ha sostenido que puede
existir secreto profesional frente al
cliente mismo (5). Discrepamos
absolutdmente de esta opinion.

La obligacion legal tiene por fi-
nalidad mspirar confianza a la per-
sona que deba servirse de un profe-
sional y darle seguridades de que
sus confidencias no seran obhjeto de
difusion,

Sien alguna oportunidad un mé-
dico estima necesario ocultar su
estado a un paciente, lo hard movi-
do por un sentimiento de conmise-

{5) Memorias de prueba de Marta Alcayaga
“l.a responsabilidad penal del médico”, Olga
Haebig “Responsabilidad médica v secreto

profesional”. Ricardo Serrano “Las profesiones
liberales”,

BT e e
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racion o por su deber de resguardar
ia salud del enfermo, pero este de-
ber, si lega a producirse, es abso-
lutamente distinto del que nos ocu-
va vy que Hamamos secrcto profe-
stanal.

Como se viola en secreto

24, Viola su deber de sigilo el
orofesional “que revela directa 0
mmdirectamente a otra o otras per-
sonas las confidencias que como tal
ha recibido o los secretos que ha
conocido.

Rasta, en consecuencia, que el
secreto se revele a otra persona,
'umquc sea una sola; la ley no exige
fue é1 se divulgue (articulo 247 dd
Codigo Penal).

[.a revelacion es directa cuando
se descubre expresamente el hecho
oculio. e indirecta, cuando el pro-
fesional permite que un extrafio
preda deducir de sus expresiones,
o aun de su actitud, la verdad acer-
ca del secreto que ignora.

No ¢s necesario que la comunica-
cidn del secreto a un extraflo sea
fecha con intencion de dafiar al
cliente. La mejor de las intenciones
10 justif‘im la infidencia del profe-
sional, si ne concurre una justa cau-
sa para ello,

25, También viola el deber de se-
creto el profesional que hace del
seeretn una  utilizacion  indebida,
;zpr{we"hzmdo s11 conocimiento  en
perinicio de los intereses de su

cliente. s 1o que ocurre con el abo-
gado que e aconsein a un amigo la no
adquisicion de una propiedad cuyos
titulos le correspondid estudiar v
que sabe deficientes, o con el que

recomienda a su pariente no con
tratar como cajero al estafads
reincidente que defendid en su 4l
Himo proceso.

Aun cuando en estos €asos se
dadosa la configuracion legal de
delito de violacion de sccrLto, si g
profesional no indica el motivo d
su comnsejo, no vacilamos en consa
(r'fzrfm como ejemplos de violacio

del deber de sigilo, por exigirlo as
ana  consecuencia  necesaria  de

principio juridico establecido porl
ley.

26. Tl cliente ha depositado s
confianza solamente en el profesio
nal gue ha elegido para su atencior
v ninguna razon (ni aun el pretext
de buscar con ello una mejor solu-
cion de su caso), permite a éste co-;
sus confidencias a otr
profesional, respecto del enal ha
tenido aquél, posiblemente, razones
muy particulares para no solieitar,
et intervencion. Creemos suficien-
tes estas razones para destruir la
afirmacion que, en materia de se
creto médico, estampa Ruggero
Romanese (6) cnando expresa que,
no se viola el secreto cuando se co
munica el hecho a quien estd obli
gado a su vez ai sigilo profesiona

Es frecuente entre profesionale
la mutua consulta de casos dificiles:
o en materias que son de la especia~
lidad del consultado. Si estas con
sultas no se formulan de manera:
impersonal, Hmitandolas exclusiva-
mente a la cuestién clentifica ¥
pw\enm idolas en una forma abs-
tracta v general que impida recono-
cer al cliente gue ha confiado uw

2]

1111 nicar

{61 Obra citada, pagina 120,




gﬁtecedel’ltﬁ reservado, se viola
ambién  con ellas ¢l secreto pro-
“fesional. '

La primera norma en esta mate-
4 es, pues, no consultar las propias
Judas profesionales sino en case de
< estricta necesidad. Si ésta se produ-
“ge y no hay consentimiento expreso
del cliente para ello, el consejo del
colega habri de solicitarse previo
 un refato del caso hecho en forma
 abstracta que impida individuali-
sarlo a ¢l o al cente. Y, por cierto,
5 necesidad estricta se producira
solamente cuando el problema es-
"eape a los conocimientos ordinarios
propios de la profesion o de la es-
pecialidad correspondiente, porgtie
de otro modo, surge la obligacion
primaria del titulado, que es no to-
mar a st cargo asuntos que excedan
su capacidad.

i

Causas que justifican la revelacion
del secreto

27. No obstante lo sostenido por
Brouardel, Chaxeau vy Hélie, Go-
© mez y Serrano (7), entre otros, no
podemos admitir que subsista fa
obligacion de reserva para el pro-
fesional si el cliente consiente en la
revelacion o divulgacion de su se-
creto.

A nuestro juicio——y recordamos
aqui lo manifestado anteriormente
(N°. 19)—no puede existir secrett
si el cliente mismo no tiene intercs
en susiraer el hecho al conocimien-

{7} Eusebio Gomez, obra citada, Ricardo
Serrano, obra citada, Pablé Brouardel "La
rasponsabilité médicale’’, Adolphe Cauveau et
Faustin Hélie ““Théorie du Code Pénal”.
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to de los demds y permite que sc
descubra. Lucgo, el consentimiento
det cliente elimina la obligacion ju-
ridica de sigilo profesional, nd por
ser una justa causa para su viola-
cion, sino porque el secreto desapa-
rece, deja de existir como tal se-
creto.

Para que haya secreto es nece-
sario, por naturaleza, que ia persona
a quien afecta el hecho oculto,
quiera mantenerlo en rescrva; este
es un requisito indispensable de su
existencia, Si este requisito falta, el
hecho podra revestir el cardcter de
desconocido o ignorado para los
demds, pero, en caso alguno, cons-
titnira un secreto del cliente, que es
el objeto sobre que debe recaer la
obligacion juridica en estudio.

¥l fundamento en que se apoya

ia tesis contraria, de ser el secreto

profesional una institucién de or-
den publico, no puede quehrantar e!
razonamiento anterior, porque en ¢!
supuesto analizado, de que concu-
rra ¢l consentimiento del cliente,
esa Institucion carece de objeto: no
existe secreto que guardar.

28, El consentimiento del cliente
excluye ¢l deber juridico de silencio
para el profesional, solamente si ese
consentimiento se presta legitima
v libremente (8).
~ Presta consentimiento legitimo
el que lo hace cuando el hecho ocul-
to le afecta exclusivamente, Por es-
te motivo, habrd de estimarse
subsistente la obligacion de sigilo,
no ohstante el consentimiento del
cliente, si el hecho oculto afecta o
perjudica a otras personas.

{83 P. G. Paven, obra citada, pigina 617,
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Presta consentimiento libre el
que lo otorga con pleno conoci-
miento de causa, es decir, a sabien-
das de la importancia v consecuen-
cias del hecho oculto v de su
difusiéon. No seguimos, entonces, a
Louis Pintenta (9), quien expresa
que el consentimiento del cliente
no desliga por si solo al profesional
de su obligacion de secreto, pues
hay casos en que el primero no se
da cuenta de la gravedad de su se-
creto; concluye expresando que es
el abogado quien en definitiva debe
calificar en estos casos, segln su
prudencia y su tacto, si puede reve-
lar el secreto o n6. Pensamos que,
a falta de.un consentimiento pres-
tado con pleno conocimiento de
causa, el profesiogal no puede ha-
blar sin wviolar su secreto, aun
rcuando lo haga con tacto exquisito.

29, El consentimiento del cliente
puede ser expreso o presunto. No
es posible, sin embargo, extender
esta nltima forma a aquellos casos
para los cuales existe plena seguri-
dad de que el cliente habria presta-
do consentimiento expreso de ha-
ber podido ser consultado, como
son todos aquellos en que existe un
interés urgente y grave para él en
descubrir el secreto., Nunca debe
presumirse un consentimiento si
hay alguna posibilidad de consultar
al cliente.

30. L.a ley penal ha consagrado
una serie de circunstancias en las
cuales desaparece la responsabili-
dad penal del delincuente. Algunas
de estas causas eliminan Ia respon-

(9) Obra citada, pigina 56,

sabilidad por falta de ilicitud de I3
accion que aparece como delictuosy
en un caso dado (causas de justific

caciédn); otras la eliminan por falta
de otros elementos de ella {causag
de inculpabilidad y excusas leg
les). Aun cuando las primeras ap
recenn consignadas en el Codigg
Penal, tienen una importanc
general en todo el Ambito del D
recho, pues significan el reconoci
miento expreso del legislador dg
que acciones u omisiones genera
mente consideradas nocivas, n§
solamente estin exentas de sancioy
penal, sino que, ademas, estin legis
timadas hajo ciertas condiciones, A
etlas pertenecen la defensa Eegiti~
ma, el estado de necesidad vy
cumplimiento de un deber o el ejers
cicio legitimo de un derecho, auto-
ridad, oficio o cargo (articulo 16
N 4, 5,0,7 y 10), que hacen licitas
las conductas aparentemente con-
trarias a derecho.

Como nuestra ley no ha c;ezmizzdo.
de una manera general y expresa
las causas que podrian permitir la
violacién del secreto profesional
{salvo los casos determinados en
fque exige el descubrimiento de cler-
tos secretos v que mas adelante
veremos) es preciso buscar en
aquellas causas de justificacion la
fundamentacion legal que para ellas
pueda valer.

31, La legitima defensa permite
la defensa de los derechos del indi-
viduo, de sus parientes e incluso de
extranos, stempre que exista una
agresion ilegitima de aquellos, ac-
tual o inminente, v que el medio
empleado para impedirla o repeler-

I3




snecesario racionalmente (10).
on arriendo todas las exigencias
s¢, pues, actuaria licitamente

fesaona} -que revelara un se-
'p‘ara defenéerge a st rmismo o

:

conmgmente puede revelar
sgcreto  profesional el médico
atra que escucha de boca de su
+o trastornado mentalmente,
e halla decidido a matar a una
ina determinada (11). Por cier-
e 1a revelacion habra de hacer-
plamente a qmea pueda impedir
dir 1a agresion y siempre que
exista forma de disuadir de su
posito criminal al cliente: de

| de descubrir e} secreto.
simismo, puede revelar un se-
¢to profesional el abogado a quién
cliente desprestigia injustamen-
acusandolo de no haber atendido
esta o eficientemente su juiclo,
empre que ello sea necesario para
edir su deshonor.

ebe guardar, en cambio, el mas
goluto  silencio, el abogado a
uien su cliente ha confesado ser
utor de un asesinato v que ve
‘los tribunales van a condenar
elio a wun inocente, cuando el
ror judicial no se origine en ma-
uinaciones torcidas del verdadero
or. La razdén es que no existe en
caso una agresion ilegitima del

{10} Por razomes ficilmente comprensibles,
debemos dar por conocidos los detalles de es-
“institaciones penales ¥ nos referimos sola-
nte 1 lo fundamental de ellas.

1) Ver of interesante caso gue relata of
Isaac Horvitz, publicado en ¢l tomo 67
Revista de Ciencias Penales, pigina 393

modo no habria necesidad ra-
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chiente en contra del mcuipado
inocente.

32, Carece de aph{:&cwn a esta
materia el estade de necesidad que
establece el articulo 10 N% 7 - del
nuestro Codigo Penal, pues él apa-
rece restringido en nuestro derecho
a un aspecto {dafios en la propie-
dad ajena) gque lo hace inoperante
frente al secreto pmffemgndi

No ocurre lo mismo con la justi-
ficacidon de actunar en cumplimiento
de un deber o en ejercicio legitimo
de una autoridad, oficio o cargo;
asi, pues, el profesor de medicina
que explica a sus alumnos las do-
lencias gue aquejan a un enférmo
de hospital que ha llevado hasta la
sala de clases, encuentra en “el
ejercicio legitimo de su cargo” la
justa causa que le permite referir
los secretos de éste.

33. La ley ha exigido a ciertos -
profesionales la revelacion o denun-
cia de hechos que pudieran ser ob-
jeto de su obligacién de secreto,
Esta revelacion debe hacerse, por

‘regla general, a la autoridad. La

voluntad soberana legitima en es-
tos casos la violacion que esa de-
nuncia importa al secreto profesio-
nal. por consideraciones superiores
de conveniencia publica.

El articulo 494 del Codigo Penal
en su N*. O y el articulo 105 del Co-
digo dé Procedimiento Penal, obli-
gan al facultativo a dar parte a la
autoridad de las sefiales de envene-
namiento u otro delito grave que
observar e en una persona o ca-
daver.

El articulo 159 del Codigo de

“Procedimiento Penal manda a las

personas a cuyo cargo inmediato
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seencnentra un hospital, dar cuenta
# del erimen de fa entrada de
shpier individuo o que tenga le-
siones corporales,

ol arvionlo 45 de 1a Ley 4R08, so-
hre Registro Civil, exive la presen-
de un certificado expedido

Cel mddico encargado de com-
; robar {as rhff"’mcis,mw o por ol que
lra asisg I

Zrlki”}

tido al difunto en sy Glima
Hmnmmar% para proceder o la ins-
cripeiin de an iatlecimiento

el articnlo 48 del Codigo Sanita-

rio, obliga a todo mdédicn que asisy,
4 una persona que padezea de ting
enfernmedad transmisible, stjefa 4
declaracion obligatoria, a COmMun;.
car por eserito el diagnéstico 2 1y
antoridad sanitaria mas pm Sl

Bl artienls 72 de ese mMismo ¢
dizo, 1o obliga a denunciar los en.
fermos Vendreos LU]}{(%OT()HI’)S que gp
niegten a seguir of iratamion {0 ne.
COesario,

EnUARDO Novoa Moxrear,




