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CarfturLo VII

1.OS METODOS

PRELIMINARES

Las investigaciones empiricas sobre el Derecho, ia llamada sociclogla empirica
del Derecho, que constituve, como se ha dicho, la parte esencial de nuestra materia,
se vale para realizar su trabajo de los méiodos tradicionalmente utilizados en todas las
investigaciones sociolégicas. Scbre estos métodos no pretendo explayarme, porque se
trata de métodos bien conocidos acerca de los cuales existe una vasta literatura fa-
cilmente accesible, a la-que remite a quien-esté parsicularmente interesado. en el
tema.’

En este capituto me limitaré a dar alguna indicacién y algtn ¢jemplo de la apli-
cacién de los métodos indicados al campo del Derecho. Para ello, comenzaré sefialan-
do que en este campo, igual gque en cualguier otro campo de estudio, el investigador
empirico, después de haber elegido el problema objeto de sus investigaciones, debe
proceder a dos operaciones preliminares: la de definir el universo, esto es, los limites
dei drea que quiere explorar, y la de fijar las hipdtesis, o al menos la hipétesis inicial,
que es esencialmente la propuesta de una respuesta al problema elegide. Realizadas es-
tas operaciones preliminares, el investigador podrd a continuacidn distinguir dos orde-
nes distintos de operaciones: por un lado, la documentacion, es decir, el andlisis de los
documentos; por el otro, la encuesta, es decir, el andlisis de los hechos. Dos drdenes
de operaciones que deben ser considerados por separado para fines expositives y didae-
ticos, aunque tal separacién no puede realizarse de forma rigurosa en cuanto que,
como sefiala Carbonnier, los documentos a menudo se refieren a hechos que han sido
observados en la encuesta, y los hechos observados en la encuesta estédn frecuentemen-
te a su vez «consignados» en los documentos.?

Después de hablar de la documentacién y de la encuesta, en este mismo capitulo
daré alguna indicacién sobre la contribucién gue a nuestras investigaciones puede apor-
tar la informadtica, es decir, el tratamiento automdtico de los datos. Concluiré con al-
gunas consideraciones acerca de las relaciones entre socidlogos y juristas en las inves-
tigaciones empiricas y acerca del problema de la presencia de juicios de valer en dichas
investigaciones.
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35. LA DOCUMENTACION

Los decumentos que son objeto del andlisis del socidlogo del Derecho pueden
ser documentos juridicos v documentos no juridicos.

Entre los documentos juridicos, puede distinguirse entre aquellos cuyo conteni-
do estd pravisio y valorado por ¢l Derecho. tal como pueden ser las leves, las senten-
cias judiciales, los laudos arbitrales, los testamentos, los contratos de distinto tipo ¢ los
actos notariales en general. v los que tienen por contenide un simple discurso sobre el
Derecho, tal como pueden ser, per ejemplo, las estadisticas judiciales, las memortias
anuales de los procuradores generales, los articulos sobre temas juridicos publicados en
la prensa, las publicaciones de los drdenes profesionales. o los trabajos de doctrina v
de jurisprudencia.

Obviamenie no viene al caso hacer aqui un elenco de los documentos juridicos
qué pueden ser objeto de investigacicnes sociclogicas. pero €s interesante en cambio
hacer algunas observaciones sobre ¢l punto de vista desde el que el socidlogo del De-
recho considera estos documentos y sobre los métodos de los que se vale para anali-
zarlos.

En relacion con €l punto de visia anies indicado, puede decirse que el socidlogo
del Derecho considera el documente no tante a la luz de las normas del Derecho po-
sitivo a que s¢ refiere, cuanto a la luz del contexto social en el que se sitla el fenémenc
juridico contenido ea dicho decumento. Asi. por ejemplo, en las investigaciones scbre
westamentos el socidlogo del Derecho busca no 1antoe saber si y en qué medida han sido

~aplicadas las normas vigentes, como conocer {a <dad v 'ia exiraccidn social del restador
© la naturaieza y {a ubicacién de los bienes poseidos o el tipo de despacho notarial en
el que ¢i testamento ha sido depositado. Andlogamente, en las investigaciones sobre
sentencias, que en las investigaciones decumentaies son las mas numerosas e importan-
tes, los socidlogos del Perecho centran frecuentemente su interés no ianto sobre los
petfiles juridices como sobre los motivos de hecho, y consideran preferentemente, casi
siempre, las sentencias inéditas. En estas investigaciones sobre sentencias. los socidlo-
gos del Derecho, a diferencia de los juristas, muestran ademés su interés por conocer
la extraccién social, ia formacidn cultural, la ideologia politica del magistrado, y por es-
pecificar los motivos psicoldgicos, econdmicos o sociolégicos que pueden haber indu-
cido a las partes a iniciar, a Hlevar hasta el final o acaso a interrumpir la litis. Este punto
de vista en el que se coloca el socidiogo investigador en el andlisis del documento ju-
ridico no exonera obviamente al propio investigador de tener una preparacion juridica
adecuada: sin preparacidn juridica no estaria en condiciones de examinar el documento
y de comprender el significado de los conceptos vy de los elementos tedricos conte-
nidos en éi.

En la investigacidn socioldgica los documentos juridicos pueden ser analizados
siguiendo dos métodos distintos: el método cldsico, mds 0 menos derivado de la ¢ritica
literania, y el método cuantitativo, que consiste esencialmente en el denominado and-
lisis de contenido. El método cldsico es aquel que con un andlisis interno del documen-
to irata de identificar las Iineas esenciales y los aspectos secundarios de su contenido.
v que con un andlisis externo trata de juzgar la autenticidad y de valorar la repercusion
social de dicho documento. El método cuantitativo es aquel que trata de corregir los
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defectos del método cldsico, que se derivan de su inspiracion intuitiva y subjetiva. El
método cuantitative se sirve para tai fin de una técnica particular mediante la cual et
contenido de los documentos se descompone en sus elementos constitutivos {palabras,
frases, pdrrafos, simbolos y palabras clave), elementos que son después clasificados en
categorias preestablecidas v calculados en cuanto al adipero ¢ intensidad. Ciertamente
no viene agui al caso dar mayores detalles acerca de los procedimientes v las técmicas
de este dltimo método, sobre el que se han escrito va bibliotecas enieras. Indicaré so-
lamente que este método es ampliamente usado por los socidlogos del Derecho. En
Noruega, pot ejemplo, en una investigacion sobre los objetores de coaciencia. se efec-
tud el anjlisis del contenido de doscientas cuarenta y seis sentencias dictadas por cinco
tribunales militares en el periodo 1947-1954.° También en Noruega se efectud el ané-
lisis de seiscienzas sentencias de la Corte Suprema con i fin de comparar ¢! tipo de de-
cisiones tomadas por los jueces suplentes con las tomadas por los jueces efectivos.” En
Dinamarca se efectué un estudio comparado de los codigos penales de los paises es-
candinavos sirviéndose de la téenica del andlisis de contenido.® En ¢l 4mbito de una in-
vestigacién realizada en Hungria en torno al conccimiento de las normas y de los fac-
tores que lo condicionan, en 1968 se realizd el andiisis de contenido de algunos perig-
dicos.® En el dmbito de la investigacién italiana sobre la adminisiracidn de justicia, de
la que hablaré en seguida, G. Freddi hizo el anélisis de contenido de algunos afios de
la revista La magistrarura, mientras que E. Moronde hizo el andlisis clasico de la mus-
ma revista.” No se debe olvidar que el andlisis de contenido de documentos juridicos
exige del investigador una preparacion juridica de alto nivel, ya que para realizar diche
andlisis es necesario afrontar delicados problemas de definicién y de clasificacion de
conceptos. ' S

Los documentos no juridicos que pueden ser objeto de andlisis sociolégico-juri-
dico son aquellos documentos literarios, histdricos, econdmicos, gic., €0 CuyO CONIEXto
es posible encontrar un mensaje juridico. Entre estos documentos se pueden distinguir
aquellos en los que este mensaje es confuso v disperso en todo el conjunto v se reduce
a veces a un simple elemento, a un simple detalle, y aquellos en los cuales este mensaje
es mas relevante, mas preciso.

Es interesante mencionar que los escritos no juridicos, por lo general literarios,
que tocan temas juridicos han sido recogidos y frecueniemente estudiados con mucha
agudeza por juristas que se han servido generaimente del método clasico derivado de
la critica histérica o literaria.?

El método cuantitativo, el denominado analisis de contenide, es por ef contrario
mas frecuentemente utilizado en el estudio sociolégico-juridico de otro tipo de docu-
mentos no juridicos, es decir, en el estudio del mensaje juridico conténido en los me-
dios de comunicacién de masas como la prensa diaria y las transmisiones radio-televi-
sivas.

Tambiéu 2! documento iconografico puede ser objeto de investigaciones socio-
16gico-juridicas. Piénsese en las representaciones pictdricas de la justicia situadas en las
salas de los tribunales v en los numerosos cuadros expuestos en jos muséos, cuadros
que representan e£nire otras cosas escenas de procesos y de juicios, Pero sobre este
tema las investigaciones vy la bibliografia son cast inexistentes.” Puede ser de todas for-
mas interesante mencionar que en ltalia, en gl dmbito de la investigacidn sobre la ad-
ministracidn de justicia, de la que hablaremos en seguida. ha sido realizada una inves-
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tigacién sociolégica sobre la imagen del juez en el cinema italiano v que ef autor V. To-
meo, en !a primera fase de su frabajo, realiza un andlisis de los contenidos parrativos
de los films producides en lialia entre 1946 y 1963, intentando especificar los temas de
caracter judicial.

36. LA ENCUESTA

Junto al anélisis de los documentos se desarvoila el analisis de Ios hechos, es de-
cir, la encuesta, que se realiza llevando a cabo vatias operaciones v utilizando varios
instrumentos, entre los que hay que indicar sobre tode 1a observacidn, que constituye
¢l momento en el que, como sueie decirse, el investigador desciende sobre el terreno.
Una actividad que puede ser participanie ¢ no participante.

La observacidén con participacién es aqueila en la que el investigador se inserta
en el grupo social que estudia y toma parte en la vida del grupo. A fines del siglo pa-
sado. para estudiar los fenémenos relativos al Derecho del trabajo entonces naciente,
Charles Booth se fue a vivir a los barrios mas pobres de Londres, participé en la vida
de los obreros, compartiendo con ellos sus pasiones, sus sufrimientos y sus esperanzas,
v lleg0 asi a trazar uma pinrura viva «de los conflictos de trabajo, de sus causas, de sus
modes de solucidn, de los juicios arbitrales, de las leyves laborales, de los abusos de fos
empresarios, eic.».*” A comienzos de este siglo, para estudiar un probiema de sociolo-
gia de ladesviacién; vy concretamente el problema de los vagabundos, N. Andersen via-
j& vy vivié durante un largo tiempo con estos hombres y logrd poner de manifiesto una
gran cantidad de datos sobre sus costumbres, sus regias v su modo de pensar, dates que
habrfa sido imposibie obtener si no se¢ hubiese podido por este medic eliminar fas ba-
rreras v las distancias sociales.” En fechas mds recientes, . Galtung, detenido en la
cércel en calidad de objetor de conciencia, estudid la comunidad de los detenidos me-
diante la observacién con participacidn.”

La observacidn sin participacion es aqueila mediante la cual el investigador ob-
serva desde fuera ¢l fendmeno que estudia. Esto puede ocurrir de manera clara y abier-
ta, tal como sucede cuando, confundido entre el ptblico, asiste a las diversas fases de
un proceso judicial, o a la celebracién de un matnimonio, o a la votacidon de una ley.
También puede suceder esto. aunque m4s raramente, en forma secreta. Schur nos da
el siguiente ejemplo de un tpo de observacidn hecho de esta forma: «En 1954 las dis-
cusiones v las deliberaciones de cinco jurades de un tribunal federal de Kansas fueron re-
gistradas mediante micréfonos escondidos en la sala de consejos. Esta técnica de inves-
tigacion se adopta con el permiso de los jueces y de los abogados interesados en los fui-
cios particulares, pero sin informar al jurado. Las grabaciones fueron después modifi-
cadas de tal medo que no fuera posible determinar ni ios juicios especificos a los que
se referian, ni la identidad de los jurados.» El acontecimiento levantd discusiones en
la prensa y dio lugar a una encuesta del Senado que se concluyé con una ley federal
que instituia sanciones penales contra cualquier intento de escucha o de registro de las
deliberaciones de los jurados.”

Ademads de la observacion, entre los otros instrumentos utilizados en la encuesta
s¢ pueden mencionar, como se sabe: ¢l muestreo. que es el método mediante ef cual
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se extrae del universo objeto de las investigaciones un limitado ndmero de individuos
o casos representativos con el {in de reducir, por un lado, el wrabajo de investigacidn,
v de obtener, por otro iado, una imagen suficientemente precisa dei objeto estudiado;
la entrevista, que puede definirse como «el encuentro entre dos 0 mas personas en el
curso del cual una persona, el entrevistador, interroga a otra u ofras personas, los en-
trevistados, con ¢l fin de conocer sus opiniones sobre algunos puntos o hechos que le
interesan»;" el cuestionario, que es el insirumento adecuado para obtener respuestas
a preguntas determinadas refativas a los temas que constituyen el objeto de la inves-
tigacion, y que puede utilizarse en la entrevista 0 enviarse pof COITEO.

No es éste el momento de dar ejemplos especifices de la utilizacion de los ins-
trumentos indicades en las investigaciones de sociologia del Derecho, porque €stos se
irdn dando cuando hablemoes de los campos de aplicacién de dichas investigaciones, en
ios que taies instrumentos son constante y ampliamente utilizados. Agui es necesario
solamente advertir que en es10s campos de aplicacién, para ¢l estudio de los probiemas
juridicos, el investigader socidlogo que utiliza los instrumentos indicados debe dispo-
ner, ademéas de la técnica de la investigacidn socioldgica, también de una especifica
preparacidn juridica. Debe tener, por e¢jemplo, un conocimiento especifico del fendme-
no juridico estudiado para poder determinar las variables que deben tenerse presentes
en el trabajo de muesireo. Sobre todo debe saber usar el lenguaje de los juristas en los
casos en que sea necesario, y debe saber traducir el lenguaje de los juristas al lenguaje
comin en los casos en que por €l contrario resulte necesario Jo opuesto. Piénsese, por
ejemplo, en el caso de los que, para conocer los efectos de la puesta en vigor de una

- determinada ley, -deban realizarse entrevistas-libres o con- cuestionarics a operadores.

dei Derecho como jueces, abogados, notarios, o en &l caso en que, para el misme fin,
deban realizarse entrevistas con muestras de gente indeterminada que la mayoria de las
veces ignoran el contenido de dicha ley v deben ser informados del mismo por los en-
trevistadores en un lenguaje simple, llano, adaptado a su nivel cultural v a su formacidn
personal. Y pi€nsese también en el conocimiento juridico especifico que es necesario
en todos los casos en que el investigador empirico estd llamado a realizar una inves-
tigacién sobre las modalidades y sobre la duracién del proceso, sobre las decisiones de
los jurados y de los ribunales, sobre ¢l aprendizaje profesional de los abogados, sobre
sus retaciones con los clientes, etc.

He sefialado hasta aquf los instrumentos de investigacidn mds generalmente uti-
lizados en las investigaciones sociolégicas del Derecho, pero a éstos hay que afadir
otros de los que se ha hecho v se hace usc, aungque con menocs frecuencia.

Considérense, por ejemplo, las denominadas «escalas», que son los instrumentes
que sirven para transformar caracteristicas cualitativas en variables cuantitativas y para
atribuir automaticamente a cada sujeto, en base a sus respuestas. su posicion en una
graduacién que va desde una aprobacidn entusiasta a una desaprobacion totai, pasando
por estadios intermedios. Se ha escrito mucho sobre estas escalas, especialmente des-
pués de las vivas discusiones suscitadas por la publicacion del libro sobre La personaliza
auroritaria, en el que se hace amplio uso de escalas.” Me limitaré a dar dos ejemplos
de escalas utilizadas en investigaciones relativas al Derecho. En primer lugar, la escala
utilizada para medir las diversas actitudes hacia los objetores de conciencia, que estd
constituida por los seis siguientes items: «1) No tengo ningin motivo para tratar a un
objetor de conciencia de manera distinta a otra persona cupalquiera, y no tendria nada



152 RENATO TREVES

en contra de que emirara a formar parte de mi familia como consecuencia de matrimo-
nio; 2) aceptaria a los objetores de conciencia todo lo més como amigos; 3) aceptaria
tener que ver con objetores de conciencia solamente para relaciones ocasionales; 4) no
quiero fener que ver con objetores de conciencia; 5) pienso que los objetores de con-
ciencia deberfan ser encarcelades; 6) pienso que los objetores de conciencia deberian
ser fusilados como traidores».'* En segundo lugar, la escala utilizada para medir las
diversas actitudes de los adolescenies frente al concepto de sancidén. Se trata de una
escala constituida por seis items formulacdos de tal medo que la respuesta positiva tenga
en unos casos el significade de actitud favorable y en otros desfavorable, v elio con el
fin de reducir al minimo los denominados «efectos de arrastre» debidos a la tendencia
mecdnica al acuerdo y ai desacuerdo. Los items que constiteyen esta escala son los si-

guientes: «1y La delincuencia puede combatirse dinicamente agravando las penas; 2} no

basta con reprimir los delitos, es necesario eliminar las causas que los determinan; 3)
para ciertos delitos serfa jusio que se restaurara la pena de muerie; 4) existen deliics
tan insignificantes que no deberfan ni siquiera ser castigados; 3) hov es raro que los de-
lincuentes sean castigados con la debida severidad; 6) la pena no debe simplemente
castigar al culpable, sino también tender a la recuperacién del condenados.”

Ademds de las escalas, el socidloge de! Derecho utiliza, aunque con menos fre-
cuencia, ¢l experimento, instrumento de investigacidn que cousiste en producir arzifi-
cialmente un fendmeno y en provocar una observacién cuyo resuitado, que no puede
ser establecido por anticipado, sea tal que permita conocer mejor dicho fenémeno. El
experimento, que es ampliamente utilizado en las ciencias naturales, puede ser usado
tamibi€n, dentro de ciertos iimites v en determinadas condiciones, en ias ciencias socia-
les ¥ en la sociologia del Derecho. En los Estados Unidos, por ejemplo, se realizé un
experimento para ver si la publicidad hecha con los medios de comunicacién de masas
antes de un proceso puede o no puede influir sobre el veredicto de los jurados, v a tal
fin se constituyd un grupo ficticio de jurados con una muestra andloga a la de los ju-
racdos verdaderos y se advirtid el efecto que sobre el veredicto de este grupo ficticio
puede tener la lectura de determinados articulos de periGdicos preparados a propdsi-
to.”* También en los Estados Unidos, dos conocidos investigadores, sirviéndose de em-
pleados ficticios de una ficticia agencia de colocacién, realizaron un experimento para
aclarar como se comportan los potenciales oferiores de trabajo frente a quienes en el
pasado han sido procesados por un delito y para documentar ¢Omo las consecuencias
del procesamiento se extienden mds alld del procedimiento sancionador oficial.”” En
Dinamarca, para conocer mejor la praxgis seguida en la determinacion de Ias penas, se
efectud un experimento construyendo una serie de hipdtesis tedricas «sobre casos con-
trovertidos, cada una acompafada de una breve descripcion de los delincuentes y del
delito. Los sumarios correspondientes fueron sometidos al examen de un cierto ndmero
de jueces 2n Holanda, Noruega, Suecia y Dinamarca. .., pidiéndoles que indicaran qué
decisiones, en los casos descritos, se habrian tomado en su jurisdiccidns.™

De estos experimentos realizados con la construccidn de fendémenos ficticios, se
distinguen los denominados experimentos legislativos, que consisien ¢ ea {a puesta en
vigor en un periode de prucba de disposiciones legislativas que en un periodo posterior
serin declaradas vdlidas de manera definitiva. o bien en la puesta en vigor, de manera
experimental y sobre un area relativamente restringida, de disposiciones legislativas
que deberdn despuds extenderse a un drea mas vasta. Desde principios de este siglo
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Jean Cruet nos hablaba de experimentos legislatives realizados en diversos paifses de
Europa.” En tiempos més recientes un ejemplo de experimento de este género se nos
ofrece en Francia por un decreto de 1965 que ha introducido una nueva forma de pro-
cedimiento civil, 1a del juez encargado de poner la causa en condiciones de ser juzgada,
el procedimiento de la mise en éraz. Se trata, en efecto, de un decreto que introduce
esta nueva forma de manera experimental solamente en cinco distritos del Tribunal de
Apelacion elegidos sntre los mejor dotados de personal y medios, introduciéndose pos-
teriormente (en 1968) en otros siete distritos, en espera de extenderla a todo ef tersi-
torio, lo que se produjo solamente en 1977.2 QOtro ejemplo se puede encontrar en la
institucidn de manera provisional en una provincia polaca de los denominados tribuna-
les de los trabajadores antes de extender dicha instimicidn de manera definitiva a todas
las provincias del pafs. El experimento de estos iribunales constituidos por los misrnos
trabajadores con competencia limitada a pequefias infracciones, y con la tinica sancidn
de ia Uamada a la opinidn pablica, ha dado resultados pesitivos y ha demostrado «que
para Teprimir ciertos comportamientos nocives para la sociedad, la presidn de la opi-
nién de los compaiercs de trabajo es mds eficaz que las sanciones legales tradiciona-
ies» @ Numerosos ¢xperimentos legislativos de este tipe han sido efectuados en la
Unién Soviética v ea oiros Estados socialistas, especialmente en materia de Derecho
dei trabajo vy de Derecho de la economia. Hay que sefialar que los experimentos legis-
latives, a diferenciz de los experimentos verdaderos v propios de los que hemos habla-
do, no pueden efectuarse «con cuaiquier procedimien:o puramente cientifico al estar
vinculados siempre a la actividad de drganos estatales de intervencidn».™

- -MNuestro diseurso-pedria- continuar sobre otros temas: sobre la recogida de los- -
datos, sobre ia codificacion (es decir, sobre la traduccidn de los datos recogidos en for-
ma que permiia un andlisis cuantitativo), sobre la preparacion de las tablas, sobre la
presentacién de la comunicacién final. Pienso, sin embargo, que cuanto se ha dicho
hasta aqui es suficiente para dar una idea de los m€todos que tradicionalmente se si-
guen en las investigaciones empiTicas de la sociologia del Derecho. Y ahora, para com-
pletar el cuadro, sclamente es precisc afiadir alguna indicacién suplementaria en torno
a los métodos de la informadtica, es decir, en torno al procesamiento electrénico de los
datos.

37. LA INFORMATICA

En un conocido articulo que se remonta a 1949, Lee Loevinger designaba con-
el término Jurimetrics (jurimetria} una nueva rama de estudios juridicos: aquella que
tiene por objeto la aplicacién de los ordenadores al estudio del Derecho. No se puede
olvidar que, al menos por lo que a [talia se refiere, los fildsofos y los socidlogos del
Derecho fueron de los primeros que se ocuparcn con vivo interés de esta nueva rama
de estudios. Asf, en 1968, Vittorio Frosini, filésofo del Derecho particularmente abierto
a los problemas socioldgicos, recogia en el volumen Cibernéiica, derecho y sociedad,
UMErosos ensayos escritos por €1 sobre el tema.™ En el mismo afio 1968, en el volu-
men Nuevos desarrollos de la Sociologia de Derecho, Mario G. Losano, otro filésofo
del Derecho que serd después el mayor especialista en informatica juridica de Itahia,
presentande dos breves bibliograffas sobre el tema. proponia la sustitucién del término
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originario de jurimetria por el de «uscibernética», q¢¢ Bene un alcafi?e mds amplio e
cuantc que indica <<genéricamente cuaiqujer apﬁcaci(f}ﬂ de la c1be_rnenca al d.erech’o.»,_
En el afio siguiente, 1969, ¢l mismo Losano publicaba un libro titulado Juscibernética,
en el que, entre otras cosas, ilustraba el transito de !a jurimetria a la iuscibernética v
distinguia, en el 4mbito de esta Gltima, la modelistica> que sirve para construir modelos
formalizados y para credr normas compatibles con la %ﬂt?ﬂ_}aﬂzaméﬂ-, de la informatica
juridica, que sirve para memorizar las informaciones juridicas ¥ para recuperarias me-
diante el uso del ordenador.” ‘ .
Desde la época en que se publicaron estos 11abajos hasta hoy han pasado casi
veinte afios, y en este large periodo de tiempo fa informdtica v la informatica juridica
se han desarrollado enormemente. Se trata en conjufito de un desarrolio tal que no se
puede dejar de tomar en consideracida en un capitu}o en el que se examinan los me-
todos de las investigaciones empiricas de la sociologfa def Derecho. Por su naturaleza
de técnica o instrumento, la informdtica en efecro se Sitia sistematicamente al lado de
los métodos, por asi decirlo, tradicionales, y no come Sustitutivo de IEEES met(?dos, sino
simplemente como técnica integradora y auxiliar de 108 mismos. Asi, por ejempio, a
pesar del desarroilo de la informdtica, no cabe duda d¢ que un instrumento tradicional
como el cuestionario continia siendo el medic imprescindible del que nos vgiemos para
la recogida de los datos. S6lo se debe advertir que, paTa el tratamienio de dichos datos,
hov se pueden utilizar tanto los métodos tradicional®s COMO los mstrumentc?s.electro—
nicos, con la advertencia de que, en este iltimo cas¢, S¢ debe estar en condiciones de
satisfacer aquellas determinadas exigencias que hacen posible el uso de dichos instru-
- entos. o e o
Por o que respecta a la ayuda gue [a informaHcd, COMO €CmCa InTegracora au-
xiliar, puede prestar al socidlogo del Derecho en 28 Investigaciones empiricas, cabe
distinguir tres sectores complementarios pero distintOS entre si: 4} recogida de datos
empiricos y bibliogrdficos; 5) tratamiento de datos estadisticos ¢ informaciones no nu-
méricas; ¢) redaccidn del texto final. o
TLHPRUE 2 teogida dr denes, ademds dr o dates asradisticas. e, e, ecaban.
de las publicaciones apropiadas v de las recogidas directas, v ademds de las informa-
ciones bibliogrificas que se obtienen tradicionalmente de las bibiiotecas, el socidloge
det Derecho que se vale de la informética puede obtener las ultenores informaciones
que le interesan de los bancos de datos especializados 2 10s gue puede acceder sirvién-
dose de las nuevas técnicas de informacién, dispeniendo de una red de lransmision que
permite ¢l enlace con «una terminal no sélo equipadd para ser conectada a la linea...

. . - X
sino también compatible con las exigencias de la red a la que debe conectarse».

Sin entrar en detalles técaicos, por lo que respecta a la localizacidn y por tanto
a la referencia de los bancos de datos, el socidloge del Derecho debe tener presente
en primer lugar que «la capital relevancia social det Perecho v la enorme masa de las
disposiciones que lo componen impiden que su memoOTizacién pueda ser efectuada por
un particular. Los grandes bancos de datos juridicos SUTOPe0s, por consiguiente, estan
gestionados por Srganos del Estado». Asi, se puede ver que, «en Italia, la Corte de Ca-
sacién ha instituido un banco de datos que contene 12 legislacidn italiana en su tota-
lidad. Una red de mil terminales distribuye estas informacioges POT’tOdO_ 6{1’ terntono
nacional. En particular, en cada tribunal existe hoy un terminal a disposicién de ma-
gistrados v abogados. También la Camara de los Diputados ha memorizado los datos
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juridicos de mayor relevancia para la actividad parlamentaria». En Francia, «la legis-
lacién francesa estd memorizada en el Ministerio de Justicia en Paris, mientras que e}
ministetio homdlogo de Bonn memoriza toda la legislacién alemana. En Bruselas, el
sistema Celex estd dedicado a la normativa de la Comunidad Econdmica Europea. El
sistema Lexis, por Gltimo, permite consultar la jurisprudencia y el Derecho positivo an-
gloamericano».™

En todo este sector, el socidlogo del Derecho puede encontrarse frente a difi-
cultades de cardcter general y de cardcter especifico. Las dificultades de cardcter gene-
ral consisten, por ejemplo, en ¢l hecho de que los bancos de datos son BUMETosSos y
no siempre se sabe dionde estdn, qué contienen y cdmo se accede a ellos, v en e] hecho
de gue dichos bancos de datos utilizan ordenadores construidos per casas distintas no
siempre compatibies entre s y utilizan programas de Irformation Rerrieval distintos en-
tre si, por lo que es necesario aprender las técnicas de interrogacién para cada uno de
los programas utilizados. Las dificultades especificas, es decir, relativas a su disciphina,
consisten en cambio en el hecho de que el socidlogo del Derecho necesita datos que
a menudo estdn protegidos por reglas sobre la intimidad. Se pueden asi sefialar, por
ejemplo, que los datos criminoldgicos memorizados por las policias o por el Ministerio
del Interior no son de hecho accesibles a cualguier socidloge, y que lo mismo puede
decirse del fichero judicial, hoy totalmente informatizado, si bier quizd de este ditime
se pueden obtener datos agregados y con cardcter andénimo. Més fécil, pero costose,
es el accese a los datos econdmicos de las cdmaras de comercio. Facil v poco costcoso
s, por ditimo, el acceso a las estadisticas oficiales y a los textos normativos, jurispra-
denciates vy bibliogréficos: - ' R

Los datos estadisticos y las informaciones no numéricas, obtenidos de moedo tra-
dicional o a través de los bancos de datos, s¢ procesan segin un modelo que estd en
la mente del socidlogo. Este modelo puede transformarse después en un programa, v
por lo tanto el procesamiento de los datos puede confiarse al ordenador.

Esta es hoy una prictica comdn para los tratamientos estadisticos, v aqui la in-
T AR 10 it e At puricden e imita wiverar @ Wtogy It ' targa U
caleulo segin el uso mas clisico de las maquinas. En este campo existen ya miilones
de programas para toda clase de méquinas y para todo tipo de exigencias: el socidlogo
puede adquirirlos o utilizar los servicios de un centro sin necesidad de escribir él mismo
los programas.

Las informaciones no auméricas pueden expresarse en lenguaje natural o pue-
den transformarse automdticamente en gréficos de programas muy refinados. Hoy son
posibles los graficos en varios colores no sélo en la pantalla, sino también en papel: sea
fotografiande la pantalla misma con un mecanismo especial fundado en el principio de
las fotos polaroid, sea imprimiendo el grifico con una impresora a color. La gran ven-
taja que ofrecen estos programas es la de permitir al socidlogo del Derecho «probars
muchas soluciones grificas distintas para la misma estadistica v decidir al final cudl de
las soluciones es la mejor. Las pruebas no se verifican con bocetos sproximados, sino
con dibujos precisos que corresponden al grifico definitivo.

Después de haber recogide con medios tradicionales e inforirdticos los datos
pertinentes, y despucs de haberlos procesade, siempre con medios tradicionales e in-
formaticos, segin su propio modelo conceprual, el socidiogo del Derecho debe escribir
en el texto final cudles son {os resultados a los que ha Hegado. Aqui la informadtica vie-
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ne en su ayuda con los programas de videoescritura, es decir, con programas que le
permiten escribir el tex1o de un ensayo registrando las palabras no en una hoja de pa-
pel con una pluma o con una maquina de escribir, sino en una cinta, ¢ en un disco mag-
nétco. Sobre estos Gltimos soportes se pueden realizar sin esfuerzo las mas diversas co-
rrecciones, afiadidos y supresiones a fin de que el texto alcance un suficiente nivel de
maduracién. Solo entonces se irnprime sobre ¢l papel y se obtiene un documento en
todo similar al tradicional, pero en general mds elegante graficamente.

No puedo concluir estas breves indicaciones sin recordar que la informatica, aun
ofreciendo grandes ventajas, tiene también sus limites. Asi, ne se debe cividar que en
la base de los datos sobre los que se opera (scan €stos numéricos, alfabéticos o gréfi-
cos), existe siempre un trabajo artesanal de recogida, valoracién y preparacion que nin-
gin programa puede sustituir. De aquf la imperecedera validez de los métodos tradi-
cionales en usO en las investigaciones empiricas. Sobre los datos recogidos, los progra-
mas pueden hacer después cosas extraordinarias: corresponderd al socidloge decidi
qué programas escoger en funcidn de los resultadoes a alcanzar.

Ei socidlogo debe valorar adecuadamente si le conviene el uso del mstrumento
informético, o bien si es preferible usar los instrumentos tradicionales. Dos casos, por
ejemplo, pueden inducir a utikizar la manualidad y no la informadtica: cuando se trabaja
sobre masas limitadas de datos que no vienen elaboradas repetitivamente, sino una an-
wm; v cuardo los datos han sido recogidos sin prever un tratamiento electrénico y con-
tienen elementos valorativos o subjetivos dificilmente transformables en escalas.

38. 1.0OS JURISTAS Y LOS 50CIOLOGOS EN LA INVESTIGACION

Cuando se piensa que las investigaciones empiricas de scciologia del Derecho se
ocupan de preblemdricas propias tanio de las disciplinas sociolégicas como de las ju-
ridicas, podemos preguntarnos si, para el buen éxito de dichas investigaciones, que son
tipicas investigaciones interdisciplinarse,® serfa preferibie a participacidn de estudiosos
que tengan la doble preparacidn socioldgica y juridica, o mds bien la de estudioscs de
dos tipos distintos: los socidlogos v los juristas. A esta pregunta responderé diciendo
que, a mi juicio, {a hipdtesis del encuentro entre estudiosos de dos tipos distintos es
preferible a la de la dobie preparacién, porque esta Ultima hipdtesis no puede aunca
realizarse de manera completa en cuanto que, si ¢s posible encentrar un estudioso que
haya logrado alcanzar una preparacion técnica de igual nivel en el campo del Derecho
v en el de la sociologia, es en la prdctica muy dificil encontrar un estudioso en el que
las dos mentalidades, la de! socidlogo v la de!l jurista, esién conjuniamente fundidas de
manera compieta. Se trata, efectivamente, de menialidades que son por naturaleza
profundamente distintas y que, como tales, crean dificuitades no facilmente superables
para una eficaz y fecunda colaboracion interdisciplinar. Estas dificultades se manifies-
tan primeramente en ¢l plano organizativo y psicoldgico. Se trata, en efecto, de tener
que coordinar investigaciones gue hacen referencia a una ciencia plurisecular que in-
terpreta reglas y que se sirve esencialmente del trabajo individual, con investigaciones
que se refieren a una clencta de formacidn reciente, que observa comportamientos v
que opera mediante un trabajo de grupo realizado por estudiosos casi siempre insertos
en complejas organizaciones de investigacidn. Se trata, ademds, de tener que superar
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obstdculos de diversa naturaleza: el escepticismo sobre la utilidad de estas investigacio-
nes, cuyos resuitados se teme no sean tenidos debidamente en cuenta por los legisla-
dores, por los jueces v por aquellos que deberdn tomar las decisiones en el campo ju-
ridico; la desconfianza que los juristas, incluso ios mds abiertos hacia los problemas so-
ciales, sienten por las investigaciones de campo v por el trabajo de grupo, asi como la
presuncidn que a veces tienen de hacer elos mismos de socidlogos sin la debida pre-
paraci¢n en la materia; la reluctancia que los sociGloges muestran a ocuparse de pro-
blemas que no pueden ser planteados y examinados sin hacer referencia a una ciencia
rigurosa que, como la ciencia juridica, tiene un lenguaje propio-y sus propias exigen-
cias; ia resistencia que desde ambas partes se opone a cualquier tentativa de establecer
relaciones operativas entre estudiosos de diversas ciencias sociales y de plantear y lle-
var adelante un trabajo interdisciplinar.”

Siguiendc en el plano organizativo y psicoldgico, dificuitades incluso mayores se
encueniran también cuando se deben afrontar los problemas de la direccitn v de la res-
ponsabilidad de las investigaciones sociolégico-juridicas. A este respecto, es bastante
frecuente el caso de junstas interesados en dichas investigaciones que pretenden asumir
la direccidn y la responsabilidad. Tal pretensidn resulta, por ejemplo, expresada en Ita-
lia Implicitamente y a veces también explicitamente en algunos trabajos presentados al
congreso sobre «La formacidn extralegislativa del Derecho en la experiencia italiana»
que tuvo lugar en Ancona en 1968,” v en algunas intervenciones en el debate sobre la
naturaleza y las funciones de la sociclogia del Derecho desarrollado en 1974 v pubii-
cado en los dos primeros fasciculos de la revista de nuestra materia.™ Pero sobre este

‘punto, evidentemente, no estdn de acuerdo (0s-socidlogos v 108 socidlogos del Derecho

que, por la mayor preparacion técnica de que disponen v quizé también por la mayor
ammplitud de ios problemas de los que se ocupan, sostienen que a ellos les corresponde
una posicién de igualdad, si no hasta de superioridad, respecto a los juristas. En una
Teciente recopilacién de articulos sobre los problemas de la ensefianza de la sociologia
del Derecho escritos por especialistas de la disciplina pertenecientes a los mds diversos
pafses, se puede ver, por gjemplo, que prevalece entre ellos la opinidn de que, en la
investigacidn, la colaboracidn entre socidlogos y juristas debe realizarse precisamente
en un plano de igualdad, sin excluir en algunos casos la superioridad de los primeros
sobre los segundos.™ Particularmente significativa es también la toma de posicion de
los socidlogos del Derecho britdnicos pertenecientes a ia nueva generacidn, quienes en
1974 iniciaron la publicacidn de su revista con una nota de la direccidn que dice tex-
tualmente: «No estamos de acuerdo en pensar que el cientifico social deba ser relegado
al papel de siervo del jurista atribuyendo a este ditimo ia posicién dominante. Es ca-
racteristico el hecko de que el jurista establece los términos de referencia de un pro-
blema particular a la ¢spera de que el cientifico social le proporcione los datos acep-
tables y requeridos por el propio jurista para resolver los problemas indicados. Recha-
zamos la opinidn segin la cual los estudios sociolégico-juridicos deban constituir el
campo en el que el jurista resuelve los problemas de politica social seghin sus propios
criterios.»

He hablado hasta aqui de las dificultades que {a colaboracién entre juristas y so-
cidlogos encuentra en el plano organizativo y psiceldgico, v no puedo shora dejar de
mencionar también las dificultades andlogas, si no mayores, que dicha colaboracién en-
coentra en el plano clentifico; dificultades debidas a la ignorancia v a la aversién que.
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por un lado, los socidlogos muestran hacia los estudios juridicos vy, por otro lado, los
juristas muestran hacia los estudios socioldgicos. Una ignorancia y una aversién que no
se Ohserva clertamente en los cldsicos de la sociologia (Durkheim, Tdnnies, Weber) v
que los modernos socidlogos del Derecho deberian intentar eliminar para facilitar y
promover el trabajo interdisciplinar.

En un ensayo de hace bastantes afios, Bobbio mostraba cdémo muchoes conceptos
base de la teoria general de la sociedad, como «status, rol, expectativa, esfera de per-
misividad y de obligatoriedad, sancidn (positiva ¥y negativa), institucién, institucionali-
zacidn, eic., son conceptos-base de la teorie general del Derecho», v manifestaba su
pesar al constatar que los socidlogos han tenido poco en cuenta el trabajo hecho por
los juristas en torno a estos conceptos.® Creo que un pesar andlogo podria expresarse
2 proposizo de Jos juristas en relacién con los seciblogos ¥, pensando en este hecho y
en general en las dificuliades arriba indicadas de colaboracion entre juristas ¥ sociGio-
2os, algdsn tiempo después, en un escrito mio 7 sefialaba la oporunidad de alentar las
investigaciones que se ocupan de la utilizacién de los conceptos juridicos en el campe
sociGlogico, ¥ viceversa.

Hoy. en 1orno a clertos concepros, como ¢l concepto de institucidn, se ha tra-
bajadc y se continiia trabajando mucho y vélidamente.® Perc sobre otros concepros
poco o nada se ha hecho. Asi, pienso que para una perspectiva mds amplia pueden pre-
seniar todavia un cierto interéds algunas consideraciones generales sobre el tema hechas
por M. S. Giannini.” y debe recordarse especialmente una investigacién realizada por
M. Grawitz sobre el concepto de rol.” Se trata de un concepto que, como observa la
autora ha sido formulado v analizado por la sociologia ¥ por otras ciencias como la an-

wopologia cultural ¥ la psicologia, perc gque hasia anora no ha sido womado en consi-
deracién por la ciencia jurfdica, aunque los operadores del Derecho, aun sin darse
cuenta, hacen amplio uso de diche concepto. Asi. en el ensayo indicado. se desarrolla
«una especie de didiogo» en el que, en una primera parte, «el jurista expone al socid-
logo cémo el Derecho ha resuelto ciertos probiemas de rol sin hacer referencia a este
Concgptos v, en una segunda parte, «el socidlogo sefiala al jurista las lagunas del sis-
tema y el interés v a veces la necesidad del recurso al concepto de rol deatro del me-
catismao juridicos.

39, Los JLICIOS DE VALOR EN LA INVESTIGACION

Quien sostenga fa exigencia de que la colaboracién entre juristas y socidlogos se
produzea en un plano de igualdad v opine por ello que ta sociologia del Dereche no
debe ser tinicamente vn instrumento usade por los juristas para fines practicos de 1a le-
gislacién v la jurisprudencia, sino que debe ser también una ciencia con sus propios fi-
nes tedricos, tal como lo son las otras sociclogias particulares, no debe creer que por
esto las investigaciones realizadas por tal ciencia (que pueden obviamente ser utilizadas
para fines practicos) sean investigaciones objetivas exentas de juicios de vaior. es decir.
exentas de la orientacién explicita o implicita a valores éticos, politicos v sociales.

La tesis de la objetividad y de la neutralidad de las ciencias sociales. v por lo
tanto también de las investigaciones cientificas, fue sostenida, como se ha visto. por
Montesquico, quien no excluye la posibilidad de excepcipaes 2 la regla,™ v fue soste-
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nida de modo mds claro por Charles Comte, que considera sin embargo los efectos
pricticos que se derivan de ella. La ciencia de las leyes y de la moral, dice, «no da ni
precepios ni consejos, no prescribe nada, se limita a exponer las causas, la naturaleza
¥ las consecuencias de cada fendmeno, y no tiene otra fuerza que la que pertenece a
la verdad. Pero es necesario cuidarse de creer que por €510 sea impotente; el efecto que
produce es tanto mds irresistible cuanto mds dirige la conviccidn. Cuando ios cientificos
han descubierto la potencia de ciertas méquinas o la eficacia de ciertos remedios, no
ha sido necesario, para hacerlos adoptar, hablar de deberes o hacer uso de la fuerza:
ha sido suficiente mostrar el valor de sus efectos. Pel mismo modo, en la moral v en
ia legisiacién, los mejores medios para hacer adoptar un buen procedimiento, o hacer
abandenar uno malo, consisten en mostrar claramenie las causas vy los efectos de uno
y otro», _ B

Conrtrariamente a Charles, Augusto Comte sostiene, como también se recorda-
rd. la tesis del compromiso prictico y por lo tanto politico de a clencia de la sociedad,
afirmando que la ciencia debe prever y que la previsién conduce a la aceién.¥ Y esta
tesis ha sido implicitamente acogida por la mayor parte de los autores de la sociologia
sistemndtica de los que hemos habiado en el capitulo segundo de este libro. Una socio-
logia que, come se ha visto, estd fundamentalmente dedicada al estudio de los proble-
mas sociales de su tiempo v a la investigacién de una posible solucién a los mismos,
flegando asi a posiciones no muy distintas de las propias de la sociologia politica.

Separindose de estas posiciones, Max Weber sostiene en cambio con la maxima
energia la tesis de la neutralidad y de la objetividad de las ciencias sociales en dos en-

sayos tedricos de 1904 v de 1917 * v en dos conferencias pronunciadas en 1918, eala =~

b

primera de las cuales trata ¢l tema conexo de ia ciencia como profesion, Una confe-
rencia bien conocida en la que afirma, entre otras cosas, gue el cientifico como docente
no debe servirse de la cdtedra para hacer poiitica y debe comportarse frente a sus oven-
tes del mismo modo en que, cuando no ensefia, debe comportarse con los practicos.
Es decir, no puede ayudarles a decidir sobre tal o cual problema vy s6lo puede adver-
tirles que «se pueden fomar en la practica diversas posiciones» y (u& «S1 se toma una
u otra es necesario aplicar, segiin los resultados de ta ciencia, unos u 0tros medios para
Nevarla a la practica».

La tesis de la neutraiidad de la ciencia, a la que se conecta la del cientifico como
docente, ademds de haber sido sostenida en ensayes v confersncias, fue también am-
pliamente discutida por Weber en ¢l dmbito del Verein fiir Sozialpolinik, fundado en
1872, que constituia la organizacidn profesional de los cientificos sociales alemanes.
Una discusién que alcanza su culminacion en la sesion celebrada en Berlin el 4 de ene-
ro de 1914, en la que tuvo lugar el enfrentamiento entre Weber, defensor de la tesis
arriba indicada, v Gustav von Schmoiler, economista, lider indiscutido del Verein,
quien no gueria asignar solamente «a la ciencia de la teoria econdmica la tarea de ex-
plicar el dato particular desde sus origenes, de ensefar a comprender ei proceso de de-
sarrollo econémice, de prever el futuro posible, sino también de indicar el camino justo
y de recomendar como ideales determinadas medidas econdmicas».

Ralf Dahrendorf, al conchuir un amplio ensayo en el que reconstryye y analiza
el debate entre Weber y Schmoller y sus respectivos partidarios, observa que, a su ju-
cio, es «mds importante sefalar el peligro de la separacién radical que el de 1a mezcia
entre ciencia v juicio de valor. La responsabilidad del socidiogo —dice €]— no acaba
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con el cumplimiento de las funciones de su ciencia. En cuanto responsabilidad moral,
ésta comienza quizd solamente en el momento en que el proceso del conocimiento
cientifico. com referencia a un problema dado, ha concluido. Esta responsabilidad esta
en €] examen constante de las consecuencias politicas v morales del proceder cientifico.
Nos compromete por ello, también en nuestros escritos v en ia cdiedra, a expresar
auestras concepciones de valors.®

Pienso que, en esencia, esta conclusidn merece ser suscrita también porque en-
cuentra un fundamento y una justificacién en el andlisis de las investigaciones empfricas
v en la constatacidn del hecho de que la neutralidad de tales investigaciones, gue al-
gunos estudiosos pretender poder realizar,” de hecho no es realizable més que parcial-
mente y dentro de determinados Hmites.

A este respecto no se puede olvidar gque en tales investigaciones, como se ha se-
falado a menudo,® los juicios de valor intervienen inevitablemente al principio, cuando
se elige ¢l tema y se hace «la opaién fundamental» en la que estd presente la imagen
que el investigador tiene de la sociedad v de sf mismo. Los juicios de valor intervienen
también inevitablemente al final de las investigaciones, cuando se extraen los resulta-
dos y s¢ plantean los problemas de la utilizacién tedrica y préctica de los mismos. Todo
lo mds, ios juicios de vaior podrian estar en suspenso durante la ejecucién de la inves-
tigacion, ¢s decir, durante la ejecucion de las acciones y de los procedimientos prescri-
tos para el cumptimiento de la investigacién misma. Pero incluso ia posibilidad de esta
suspensién es, a mi juicio, muy dudosa. La eleccidn del mérodo del muestreo, ia re-
daccién del cuestionario o la ejecucion de la entrevista, son operaciones conectadas con

las hipOtesis ‘2 verificar, "y ‘de los distintos modos &n que s plantean las hipétess, e

procede al muestreo, se redacta el cuestionario ¢ se efectia la entrevista, derivan re-
sultados distintos.

En el caso de las investigaciones de la sociologia del Derecho que aqui aos in-
teresan especificamente, no ha de olvidarse por ditimo ¢l hecho de que los juicios de
valor estin presentes ne sélo en la mente y en el espiritu de quien realiza la investi-
gacidn, sino también en el objeto de la investigacién misma. Dicho objeto, tal y como
vETEmO$ mejor en el capitulo siguiente, esta constituido, en efecto, por opiniones, reac-
cienes, compertamientos, que proceden, por un lado, del pablico en general que se en-
cuentra frente a reglas emanadas, instituciones realizadas, rcles desempefiados, y, por
otro lado, de operadores del Derecho que emanan o interpretan reglas, hacen funcio-
nar las instituciones y desempefian aqueilos roles. Opiniones, reacciones y comporta-
mientos que, €0 UNo U Otro caso, son siempre la expresién de valoraciones reveladoras
de ese Derecho que se manifiesta en los hechos y no enlas palabras, de ese Derecho
vivo, laiente o en formacién que es el objeto especifico de nuestra disciplina.

Notas

1. Entre las obras mds generales y accesibles de metodologia de la investigacicn socioldgica cabe
mencionar: P. Young, Scientific Social Survey and Research. Nueva York. 1939; W. 1. Goode v P. K. Hatt,
Merodologia della ricerca sociale, Bolonia. 1962; M. Duverger, | metodi defle scienze sociali. trad. it. de M.
Cambieri Tosi, Mildn. 1969: J. Madge. Lo sviluppo del metodi defla ricerca empirica in sociologia, Belonia,
1966; M. Grawitz. Méthodes des sciences sociales. Paris, 1972: H. Hyman. Disegno della ricerca ¢ analisi so-
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CaPfrirLo VIII
1.OS CAMPQOS DE APLICACION

PRELIMINARES

En estos dltimos aiflos, en los principales paises de Europa v de América, las in-
vestigacicnes de sociologia cel Derecho han tenido tal desarrello y se han ocupade de
tal cantidad de temas vy de ial variedad de problemas que resulia cada vez mds dificil,
peligroso y aproximative fodo intento de exposicién v de ejemplificacién que pretendan
ser ponderadas y sisteméticas. :

Aun déndome cuenta de estas dificultades y de estos peligros, y por lo tanio
tambiéu de la provisionalidad v de los limites de mi discurso, para dar una idea de estas
investigaciones, que constituyen la parte caracteristica de nuestra disciplina, dividiré
este capitulo en diez apartados. En ¢l primero examinaré el problema de la subdivision
de las investigaciones y de la coincidencia de las investigaciones de sociologia del De-

TEcho con las de otras disciplinas. En 10s tres aparniados siguientes hablaré de las inves-—

tigaciones sobre la produccién, la aplicacidn y la no aplicacidn de las normas.* Segui-
rdn tres apartados sobre los jueces, ios abogados y los operadoeres del Derecho. Con-
sideraré despuds, en dos apartados distintos, ¢l problema del encuentro entre sistemas
juridicos distintos ¥ el de la composicion de las disputas. Concluiré mostrando que las
investigacicnes de opinidn ptiblica estdn presentes en buena parte de las investigaciones
anteriormente examinadas, v seiialaré el hecho de que cuando se considera la opinidn
de la gente en general se puede captar mejor en su globalidad la imagen del Derecho
vive, latente v en formacién.

Al dar los ejemplos de investigaciones adecuadas para ilustrar los temas indica-
dos, haré alusién preferentemente a las investigaciones que se remontan 2zl perfodo en
que se inici¢ el gran desarroilo de nuestra disciplina. Estas investigaciones, algunas de
cilas va clasicas, son efectivamente, a mi juicio, las mds simples v las mds significativas.

4. SUBDIVISION DE LAS INVESTIGACIONES

Cuando se considera el gran desarroilo de las ciencias soclales, no se puede de-
jar de observar que hoy, en general, tal como sefiala Bobbio, cada una de las ramas
tradicionales del Derecho «ha ido descubriendo a su lado alguna disciplina del compot-
tamiento humano que la sigue como su propia sombra: el Derecho constitucional, la

* Las expresiones itallanas «attuazione» v «non artuazione» se han traducido por «aplicacién» v «no
aplicacién». Debe tenerse en cuenta, sin embargo. que con ¢llo se hace referencia no sdéio a ia aplicacidn en
sentido estriczo de las normas {por jueces y funcionarios), sino también a su cumpiimiento por los particu-
lares. (N. del T}



