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“Antonio, de 30 años, es economista de profesión y trabaja en un banco. Es soltero y vive con sus padres. Sus hermanos están ya casados. Introvertido y de pocos amigos, pasa muchas horas en casa en los ratos libres. Siempre ha sido muy aficionado a la TV, a los videojuegos y a las pantallas de ordenador. Desde hace 1 año, en que se conectó a Internet en casa, dedica todo su tiempo libre a navegar por la red. La dedicación diaria a Internet, sobre todo al correo electrónico y a los canales de conversación, es de más de 5 horas, lo que le supone en muchos casos restar horas al sueño. Cuando está en la red, siente una sensación de poder y de autoestima que no tiene en la vida real, sobre todo ahora que tiene muchos amigos virtuales. La timidez que muestra en la vida real le desaparece delante de la pantalla. Durante la jornada laboral tiene pensamientos frecuentes sobre la red y está pendiente del reloj para saber cuándo puede volver a casa. Su rendimiento laboral se ha resentido en los últimos meses.”
Aquí tenemos un ejemplo típico del perfil de un sujeto que padece la llamada “Adicción a Internet”, el cual es el tema de mi exposición.

El libro se titula “Adicciones sin drogas?” y su autor es don Enrique Echeburúa, Psicólogo clínico, catedrático de la universidad del país vasco UPV. El libro fue publicado en el año 1999, por tanto está aún vigente.
Introducción al tema

Límites  entre las conductas normales y las conductas adictivas.
Hay dos componentes esenciales de los trastornos adictivos: La pérdida de control, y la dependencia. Es así, como existen hábitos de conducta que son aparentemente inofensivos, pero que pueden llegar a ser adictivos, y por ende pueden interferir gravemente en la vida cotidiana de las personas afectadas. Así, como premisa fundamental, tenemos que distinguir que lo que diferencia al hábito (Conductas normales) de la adicción, es que esta última tiene efectos contraproducentes para el sujeto
Las adicciones sin droga (llamadas también adicciones psicológicas) no fueron incluidas como tales ni en el DSM – IV , ni en la CIE – 10. En ellas, se reserva el término adicción, para designar los trastornos producidos por el abuso de sustancias psicoactivas. Sin embargo, debemos destacar que el perfil clínico de las adicciones psicológicas y el enfoque que requieren, son muy similares al del resto de las adicciones. Debido a esto, es que las conductas que engloba el autor pueden ser catalogadas de “adicciones”.
Características de las conductas adictivas.
Así, tenemos que las conductas potencialmente adictivas parten por ser controladas por reforzadores positivos, que es lo que podemos llamar el aspecto placentero de la conducta en sí misma, pero luego, vienen los reforzadores negativos, lo que podemos llamar el alivio del malestar.. Es aquí donde el sujeto empieza a actuar impulsivamente, perdiendo el control de sí mismo, dejando de lado otro tipo de conductas gratificantes. Lo que el adicto ve, es simplemente el beneficio de la gratificación inmediata, pero no repara en las consecuencias negativas a mediano y largo plazo.  

Síndrome de Abstinencia
El núcleo fundamental de todas las adicciones, sean estas químicas o patológicas, es el llamado síndrome de Abstinencia, el cual se manifiesta de la siguiente manera: 
· Impulso en forma de deseo intenso

· Tensión creciente hasta la ejecución de la conducta

· Desaparición temporal de la tensión

· Vuelta gradual del impulso asociada a estímulos internos y externos

· Condicionamiento secundario a dichos estímulos
Por otro lado, también tenemos que existen los llamados factores psicológicos de predisposición, o características de personalidad que influyen en los sujetos. Podemos distinguir:
· Estado de ánimo disfórico (Disforia : estado anormal del ánimo que se vivencia subjetivamente como desagradable y que se caracteriza por oscilaciones frecuentes del humor)

· intolerancia a los estímulos no placenteros

· impulsividad

· búsqueda de sensaciones

· autoestima baja.

Inicio y mantenimiento de las Adicciones psicológicas
Así, podemos esbozar un esquema en donde tenemos la configuración de la adicción. En su inicio, encontramos los factores mencionados, de vulnerabilidad psicológica, actividades placenteras para el individuo, y también una presión social. Sin embargo, para el mantenimiento de la adicción, encontramos ya un déficit del control de los propios impulsos, ya una dependencia hacia la conducta adictiva, y por otro lado, una falta de actividades gratificantes distintas a la actividad adictiva.
Adicción a Internet.
La adicción a Internet propiamente tal
Hoy en día, no podemos sustraernos del “fenómeno” que es Internet. Así, la red ha entrado en distintos ámbitos de nuestras vidas, como en el entretenimiento, en la educación, en el comercio, etc, con lo cual, para la persona común y corriente, encontramos que la red en último término representa una mejora en su calidad de vida.
Internet supone encontrarnos en esta especie de “plaza pública” virtual, que la profesora señalaba en las primeras clases, con la característica de que uno puede, por decirlo de algún modo, “amoldar” su realidad según sus propios intereses. El problema principal que supone aquello es que ciertos sujetos vulnerables pueden empezar a generar una “falsa identidad” para actuar en este “mundo virtual”, alejándolos del mundo “real”. Así, el bajo coste de internet, su masificación, y las posibilidades de interelacionarse en el ciberespacio, son factores preponderantes a la hora de analizar la capacidad de adicción que en sí , posee la red.

Internet, puede solucionar básicamente dos tipos de necesidades para el individuo:
 a) la estimulación solitaria (búsqueda de información, de imágenes, sonidos, juegos solitarios, etc), y 
b) la búsqueda de interacción social. En este punto, hay que tener un mayor cuidado, dado que instancias como los foros de discusión, los juegos on line, los salones de conversación en tiempo real (chats), los programas de mensajería instantánea, son considerados como los espacios en los cuales más involucrados están los sujetos adictos a Internet.
Signos y síntomas de la Adicción a Internet
Sin embargo, la adicción a internet muchas veces se manifiesta de forma secundaria a otros trastornos. Por ejemplo, para un adicto a las compras, Internet puede ser una buena herramienta en donde desarrollar su trastorno. En este tipo de casos, es ésta alteración – y no el conectarse a internet – la que requiere de un tratamiento prioritario.

La dependencia a Internet comienza de una forma gradual. Así, lo que pasa a ser un hobby, o un mero entretenimiento, pasa a ser la parte central de la vida de la persona, y es aquí donde estamos frente a la adicción. La red pasa a ser fuente de evasión de la realidad y de los problemas. A nivel orgánico, el individuo comienza a aislarse de su entorno, y a descuidar otros aspectos importantes de su vida, como el estudio, trabajo, etc. También se puede observar un deterioro paulatino de las relaciones sociales y afectivas. 
El fenómeno, sin embargo, no es nuevo Ya en 1969 el Profesor Joseph Weizembaum habló de los adictos a la informática en términos de “Bohemios de las Computadoras” o “Programadores Compulsivos” para referirse a los integrantes más jóvenes del laboratorio de inteligencia artificial del MIT (William Henry Gates, Steve Jobs, Steve Wozniak y Paul Allen). Incluso hay investigaciones muy completas, que hablan de el Trastorno de Adicción a Internet, como el trabajo publicado por la doctora Kimberly S. Young, titulado “La aparición de un nuevo trastorno mental”, trabajo en el cual se recogen similares impresiones a las que tiene el Profesor Echeburúa, en lo pertinente. En todo caso, a pesar de las impresiones que se tienen al nivel de psicología y psiquiatría, respectivamente, no ha sido recogida la llamada “adicción a internet” por la mayoría del mundo científico asociado al tema. Se critican aún estos estudios, principalmente debido a la falla de los modelos de investigación. (A modo de ejemplo, se critica que en la mayoría de los trabajos que avalan la IAD, la muestra de individuos es muy pequeña y por ende poco representativa. Además, se critica el haber tomado prestadas categorías pertenecientes a la ludopatía, para conceptuar la llamada IAD. Incluso el profesor Echeburúa establece la salvedad en su propio libro, de que “(…)al margen de que algunas personas hagan un uso inadecuado y contraproducente de la red, resultar prematuro aún hablar de un trastorno de adicción a Internet”.
Perfil del adicto. Vulnerabilidad psicológica a la Adicción a Internet
El perfil del adicto a internet básicamente es el de un varón, joven, “urbano” , de profesiones liberales, con un buen nivel cultural, ligado a conocimientos en inglés y tecnología. Sin embargo, también se advierte que mientras más jóvenes los usuarios, más posibilidades tienen de hacerse adictos. Así, se vislumbran los factores de vulnerabilidad psicológica en los sujetos, que en específico para este tipo de adicción, son los que resumo en el siguiente esquema:  
· Déficits de Personalidad:
- Introversión acusada

- Baja autoestima

- Nivel alto de búsqueda de sensaciones
· Déficits en las relaciones interpersonales

- Timidez 

- Fobia social

· Déficits cognitivos

- Fantasía descontrolada

- Atención dispersa y tendencia a la distraibilidad
· Alteraciones psicopatológicas

- Adicciones químicas o psicológicas presentes o pasadas

- Depresión

Normalmente, como ocurre en el común de las adicciones, el adicto tiende a negar su problema, ocultando o minimizando los factores que lo delatan. En lo particular, tenemos que para detectar el trastorno adictivo a Internet, hay que hacer un análisis cuidadoso, ya que factores como el tiempo de conexión, por ejemplo, no bastan por sí solo. Para esto, se elaboran diversos instrumentos. Uno de ellos es el test que nos propone el Profesor Echeburúa en su libro, que paso a entregar a cada uno. Cabe resaltar que, la recomendación básica ante cualquier duda, siempre es visitar a un especialista, el valor de este test en sí mismo es meramente ilustrativo.

Fases de tratamiento de adicciones psicológicas
El tratamiento ya de este tipo de adicciones, es común, y principalmente se basa en los siguientes aspectos:
a) Control de estímulos vinculados a la adicción: se refiere principalmente a la evitación de los estímulos asociados a la conducta descontrolada, en una primera fase terapeútica.

b) Exposición prolongada a los elementos suscitadotes de la avidez o ansia por la conducta adictiva: En definitiva, se trata de exponer programadamente al individuo ante los estímulos, para evaluar la respuesta. Es relativamente fácil tener el control sobre la conducta adictiva cuando no está presente el estímulo, pero sin embargo es mucho más complicado cuando el estímulo vuelve a aparecer. Lo que se intenta es lograr que el individuo no tenga tan sólo una recuperación objetiva (no implicarse en la conducta) sino que también sea capaz de enfrentarse a los estímulos de riesgo como algo cotidiano (recuperación subjetiva).

c) Solución de los problemas específicos: va ligado al objetivo (terapéutico) de entregar herramientas para que el individuo pueda afrontar las dificultades de la vida cotidiana, es decir, el fondo del asunto, sin tener que recurrir a la conducta adictiva como vía de solución, puesto que resulta ésta a la larga, contraproducente.
d) Creación de un nuevo estilo de vida: No es raro ver que la persona, cuando ha abandonado la conducta adictiva, no encuentra en qué ocupar su tiempo libre. Es aquí donde el terapeuta debe prestar atención al estilo de vida “global” del sujeto, para lograr un equilibrio adecuado entre las obligaciones y los deseos del sujeto.
e) Prevención de recaídas: El individuo no puede aislarse en la mayoría de las adicciones, de la conducta adictiva, sino que más bien debe aprender a convivir con ella. El asunto aquí es enseñar al individuo a relacionarse con estos estímulos de forma controlada, como lo hacen la mayoría de las personas normales.
Conclusión

Oficialmente en el colectivo médico no está considerada la existencia de una adicción a Internet como tal. En los manuales diagnósticos tanto de psicología como de psiquiatría, todavía no está considerada como una adicción, como por ejemplo sí está recogida la ludopatía. En el ámbito internacional tampoco está recogida como una adicción. Sólo existen sugerencias individuales o de algunas asociaciones que reivindican que ya debería indicarse como una adicción. Para que la adicción a Internet sea considerada como tal tendrá que ser considerada, en primer lugar, en el ámbito científico como una categoría adictiva en sí misma. Como llevamos poco tiempo con el uso de Internet y hay pocas personas susceptibles de esta patología, no tenemos conocimientos científicos aptos para decir que esto es una adicción y cuáles son las categorías que lo definen. Sin embargo, se sigue investigando y aportando nuevos datos para definir los contornos de este nuevo trastorno.
Sitios de interés 

- Center for online and Internet Addiction: (en inglés) 

http://www.netaddiction.com
- “Internet Addiction Disorder: Causes, Symptoms and Consequences” (en inglés)

http://www.chem.vt.edu/chem-dept/dessy/honors/papers/ferris.html
-”La adicción a internet”. Artículo de Nacho Madrid Lopez. (en español)

http://www.psicologia-online.com/colaboradores/nacho/ainternet.htm
- “Adictos a Internet” 

http://www.adictosainternet.com
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