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MÉRITO EJECUTIVO DE LA  FACTURA
Desde antiguo, ha existido entre los comerciantes, un documento que da cuanta de las obligaciones esenciales del contrato de compraventa, consistentes en la entrega de la cosa vendida por parte del vendedor, y el pago total o parcial del precio, por parte del vendedor. Este documento es la Factura.

Entendemos por Factura, un documento que detalla los bienes o servicios vendidos o prestados por una parte a otra, con indicación de cantidades y precios. Por lo general, es el único documento que refleja estos actos y las obligaciones que se deben, consecuencia de la rapidez con la que opera el intercambio comercial. Por su clara importancia tributaria, comercial y contractual, las distintas legislaciones de los distintos países le han otorgado la calidad de título de crédito.


El tráfico comercial y su notable desarrollo han impulsado a empresarios y comerciantes a realizar actos y contratos para vender, ceder y transferir toda clase de créditos; es por esto y con el fin de obtener liquidez, es que el acreedor puede ceder sus cuentas por cobrar, a cambio de un precio determinado, presumiblemente menor que el señalado en el título.

Contrato de Factoring.

Tratar de conceptuar el Contrato de Factoring es, sin duda, una tarea ardua; pero la doctrina en general, está de acuerdo en entender al Factoring como aquella modalidad financiera que consiste en la venta contractual de las cuentas por cobrar, que provienen de la explotación normal del giro de una determinada empresa, a una institución especializada denominada Factor, con el fin de obtener el pago en efectivo antes del vencimiento del crédito cedido al factor. Este último, que actúa como cesionario, asume la responsabilidad de la cobranza y el acreedor, que tiene el rol de cedente, se libera de la responsabilidad por la insolvencia del deudor cedido.
El Contrato de Factoring tiene ciertas modalidades de operación que superan las definiciones doctrinarias, distinguiéndose entre Factoring con o sin responsabilidad o recurso.
El Factoring con responsabilidad o recurso, es aquel en que el cedente responde por la solvencia futura del deudor original, y el no pago del crédito, a su vencimiento, habilita al factor para dirigirse en contra del cedente o, a veces indistintamente, también contra el deudor original del crédito.

El Factoring sin responsabilidad o recurso consiste, en la falta de responsabilidad del cedente por la insolvencia del deudor cedido.
La factura, como documento que da cuenta de un crédito nominativo personal, se rige por lo dispuesto en el artículo 1901 y siguientes del Código Civil, en virtud del cual, la cesión de créditos no produce efectos contra el deudor ni contra terceros, mientras no sea notificada por el cesionario al deudor o aceptada por éste. En consecuencia, se debe comunicar formalmente la cesión al deudor.

Cobro de la Factura en la actualidad.

Dado que la factura en la actualidad no tiene la calidad de título ejecutivo, se deben aplicar las reglas generales de los instrumentos privados, que para ser considerados títulos ejecutivos deben ser reconocidos judicialmente, o mandados a tener por reconocidos según lo dispuesto en el número cuatro del artículo 434 del Código de Procedimiento civil. 

Desde el punto de vista del Contrato de Factoring, en el evento de que el factor tenga una factura impaga y quiera hacer efectivas las obligaciones del deudor en los tribunales, tiene dos vías:

1) Intentar transformar la Factura en un título ejecutivo para luego iniciar la demanda.

2) Iniciar un Juicio Ordinario de Cobro de Pesos.
Proyecto de Ley que regula la transferencia y otorga mérito ejecutivo a la copia de la Factura.
Por los problemas que nacen a raíz de lo anterior, y en consideración a que la factura es un documento que acompaña a la mayor parte de las transacciones u operaciones de compraventa o prestación de servicios que se celebran, es que se ha presentado un proyecto de ley que otorgaría mérito ejecutivo a las copias de las facturas, con el objeto de hacer más expedita su cobranza y, como consecuencia de esto, agilizar las transacciones comerciales, las cuales se pueden ver entrampadas producto del no pago de una factura.

Este proyecto de ley fue de iniciativa del Ejecutivo y actualmente se encuentra en discusión en Comisión Mixta.

Fundamentos del Proyecto de Ley.
1) El proyecto se funda en la necesidad de consagrar en forma específica un sistema de cesión del crédito contenido en la factura. Se persigue facilitar el cobro de la factura al emisor, sea vendedor o prestador de servicios o al cesionario del crédito respectivo.

2) Se otorga a las facturas la calidad de “cedibles” mediante la emisión de una copia adicional, sin valor tributario, que indique expresamente esta calidad con la mención “cesible” y siempre que conste en ella el recibo de las mercaderías entregadas o el servicio prestado, con indicación del lugar y fecha de la entrega o servicio y del RUT y domicilio del comprador o beneficiario del servicio e identificación de la persona que recibe materialmente la mercadería y su firma.

3) Asimismo, se otorga a la copia adicional de una factura la calidad de título ejecutivo, siempre que no se haya reclamado disconformidad en la entrega de la mercadería o prestación del servicio, que su pago sea actualmente exigible y que la acción para su cobro no esté prescrita; y que notificado personalmente el obligado al pago, no alegue en el mismo acto o dentro de tercero día que los documentos están falsificados.

4) Se permite que la copia adicional de la factura sea endosada en cobranza, en términos similares a los de la ley 18092.

5) Finalmente, hace aplicables las normas anteriormente citadas a las facturas electrónicas, siempre que en ellas se utilice firma electrónica. Ley 19799.

Con la finalidad de alcanzar los objetivos recién señalados, se proponen los siguientes mecanismos:

a) La emisión de una copia adicional de la factura. Para hacer posible la cesión de la factura y aplicar un procedimiento que haga más expedita su cobranza, se establece la obligación legal de emitir una copia adicional de la factura, con todas las formalidades que rigen la emisión de la factura original. Igual obligación existe respecto de la emisión de guías de despacho.

b) La constancia en la factura del recibo conforme de los bienes o servicios adquiridos por parte del deudor. Considerando que la factura es un documento que emana, por regla general, del acreedor, el deudor debe participar en el perfeccionamiento del título, de manera de evitar, en lo posible, fraudes o falsificaciones. Para ello, debe manifestar su voluntad dejando constancia del recibo de los bienes o servicios adquiridos, en la señalada copia adicional, especial, de la factura, o de la guía de despacho que deban emitirse de conformidad a la ley.
c) Procedimiento para reclamar del contenido de la factura. Considerando que la ley no establece un procedimiento al efecto, que permita a quien adquiere bienes o servicios, reclamar contra el contenido de una factura, se propone un sistema simple para dicho efecto. Este consiste en el repudio en el mismo acto de su recepción o, en su defecto, dentro de los ocho días siguientes o en el plazo que las partes acuerden, siempre que no sea superior al de treinta días, mediante comunicación dirigida al vendedor o prestador de servicios, por carta certificada o por otro modo fehaciente.

d) Cesión de los derechos o créditos que contiene la factura. el proyecto contempla un procedimiento para le cesión del crédito expresado en la factura. Este consiste en la cesión de su copia adicional, y de la guía de despacho, si es que en ésta consta la recepción de las mercaderías o servicios. Estos mismos instrumentos son los que han de utilizarse para su cobro ejecutivo.

e) Preparación de la vía ejecutiva. Establecidos los resguardos para asegurar la validez del contenido de la factura, con el recibo conforme estampado en la copia adicional de la misma o en la copia de la guía de despacho, el proyecto propone que, siendo una factura emitida en conformidad a la ley, no reclamada y actualmente exigible, pueda ser cobrada judicialmente mediante el procedimiento ejecutivo, previa gestión preparatoria.
La Factura como medio de financiamiento de la Empresa.

Actualmente existen alrededor de unas 700.000 micros, pequeñas y medianas empresas, que se encargan de proveer a las grandes empresas, al Estado y a las Municipalidades, de bienes y servicios.  

Pero la PYMES y los organismos antes señalados, no se encuentran en un pie de igualdad, y es por esto que se produce un gran desequilibrio entre estas pequeñas empresas y la gran empresa, ya que son estas ultimas, las que fijan los términos de los contratos desde una posición dominante, lo que se refleja en precios de compra, plazos de pago, e incluso, en prohibiciones de liquidar sus cuentas por cobrar en las empresas de Factoring.
Es por esto, que las PYMES han sufrido problemas de financiamiento, producto de la falta de liquidez, lo que ha dificultado el cumplimiento de sus compromisos financieros. Desde este punto de vista, ha sido el propio Estado el que ha tratado de poner fin al continuo “desgaste económico” que sufren las PYMES, mediante programas que se han estructurado para refinanciar las deudas o reprogramarlas, incluso en el Congreso se ha creado una Comisión PYMES, destinada a resguardar y velar por los derechos de las micro, pequeñas y medianas empresas, iniciativas que no han sido del todo exitosas.
En relación a este punto, hemos definido al Factoring como una modalidad financiera, a la cual, sólo tienen acceso las empresas consolidadas en algún área de la producción, transformándose en grandes productores, lo que les permite un mayor poder de negociación con sus clientes. .
La realidad de la generalidad de las PYMES, es muy distinta, éstas no han podido optar por el Factoring, debido a que las tasas de interés en estas operaciones son superiores a la de la banca; esto por dos razones fundamentales: los altos costos de administración de la cesión y; la necesidad de constituir provisiones mayores, como por ejemplo la del pagaré, debido a los riesgos de que la factura, que a pesar de ser un título de crédito, no tiene el carácter de título ejecutivo lo que dificulta su cobro judicial.

Si el proyecto de ley que hoy se encuentra en el congreso, es aprobado, el dar mérito ejecutivo a la factura y permitir su transferencia se producirá el efecto de la disminución en las tasas de interés que cobran las empresas de Factoring, por tres razones: en primer lugar, la cesión de crédito que contiene la factura, en la forma en que se pretende regular, baja sustancialmente los costos administrativos; en segundo lugar, al otorgar mérito ejecutivo a la factura para su cobro judicial, se le confiere mayor seguridad y se evita que las compañías de Factoring tengan que efectuar las provisiones de recursos que hoy deben hacer; y por último, por la mayor seguridad del título, lo que necesariamente debe activar éste mercado, y por lo tanto, se producirá un aumento en la competencia, lo que trae aparejado la baja en las tasas de interés.
El acceso que las PYMES tengan a esta forma de financiamiento, producto de una baja en las tasas de interés, permitirá entre otras cosas: que las PYMES dispongan de un medio de financiamiento del capital de trabajo; garantías suficientes para acceder a financiamiento de la banca, como consecuencia del flujo de caja, y; el aumento del mercado del Factoring, dará lugar a que entren empresas no bancarias, esto implica que el acceso del público a diferentes segmentos del mercado financiero, dependerá del riesgo financiero que presenten y las tasas de interés del financiamiento obtenido en el sistema bancario.
