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Jornada de trabajo




1) Nombre, formacion, actividad.

2) éPor qué estas en esta jornada? ¢{Qué esperas de
ella?

¢Asistiras a alguna otra
jornada de trabajo durante
esta semana?

Participantes




Investigacion “Analisis contrastivo de estrategias de evaluacion en

resefias publicadas en revistas cientificas argentinas de filosofia,
historia y lingiistica”

Taller de Lectoescritura (alumnos ingresantes)

Universidad
PRODEAC (alumnos avanzados) Nacional d
Proyecto “Alfabetizacion académica en universidades publicas General El
metropolitanas: contraste de variables institucionales, Sarmiento

didacticas y linguisticas”
Proyecto previo “Practicas de escritura profesional en contexto
empresarial”

LingUistica General

Taller de Lectura y Escritura de Géneros Académicos (2010-12)
UBACyYT “Estudio sociodiscursivo contrastivo de la monografia
como género de formacion en carreras de humanidades”

Tesis doctoral (2011) Analisis Historico del Discurso. La evaluacion o

Vo

Universidad de\lalladolidl

en las resefias del Instituto de Filologia de Buenos Aires (1939-1989)

Colegio

de la 7~ « Programa de Escritura en la Escuela (2011-actualidad)
““Ciudad

Algunos proyectos
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Algunas publicaciones
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Campus con PowerPoints, bibliografia
/ utilizada y resultados de las actividades

 Brindar a la comunidad universitaria herramientas
didacticas y linglisticas para la enseinanza y el
aprendizaje de la lectura y la escritura cientifico-
academicas.

« Caracterizar los géneros discursivos cientifico-
académicos solicitados en las distintas carreras.

« Colaborar con el proceso de ensenanza y de
aprendizaje de los géneros cientifico-académicos
de formacion a traves de la construccion de
consensos sobre sus caracteristicas y la
elaboracion de materiales didacticos.

Objetivos generales




Que los participantes:

 Desarrollen estrategias generales para
Investigar las practicas de lectura vy
escritura curricularizadas en los planes de
estudio y solicitadas por los docentes.

« Desarrollen estrategias generales para
Intervenir e innovar sobre las practicas de
lectura y escritura y su ensenanza en la
universidad.

Objetivos particulares




Mapas de lecturay
escritura




letradas
é¢Como se lee y escribe en las carreras?
discursivos
¢Qué clases de textos se leen y escriben?

iCmo se ensehan y aprenden estas
competencias?

é¢Como se articulan a lo largo de las carreras?
¢Como se curricularizan?

¢Como se relacionan las competencias de lectura
y escritura con el perfil esperado del graduado?

éEn qué medida estas competencias son
relevantes para la insercion laboral?

Preguntas de investigacion



Nombre, cargo y asignhatura

1) ¢Que textos leen (fichas de catedra, articulos, capitulos de libros,
manuales, etc.) y qué textos escriben (parciales, monografias,
resenas, etc.) los estudiantes en su asignatura?

2) ¢Qué necesidades y dificultades de lectura y escritura tienen los
estudiantes? ¢Como influyen en la calificacion?

3) ¢Qué habilidades de lectura y escritura se busca que adquiera el

estudiante? ¢Qué espacios para tal fin se brindan en la
asignatura? ¢Hay instructivos o pautas de escritura?

Navarro, 2013

Encuestas a docentes por mail




Eje

Preguntas

1) datos

Fecha, nombre, etapa de estudios, carrera, pedir materiales

2) mapa de géneros

¢, Qué clases de textos escriben en su carrera?

3) practicas de escritura

¢, Qué habilidades de escritura espera tu docente? ¢Cuanto
impacta en la calificacion? ¢Qué devolucion sobre aspectos de

escritura te brindaron?

4) ensefanza

instructivos

e

¢, Qué instancias de ensefianza de la escritura de esos textos
existen en las asignaturas? ¢Son suficientes? ¢Se brindan
instructivos por escrito/sistematicos? ¢Qué aspectos nadie te

enseno?

Navarro, 2013

Entrevista a estudiantes




A B C D E F G H I J K L W il 0 P

N* [seme materia seleccion de h codigos participantes grupal h tipo de evaluacion estructura | consigna h genero h

cons| stre consignas ademas de verbal (en compuesta

igna consigna)
1
2 tema operacio [ numerico | grafico cerrado abierto mixto
3 n presencial domiciliario
- unico, recursivo
5 1 5] Organizacidn | 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 parcial
(5] 2 5] Organizacidn | 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 parcial
7 3 [i] Organizacian | 0 0 0 0 0 il 0 0 0 1 0 0 parcial

Q R S T u vV W X Y Z AL AB ALC AD
operacién discursiva Y situacién | aporta | fuentezs | subejes | criterios | pautas
hipotética | informacio tematicos de
n evaluacion
formato convencione pasos pasos de plazos
extension | fuente |margenes |interlineado| sdecita |[metodoldgico| escritura
s

Calcular productividad v eficicacia; identificar rangos;

;cuantas unidades debe vender? [calcule] 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Completar cuadro (con el tipo de diagrama gue s& necesita) 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Defina; ;qué lo diferencia? ;Qué entiende por efectividad?

[defina] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Natale, 2013

Analisis de tareas de escritura




6. Tamafo de empresa
7. Capital

8. Nombre dado al

texto

9.Formato y soporte

usados

10.Extension tipica

11. Otros textos con

los que circula

12. Area de la empresa Gerencia General
en laque se produce

el texto

13. Cargo o puesto y
formacion del que
escribe el texto
14.Cargo o puesto y
formacion del que
revisa el texto
15.Cargo o puesto y
formacion del que
aprueba el texto
16.Frecuencia con que Diario
se escribe

Gerente

Gerente

Gerente

17. Area o lugar de Gerencia General

destino del texto
18.Cargo o puesto y Gerente
formacion del que lee

el texto

19.0bjetivos del texto
20.Frecuencia con que Diario
se lee

Pequeia

Nacional

Produccion

Gerente de area

Gerente de area

Gerente de area

Semanal

Produccion

Gerente de area

Semanal

Analisis de géneros en insercion profesional

Mediana

Extranjera

Administracion y
Finanzas

Jefe

Jefe

Jefe

Mensual

Administracion y
Finanzas

Jefe

Mensual

Grande

Capitales mixtos

Personal o RRHH Otra
(especificar)

Supervisor Staff
Supervisor Staff
Supervisor Staff
Anual Otro (detallar)
Personal o RRHH Otra

(especificar)

Supervisor Staff

Anual Otro (detallar)




1) éComo utilizar esta investigacion para innovar la
oferta curricular de la universidad?

2) éCOmo generar cursos para estudiantes y para
docentes y materiales didacticos para mejorar la
ensefanza de la lectura y la escritura?

Preguntas de gestion




 Elaborar un mapa de lectura y escritura permite tomar
decisiones de gestion e innovacion curricular y pedagogica

e Los actores universitarios no necesariamente saben como
nombrar y explicar las practicas letradas de su disciplina y
suU ensenanza.

 La investigacion sobre las practicas letradas universitarias
busca describir cdmo se lee y escribe pero, al mismo
tiempo, permitir la mejora de esas practicas a partir de la
reflexion, modificacion y consenso de la comunidad.

* La investigacion de las practicas letradas requiere la
colaboracidn entre claustros y entre disciplinas.

 La modificacion de la ensefianza de las practicas letradas
requiere la participacion voluntaria y gradual de toda la
comunidad educativa.

Presupuestos de la investigacion-accion




Instrucciones e
Instructivos

Perspectivas y
experiencias

Programas de
asignaturas

Escritura
Perfil del profesional

egresado

Lineas de trabajo




Figure 1.1: Relations amond junior primary|genres (provisional)

enabling procedure
— instructing {
restricting protocol

— specific description
— things
— general report
- - -timeline observation
— informing % .
— expectan
+timeline recount
— events

entertaining narrative
— complicating 9]:

explaining ‘just-so-story’

Martin & Rose, 2008

Relevo de géneros discursivos: escuela




Proponen 5 funciones generales de la escritura de
formacion, que vinculan a 13 familias de géneros y
rasgos linguisticos, que a su vez se relacionan con
las incumbencias de los graduados (p. 35):

1.
2.

3.
4.
S

demostrar conocimiento y comprension
desarrollar solidez para el razonamiento
Independiente

desarrollar competencias de investigacion
prepararse para la practica profesional

escribir para si mismo y para otros

Nesi & Gardner, 2012

Relevo de géneros discursivos: universidad




Familias de géneros
Case study (estudio de caso)
Critique (resefna)
Design Specification (diseno)
Empathy writing (texto de divulgacion)
Essay (ensayo)
Exercise (ejercicio)
Explanation (explicacion)
Literature survey (estado de la cuestion)
Methodology recount (metodologia)
10 Narrative recount (narracion)
11.Problem Question (problematizacion)
12.Proposal (propuesta)
13.Research report (investigacion)

Nesi & Gardner, 2012
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Relevo de géneros discursivos




Programas de
asignaturas




Navarro & Moris, en prensa

Analisis de programas recientes de planes de
estudios de carreras de humanidades de la UBA
(letras, educacion, filosofia e historia).

Las preguntas de investigacion son:

1) ¢Qué denominaciones se usan para los géneros
gue deben escribir los estudiantes?

2) ¢Hay indicaciones de cOmo son esos generos, qué
elementos contienen, cOomo se evaluan o cOmo se
escriben?

3) ¢Donde aparecen las competencias de lectura y
escritura?

Programas de asignaturas




Clases de textos en Ciencias de la educacion (borrador)

1. Geéneros académicos de comprobacion de estudio: guias de
preguntas; examenes parciales; presentacion escrita;
informe de lecturas; memo bibliografico.

2. Geéneros académicos de investigacion teorica: monografia;
ensayo de desarrollo teorico.

3. Geéneros académicos de investigacion etnografica: informes
de trabajo de observacion; analisis de caso; analisis de
planes de estudio; trabajos de campo (de observacion y
registro); trabajo de analisis de las observaciones realizadas;
analisis didactico de una clase observada; registros de
observaciones de instituciones

4. Geéneros academicos de gestion: disefio de situaciones de
ensefianza; TP de elaboracion de estrategias pedagogicas
institucionales; ejercicios de aplicacion; disefio de un modelo
de estimacion de recursos; disefio de proyectos; disefio de
materiales (didacticos).

Programas de asignaturas




Lecturay escritura en Ciencias de la educacion (borrador)

« Hay una vinculacion entre etapas y generos: en el ciclo de
formacidon general (inicial), se piden mas generos academicos
convencionales, como monografias y parciales, que géneros
de otro tipo, vinculados al hacer del profesional.

« Casi todas las asignaturas copian acriticamente la normativa,
en la que se especifican "parciales", "monografias" e
"informes". Esta normativa esta muy alejada de lo que
efectivamente escriben los estudiantes; como la normativa se
reproduce burocraticamente, se da una contradiccion en la
mayoria de los programas.

« Educacion se destaca por la presencia de géneros que
surgen del analisis y la elaboracion de propuestas a partir de
documentos, normativa, instituciones particulares,
entrevistas con actores institucionales, etc. Asi, la
produccion escrita estudiantil parece muy vinculada a un
perfil de graduado como gestor.

Programas de asignaturas




Lectura y escritura en Ciencias de la educacion (borrador)

« La escritura se especifica, en general, en la seccidon Acciones
o Evaluacion, pero en general no en los Fundamentos,
Contenidos ni Objetivos Eso indicaria que no forma parte de
las incumbencias explicitas de ensefanza de las materias.

« En los Objetivos, muchas materias enfatizan el desarrollo
estudiantil de la capacidad de "analisis critico", pero aparece
como una operacion mental, sin demasiada articulacion con
lo discursivo.

e Se brindan instructivos basicos de escritura en solo el 28%
de la asignaturas.

Programas de asignaturas




Lecturay escritura en Filosofia (borrador)

 El estudiante ocupa el rol de receptor de lo que la asignatura
"proporciona" o, en todo caso, es "analista" y "lector", pero
no productor, gestor, escritor. En Filosofia de la ciencia, por
ejemplo, los estudiantes "comprenden" y "advierten" los
contenidos de la materia, nada mas.

« Las tareas de escritura no aparecen en las secciones de
Fundamentacion y Objetivos, sino en las de Evaluacion; es
decir, son un instrumento de evaluacion, no un objetivo de
ensefianza. Si en ocasiones se incluye la lectura, y mas
especificamente la competencia de lectura en inglés.

« Sin embargo, en las materias mas avanzadas Yy de
Introduccion en la investigacion (seminarios), las practicas
de escritura si aparecen en los Objetivos.

Programas de asignaturas




Instruccliones,
iInstructivos y perfil
del egreso




Stagnaro & Navarro, 2013 Andamiados a

lo largo de la
carrera

proponer

mencionar

aplicativo repetitivo

parcial presencial

Grafico 1. Macroprocesos en consignas de escritura de Ingenieria Industrial.
_ o

Tipos de tareas de escritura en ingenieria industrial




Stagnaro & Navarro, 2013

El titulo de Ingeniero Industrial capacita y habilita para realizar estudios de

factibilidad, proyectar, dirigir, implementar, operar y evaluar el proceso
de produccién de bienes industrializados y la administracién de los recur-
sos destinados a la produccién de dichos bienes; planificar y organizar
plantas industriales y plantas de transformacién de recursos naturales en
bienes industrializados y servicios [...] (UNGS, 2009, p. 2; cf. Ministerio
de Educacién, 2002; énfasis nuestro).

« EXiste cierta coherencia entre tareas de escritura e incumbencias.

pocas asignaturas.

complejas de escritura

 Pero las incumbencias enfatizan la adquisicion de la forma mas
compleja de conocimiento (i. e., proponer), mientras que las tareas
de escritura que ejercitan este conocimiento aparecen en muy

« Se deberian ampliar las asignaturas que incluyen formas

Perfil del egresado




La mayoria de las asignaturas no tienen instructivos
escritos.

Cuando hay instructivos, se centran en pautas de
formato, normativa y extension.

Entregar la monografia sin cardrula y abrochada (sin folio ni carpeta).

—~Daros en la primera hoja. en ¢l mareen superior izquierdo a espacio simple
| J 4 I

En otros casos, hay descripciones de los géneros de
dudosa utilidad didactica.

Si desarrolla y resume: monografia de informacién.
Si discute, completa o modifica: monografia creadora |[...| ("Guia para la ela-

boracion de una monografia™, Letras, 2012).

Navarro, 2013

Instructivos de escritura en humanidades




Otros instructivos brindan  sugerencias  sin
precisiones respecto de como llevar a cabo el escrito.

“No olvidar que el buen uso de la puntuacién es imprescindible para la
claridad expositiva del rexto” (“Instructivo para la presentacion del parcial
domiciliario”, Letras, 2010).

Algunos instructivos dan instrucciones imprecisas:

A partir de la eleccidn de uno de los siguientes temas, responda a la consigna
claborando un escrito ¢n procesador de texro, de no mis de 3 carillas, ramano
A4 o Carta, a espacio y medio (tamano de letra 12, Times New Roman). El
texto deberd expresar el trabajo de lectura, comprension, andlisis y sintesis

de la bibliografia del programa referida a esa problemirica. También podra

incorporar otra hbibliografia pertinente en el caso que lo desce.

Navarro, 2013

Instructivos de escritura en humanidades




Los mejores instructivos incluyen los objetivos del
género, caracterizaciones contextualizadas, pasos
para la planificacion del escrito, y precisiones sobre
su estructuray recursos linguisticos favorecidos.

No hay férmula universal para escribir una resena, pero aportamos algunos
lincamientos basicos que pueden orientar la tarca. Revise sus apuntes y ¢l pun-
reo de temas que efectud durane la lectura. Ordene ambos ¢n una secuencia

l6gica. Una forma posible de realizar ¢l ensayo es como sigue:

. Una breve descripcion del tema, los propésitos y el espectro del libro.

2. Deralle de su resis, prejuicios o argumentos parciales.

3. Enumeracién de los logros del autor en rorno a sus argumentos/hiparesis.
4. Evaluacién de las contribuciones del texto y sus puntos débiles.

5. Una sintesis de puntos faltantes.

6. Valoracién del libro y su espacio en la literatura especifica (“Inscructivo

para las evaluaciones de la cursada”, Hisroria, 2012),

Navarro, 2013

Instructivos de escritura en humanidades




|¢'O~ué es “relacionar”?

Estudiantes: “Tomar dos
conceptos y marcar sus

similitudes”.

Stagnaro & Chosco Diaz, 2013

Definicion de las tareas de escritura

{4

Docentes: que elija

aspectos tedricos
estratégicamente y amplie

{4

conexiones”’; que
identifique convergencias
y divergencias”.




Perspectivas y
experiencias




 Elevado nivel de inseguridad e incertidumbre con
respecto a los parametros y caracteristicas de la
comunicacion cientifico-académica.

 Las materias y los docentes no ofrecen lineamientos
explicitos y claros respecto de qué estrategias de
lectura y escritura pueden o deben adoptar los
estudiantes en sus materias.

« Los lineamientos y pautas de escritura existentes
muchas veces se acotan a aspectos de normativa,
tales como las normas de cita.

« Los supuestos y exigencias de lectura y escritura
muestran notables variaciones entre docentes,
materias y orientaciones, lo cual dificulta aun mas su
aprendizaje.

Estudiantes




Tuve que enfrentarme con algo para lo cual carecia de
herramientas. Las que tenia eran muy vagas,
iIncompletas o equivocas [...] Siempre tuve la sensacion
de que me faltdo ese aprendizaje, de que me evaluaban
sin haberme ensefiado en qué consistia. Durante mi
paso por las distintas materias, tampoco hubo una
Instancia de aprendizaje sobre cdmo escribir una
monografia, lo maximo que recibi fueron las pautas
para citar (Que variaban segun las preferencias de cada
profesor o catedra entonces nunca quedaba claro como
hacerlo y eso me indujo a errores) (lA, estudiante de
Letras, 2011).

Estudiantes




« Enorme preocupacion por las dificultades de los
estudiantes para la lecturay la escritura.

« Estas dificultades impactan negativamente en las
calificaciones de los estudiantes.

« No logran explicitar que aspectos linguisticos
Integran las competencias comunicativas necesarias
para el correcto desempeno estudiantil: “poca
claridad”, “dificultades de redaccion”, “incoherencia”,
“textos no fluidos”.

« Cuando hay precisiones, se acotan a aspectos
superficiales o restringidos (ortografias, normas de
cita, construccion de parrafos) pero no incluyen
factores sociodiscursivos.

Directivos y docentes




« No logran precisar de qué forma los estudiantes
aprenden las practicas de lectura y escritura
solicitadas.

« Confianza en el aprendizaje por exposicion e
Inmersion, sin una ejercitacion explicita vy
monitoreada, en las capacidades autonomas de
aprendizaje, y en los conocimientos previos.

« No se brindan pautas explicitas para la lectura y
escritura ni se ofrece un espacio determinado para su
ejercitacion.

Directivos y docentes




-¢,.Se bridan pautas de escritura?

-Pautas formales, si. Se les da explicitamente: 5 carillas,
times new roman 12, los margenes, interlineados y la
manera de citar. En general, lo hacen mal, pero se les
pone explicitamente. Y nada mas (VB, auxiliar ayudante
de primera, Historia, 2010).

Directivos y docentes




- ¢, Qué necesidades y dificultades de lectura y escritura
tienen los estudiantes?

- Lo que podria mencionar quizas es la dificultad para
plantear el tema a indagar de manera clara y retomarlo
en las conclusiones. Otro inconveniente tiene que ver
con las referencias a los autores en el cuerpo del texto,
muchas veces hacen citas largas, otras parafrasean o
copian textual sin indicar la fuente. Creo que la
dificultad en este tipo de escritura academica esta en
como articular el marco teorico con el que tienen que
trabajar, con sus propios datos, interpretaciones Yy
conclusiones (VO, auxiliar jefe de trabajos practicos,
Educacion, 2012).

Directivos y docentes




