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ALDEA GLOBAL Y SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

A partir de la década de los 60, y en plena explosion de los medios de
comunicacion de masas, una serie de intelectuales de relevancia mundial —entre ellos el
socidlogo canadiense Marshall McLuhan— comenzaron a vaticinar una nueva revolucion
que cambiaria la configuracion de la sociedad mundial, sus formas de comunicarse y de
hacer politica, economia y sociedad, debido a que los medios electronicos e
informaticos comenzaban a permear y a modificar de forma vertiginosa la cultura, el
arte, la ensefianza, las costumbres y los modos de vida en sociedad (McLuhan y Powers,
1996).

Hoy, en pleno siglo XXI, se puede observar claramente como el mundo ha
entrado en una era tecnologica donde todas las actividades humanas se ven fuertemente
influenciadas por los medios masivos de comunicacion y donde Internet,

definitivamente, es el medio tecnologico mas avanzado que el hombre ha creado, ya que



arrastra a millones de personas en el mundo a conectarse diariamente a la red
transformando las formas convencionales de comunicacion de la sociedad mundial por
otras de orden sincronico y de bajo costo. Esta invasion de las TIC (Tecnologias de
Informaciéon y Comunicacidn) viene a canalizar de un modo distinto las formas en que
las sociedades se relacionan, convirtiendo al mundo, antes separado por limites
naturales o politicos, en una aldea global donde la mayor pretension es lograr que el
planeta entero adopte una cultura donde los medios audiovisuales sean los facilitadores
de la humanidad en la comprension de un mundo cientifico y tecnologico totalmente
avanzado (Castells, 2001).

Para que una cultura llegue a ser parte de la
aldea global debe producir y acceder a grandes
volimenes de informacion y luego generar una diversa
gama de posibilidades de conexiones tecnoldgicas de
comunicacion que le permitan involucrarse en el ritmo
de una sociedad global que es capaz, por si sola y a
través de sistemas remotos, de generar conocimientos

que enriquezcan y sean utiles a la humanidad. Una vez

que esta cultura esta dentro de esta sociedad del
conocimiento, buscard adaptarse a los procesos de
cambio en el ambito de la generacion, difusion y utilizacién del conocimiento para
atender las necesidades de un desarrollo integro y de beneficio propio. Para comprender
mejor esto se debe discriminar adecuadamente que es el conocimiento, pues llega a ser
conocimiento concreto algo que en un principio solo se adquiere como informacion
relevante, pero una vez que tal informacion se aprende y aprehende y se hace parte de la

vida cotidiana, se convierte en una herramienta conceptual que permite enfrentar

sebdb

diversas situaciones que la humanidad vive en
la cotidianeidad. Por lo mismo, aqui el

complemento que le otorgan las TIC al

desarrollo humano posibilita la creacion y
generacion  de  conocimientos  reales,
significativos y necesarios para sobrevivir en
una aldea global altamente tecnologizada y

digital (McLuhan y Powers, 1996).



Las TIC (Tecnologias de Informacion y Comunicacion) y su impacto en la

educacion

Desde hace varios afos, en Chile se ha trabajado en complementar la educacion
formal de las escuelas con las potencialidades de las TIC, las cuales estan cada dia mas
avanzadas. Sin embargo, la realidad demuestra que en la practica solo se utiliza una
minima fraccion de sus alternativas restringiéndose el uso de estos recursos,
basicamente, a la busqueda de informacion por parte de los estudiantes, lo que le resta
potencial a las TIC, debido a que en la actualidad s6lo Internet cuenta con: imagenes,
graficos, animaciones, videos y sonidos a sus transmisiones, escapando al simple
formato de texto que hace algin tiempo se conocia, y que lleva a que su capacidad
multimedial atraiga con mayor facilidad a los usuarios a través de sus formas
interactivas de presentacion (Romagnoli, Femenias y
Conte, 1999).

A través de las TIC, mas especificamente de
Internet y sus servicios, los profesores tienen la
posibilidad de intercambiar experiencias educativas con
otros establecimientos con el fin de mejorar la calidad
de sus clases y, también, de acceder facilmente a
informaciones que dia a dia se actualizan en la red,

donde ademas tienen la libertad de aportar o debatir

sobre aquellas informaciones o datos que no les
parezcan del todo aceptables. De esta forma, los
docentes se embarcan en un ritmo de trabajo pedagogico asistido por recursos didacticos
asociados a las TIC que a la vez, les brindan a sus estudiantes una gama de
posibilidades para establecer disciplinas y modalidades de estudio de acuerdo a sus
intereses personales (Romagnoli, Femenias, y Conte, 1999).

Las posibilidades pedagogicas de las TIC son tan amplias, pues cambian las
formas tradicionales del aprender y porque a través de las redes los docentes pueden:

a) intercambiar informacion con otros profesionales de la educacion de
diferentes lugares del mundo para crear redes de trabajo colaborativo;

b) fortalecer la cultura de sus alumnos, ya que al interactuar con personas de
otros paises pueden aprender conocimientos nuevos: lenguaje, costumbres, formas de

expresion, etc., y



¢) monitorear el trabajo que vayan realizando sus alumnos a lo largo del
periodo lectivo, con flexibilidad horaria,, control por fechas de lo hecho o no hecho a

traveés de una relacion pedagogica y afectiva mas cercana con los estudiantes (Sanchez,

2000).

La adopcion de la tecnologia por el profesorado

A medida que los docentes comienzan a trabajar las TIC en sus practicas
pedagodgicas y a destinar méas horas de trabajo al computador, su nivel de adopcion
tecnologica va aumentando. Respecto a esta evolucién, se conocen diversas
clasificaciones que se han hecho gracias a investigaciones realizadas por agrupaciones
que han estudiado en profundidad esta temaética, siendo la proposicion mas elaborada
sobre los niveles de adopcion de las tecnologias la realizada por ACOT (2002) (Apple
Classroom of Tomorrow), las cuales han logrado precisar que la adopcion tecnologica

de los docentes se enmarcan en las siguientes etapas sucesivas:

 Introduccion, en la cual los profesores conocen y aprenden los conceptos
basicos del uso de las TIC. En esta etapa los profesores que tienen poca o
nula experiencia con el uso de computadores comienzan a usar estos
recursos tecnologicos, pero sélo reproduciendo las actividades educativas y
de aprendizaje tradicionales, aunque con ciertas aprehensiones en su uso con
los alumnos, y sefialando algunos problemas como la falta de software
apropiado, falta de apoyo técnico, falta de metodologias para ensefiar usando

computadores, etc.

* Adopcion, en la cual los profesores comienzan a utilizar las TIC como un
complemento a sus practicas pedagogicas tradicionales, pues siguen
confiando en las técnicas educativas tradicionales basadas en ejercicios y
practicas y solo adoptan por ejemplo, procesadores de textos o software para

complementar sus clases tradicionales.

* Adaptacion, en la cual los profesores ya son capaces de integrar plenamente las
TIC en sus clases habituales. En esta etapa se suele intentar el aumento en la

productividad del alumno a través de la utilizacion, por parte de éste, de



procesadores de texto, hojas de calculo, software, etc. Se aumenta el nimero
de horas para que los alumnos utilicen los computadores, el profesor logra
ver un mayor compromiso por parte de los estudiantes y nota una mejor

calidad en los trabajos escolares.

* Apropiacion, en el cual no se notan grandes cambios en la sala de clases, sino
que el cambio se produce en la actitud de los profesores frente a las
tecnologias. El profesor tiene un dominio personal de la tecnologia
empleandola en sus clases habituales, pone énfasis en el trabajo cooperativo
interdisciplinario y basado en proyectos, incorporando la tecnologia en el
momento oportuno como herramienta de trabajo e imaginando una gran

variedad de usos.

 Invencion, en la cual el profesor comienza a descubrir nuevos usos de las
herramientas tecnoldgicas, pues no solo utiliza las TIC que posee, sino que a
partir de éstas logra desarrollar nuevas herramientas, disefiando proyectos
que combinan diferentes tecnologias y buscando nuevas ayudas para lograr
una evolucion mas rapida. Los profesores de este nivel estin mucho mas
adelantados en el proceso de innovacién educativa y han logrado

dimensionar la importancia de la tecnologia en su quehacer pedagogico.
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