1. INTRODUCCION

Durante la primera mitad del presente siglo florecid la investigacién sobre el
aprendizaje principalmente dentro de la teorfa conductista y las teorfas del
aprendizaje ejercieron una fuerte influencia en la investigacién y en la préctica
en muchas y diferentes esferas de la psicologia y la educacién.

Sin embargo, a partir de los afios 70, el foco de la psicologia comenzé a cambiar
de una orientacién conductista a una orientacién cognitiva. La preocupacién por
la mente y la forma en que funciona volvid a ser de mterés para la psicologia
cientifica. Esta orientacién cognitiva centré su estudio en una variedad de
actividades mentales y procesos cognitivos basicos, tales como la percepcidn, el
pensamiento, la representacién del conocimiento y la memoria. El énfasis se
desplazé desde la conducta misma a las estructuras de conocimiento y los
procesos mentales que pueden ser inferidos de los fndices conductuales, y que
son responsables de varios tipos de conducta hwmana. En otras palabras, las
teorias cognitivas intentan explicar los procesos de pensamiento y las actividades
mentales que mediatizan la relacidn entre el estimulo y la respuesta.

1.1 Los origenes de la psicologia cognitiva: la Psicologia de
la Gesialt

Aungque la psicologia cognitiva, como cualquier otra disciplina, encueniva sus
raices en diversos campos, podemos decir que uno de sus precursores mds
importante fue la Psicologia de la Gestalt, surgida en Alemania y que tuvo su
mayor influencia enire los atios 1920 y 1930. Los gestaltistas -quienes toman:su
nombre del término alemdn gestalt (forma) estaban convencidos de que el
conductismo no podia explicar el amplio rango de la conducta humana. Mas bien,
estos estudiosos plantearon que el aprendizaje -y la conducta subsecuente-
ocurren gracias un proceso de organizacién y reorganizacién cognitiva del
campo perceptual, proceso en el cual el individuo juega un rol activo. Este
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planteamiento implica que, durante el procesamiento de los estimulos, los sujetos
agregan algo a la simple percepcién, la organizan de determinada forma, para
poder percibir una unidad o totalidad.

Bs asi que la concepcién del ser humano como un procesador activo de los
estfimulos tuvo importantes repercusiones en el estudio de los procesos de
aprendizaje y en la educacién. Se comenzé a poner mayor énfasis en la forma
en que los seres humanos procesan la informacién y de esta preocupacién
surgieron diversas teorfas que hicieron impottantes aportes a la psicologia de la
educacion.

[Il. CONCEPTOS BASICOS

{Qué es la psicologfa cognitiva? En general, puede decirse que la psicologia
cognitiva es aquella disciplina que se dedica a estudiar procesos tales como la
percepcion, memoria, atencién, lenguaje, razonamiento y resolucién de proble-
mas. Es decir, los procesos involucrados en el manejo de la informacién por parte
del sujeto. El interés en estos procesos, aplicado al estudio de cémo aprende al
ser humano, dio origen a varias importantes teorfas cognitivas del aprendizaje.

A partir de éstas, el cognitivismo estd presente hoy con gran fuerza en la
psicologia de la educacién, especialmente a través de conceptos tales como la
importancia de los aprendizajes previos, el aprendizaje significativo, el rol activo
del sujeto como constructor de su conocimiento y el desarrollo y la estimulacién
de estrategias cognitivas y metacognitivas.

Por lo tanto, en este capitulo se conocerdn algunos antores que contribuyeron al
aporte de esta corriente en la educacién, sus teorfas y principales aportes.

Asimismo, en el siguiente capitulo, se abordardn algunas nuevas tendencias
educativas strgidas desde esta rama de la psicologia, las cuales estén logrando
una gran influencia en lo que ocurre en las salas de clases.

2.1. Teorias cognitivas del aprendizaje

2.1.1 Jean Piaget

Piaget es gestor de la llamada teorfa genética, 1a cnal a partir de los principios
constructivistas plantea que el conocimiento no se adquiere solamente por
interiorizacion del entorno social, sino que predomina la construccién realizada
por parte del sujeto (Kamil, 1985).

A partir de esta premisa él generd una teoria del desarrollo cognitivo del nifio,
sin embargo, implicita en su teorfa se encuentra una concepcidn de la naturaleza
y caracteristicas del aprendizaje, la cual serd presentada a continuacion.
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“En relacion a esto sus conceptos més importantes sou:

a Adaptacion e Inteligencia

" Segiin Piaget (1956), la inteligencia consistiria en la capacidad de mantener una
" constante adaptacién de los esquemas del sujeto al mundo en gue se desenvuelve,

“ El entiende los esquemas COn0 aquellas unidades fundamentales de la cognicion
" humana, los cuales consisten en representaciones del mundo que rodea al sujeto,

-~ construidos por éste.

 Esta visién de Ja inteligencia como adaptabilidad no alude, al contrario de como

~ suele entenderse la inteligencia, a un conocimiento especifico o general, Por ¢l
contrario, se trata de una capacidad comin a los seres humanos de mantener una
concordancia entre el mundo y los esquemas cognitivos del sujeto, 1o cual le
o pem}itiré al sujeto funcionar en €l. La adaptacién, a su vez, es el proceso que
explica el desarrollo y aprendizaje. Esta se produce por medio de dos procesos
complementarios: asimilacién y acomodacién.

*b. Asimilacion

" Este proceso consiste en incorporar nueva informacion en un esquema preexis-

. tente, adecuado para integrarla (comprenderla). Esto-significa que, cuando un

. Sujeto se enfrenta con una situacion nueva, él tratard de manejarla en base a los

tjsquemas que ya posee y que parezcan apropiados para esa situacion. Como

- resultado de esto, el esquema no sufre un cambio sustancial en su naturaleza, sino
- que se amplia para aplicarse a nuevas situaciones.

-f'iolle??;ﬂ% Sliltponga que cae en sus Ianos un {exto dqscon(_)cido. Mient‘ras Ud.
o Pel'Soila‘e; ‘1111?1 os1 aspectos que le recgerdan un cuento mfal}tﬂ: motu{os snnplles,
ol CmJn;) ;m males, un desenlace feliz. Entonces Ud. leerd el texto interpretan-
embargo, a0 )O(iuento infantil y no como una novela, una noticia o una carta. Sin
L cuente pz,m 11'{1 if_llgang)s que el lenguaje parece algo complejo para tratarse de un
- fafan] pa;a u(és. n ?gte caso, p_u’edc suceder que Ud. use su esquema de cuento
aloque Ug gsta Ee aplique también a textos con un lenguaje algo mds co_mplejo

: a acostumbrado. No se ha creado un nuevo esquema, sino que

~ose ha yge g . .
asim sado uno anterior para comprender Ja informacion. Este es un caso de
asimilacign,

=& Acomodacién

Al conpari
- ntrar . C ., . .
: ario de la asimilacion, la acomodacién produce cambios esenciales en

2 .
o ii‘aco[%Ké?;?di'ngit;ggceso ocurre cual}dg un esquema se modifica para poder
- tiores, By e caso 111:01} ll}leva, que serfa incomprensible con los esquemas ante-
POr ejemplo alg; Siel 1&)1,.1)0(11'121 suceder que Ud. degarrolle un nuevo esquema,
- eSquemy) pz,tm mi .al al concepto de fabulal(m Ud. no posefa antes €s¢
» Para entender €l texto, ya que no le satisface el comprenderlo como
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un cuento infantil. En este caso, la acomodacién de su cognicién a 1a situacién
ha generado un nuevo esquema.

Estos dos procesos permiten que los esquemas del sujeto se encuentren siempre
adaptados al ambiente, y permiten el continuo crecimiento. Cuando ¢l sujeto
aprende, lo hace modificando activamente sus esquemas, a través de las expe-
riencias, o bien transfiriendo esquemas ya existentes a situaciones nuevas, por
lo cual la naturaleza del aprendizaje va a depender de lo que el sujeto ya posee.
En este sentido, podemos decir que el aprendizaje es 1o que las personas hacen
de los estimulos y no lo que éstos hacen con ellas.

d. Equilibracién

Otro punto interesante de los planteamientos de Piaget con respecto al desarrollo
y al aprendizaje concierne al mecanismo que impulsa a éstos.

Elimpulso para el crecimiento y el aprendizaje no proviene en Piaget enteramen-
te del medio ambiente, como ocurre en el conductismo. Por el contrario, este
impulso estd dado por la equilibracion, una tendencia innata de los individuos
a modificar sus esquemas de forma que les permitan dar coherencia a su mundo
percibido.

Por ello, este autor plantea que el aprendizaje, en tanto permite lograr esta
coherencia, es su propia recompensa. Al modificar una creencia que no le hace
sentido, un niiio se siente recompensado por el hecho de satisfacer el principio
de equilibracién, y no deberia requerir de otvos reforzadores.

De todo lo anterior, se desprende el rol que el autor atribuye a la accién en el
proceso de crecimiento y aprendizaje. Piaget considera que la modificacién y
equilibracién de los esquemas de un sujeto se produce como resuitado de su
contmua interaccién con el mundo -tanto fisico como social. Por esta razon, el
autor enfatiza un tipo de educacién en Ia cual los individuos se involucran en ol
aprendizaje activo de materias de su interés.

El rol de la educacién consistitirfa asi, en proveer las oportumdades y los
materiales para que los niitos puedan aprender activamente y formar sus propias
concepciones.

Finalmente, es importante destacar que Piaget atribuye a la accién un rol funda-
mental en el aprendizaje: el nifio aprende lo que hace, la experiencia y manipu-
laci6n del nifio de los objetos le permitird abstraer sus propiedades, cualidades
y caracteristicas.

El aprendlizaje no es una manifestacion esponténea de formas cislacias, sino
que es una aclividad indivisible conformada por los procesos de asimilccion
y deormodacion, el equilibrio resultante le perrife o la persona adaptarse
activamente o la redlidad, lo cudl constituye el fin Glitimo.de! aprendizaje.

S —
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2.2, Desarrollo Cognitivo y Educacion

Ademads de reconceptualizar la nocién de aprendizaje atribuyendo un rol maés
activo del sujeto en la construccién del aprendizaje, otro aporte del cognitivismo
a la educacion proviene del estudio de las caracteristicas cognitivas en distintas
etapas del desarrollo. El estudio de las capacidades cognitivas de los nifios a
distintas edades ha contribuido a disefiar situaciones educativas acordes a cada
edad, con el objeto de obtener el méaximo provecho de ellas. La teorfa del
desairollo cognitivo que ha sido mads aplicada en educacién es 1a de Jean Piaget
(1952), por lo cual serd expuesta a continuacién.

Asimismo, le Teoria del Procesamiento de Informacién y los planteamientos de
Vygotsky (1971) aportan al entendimiento de los procesos de desarrollo y su
relacidn con el aprendizaje, por lo cual sus planteamientos serdn también enun-
ciados

2.2.1. La Teoria del Desarrollo Cognitivo de Jean Piaget

Probablemente, la fuente de mayor influencia en el estudio sobre el desarrollo
cognitivo del niiio ha sido Jean Piaget. Este autor distingue cuatro etapas del
desarrollo cognitivo, las que corresponden a una efapa sensorio motriz (0 a 2
afios), efapa preoperacional (2 a 7 afios), etapa operacional concreta (7 a 12
afios) y una etapa llamada de las operaciones formales (12 aios en adelante).

Cada etapa esta marcada por la posesién de estructuras 16gicas de diferente y
creciente complejidad, en que cada una de estas estructuras 16gicas, permite la
adquisicion de habilidades para hacer ciertas cosas y no ofras, y para tratar de
diferentes formas con la experiencia, tal como se resume a continuacion.

1. Etapa Sensoriomeiriz: durante esta etapa, la adquisicién de esquemas se
centra fundamentalmente en el drea sensoriomotora, lo cual se caracteriza
por que el lactante aprende y coordina una gran variedad de destrezas
conductuales.
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2. [Etapa Preoperacional: el inicio de esta etapa estd marcado por la presencia
de funcion simbdlica (representacion). Esta capacidad se puede apreciar a
través del juego simbdlico, la imitacién diferida y el lenguaje, que hacen su
aparici6n en esta etapa. El nifio de esta etapa es fundamentalmente egocéntrico,
no puede tomar el punto de vista de otra persona. Piaget califica el pensa-
miento preoperacional como intuitivo: ya que el nifio se centra mds en los
estados finales que en las transformaciones que los producen, 1o es capaz
de volver al punto de partida de una operacién, compensando las acciones
realizadas con otras a la inversa. Se basa entonces, para predecir los
resultados de las acciones, en experiencias previas con los estados finales de
€sas acciones, y no en un conocimiento de las transformaciones que median
entre dichos estados.

3. Ktapa de las Operaciones Concretas: se caracteriza por la habilidad para
tratar efectivamente con conceptos y operaciones. El nifio puede compensar
las transformaciones con oftras a la inversa, es decir, su pensamiento se torna
reversible, pues puede representarse las transformaciones y no solamente los
estados finales de las cosas. Sin embargo, las operaciones que domina son
concretas, no abstracias. Por ello durante esta etapa, 1a habilidad para gene-
ralizar el aprendizaje es limitada, pues lo que se aprende en un contexto no
es transferido facilmente a otro contexto.

4. EKtapa de las Operaciones Formales: consiste en el dominio de conceptos
y operaciones abstracta. En esta etapa es posible aplicar el razonamiento y
las habilidades para la resolucidn de problemas en contextos diferentes a
aquellos en los cuales fueron adquiridos.

Fuller (1980) sostiene que una diferencia esencial entre el pensador pre-formal
y el formal reside en la habilidad para generar posibilidades y repensar la realidad
a la Juz de estas posibilidades. El pensador pre-formal, puede imaginar c6mo las
cosas pueden ser diferentes de lo que son, pero tienden a percibir estas diferencias
como no ortodoxas, peculiares o desviadas. El pensador formal, por el contrario,
puede construir una variedad de posibilidades y evaluar la realidad con relacién
a ellas.

De igual manera, el pensador formal tiene una mejor comprensién que el pre-
formal, acerca de la diferencia entre la verdad empirica y la validez 16gica. Puede
seguir una linea de razonamiento que comienza con una afirmacién hipotética
y hasta obviamente falsas para ver hasta donde lleva. El pensador pre-formal
tiene dificultad para aceptar uma afirmacién que reconoce como falsa como punto
de partida de una lfnea de pensamiento a ser explorada. Finalmente, un pensador
formal puede tratar con relaciones de segundo orden, relaciones entre relaciones,
mds facilmente que un pensador pre-formal. Duby (1978) por su parte describe
al pensador concreto en una persona que sélo ve relaciones limitadas, inmediatas,
Y que tiene muy poca conciencia de ciertas relaciones mientras que el pensador
forimal es mas capaz de integrar generalizaciones, tener insights y ver el interjuego
de ideas y acciones. Lorvine (1980) agrega que el pensador concreto conffa mas
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en los estercotipos que en las observaciones empiricas y en los experimentos
como bases para tomar decisiones, y que su aceptacién o rechazo de informacion
es mds probablemente fundamentada en su fuente que en una evaluacién de sus
méritos.

La revisién piagetana sobre el desarrollo cognitivo es importante porque el nivel
de desarrollo cognitivo de una persona representa una restriccién en lo que ella
puede o no puede aprender. Un individuo que no ha alcanzado la etapa de
operaciones formales no se puede esperar que aprenda ciertos conceptos que
requicren tales operaciones.

Por otra parie, la instruccién para mejorar el pensamiento sobre la base de la
teorfa de Piaget busca promover la transicién a etapas més avanzadas de desa-
rrollo y esta instruccidn no es igual que aprendizaje en el sentido tradicional.

ALGO MAS SOBRE PIAGET

Piaget ha sido elogiado en todo el mundo por sus planteamientos respecto
al desasrollo humano v las formas dst aprendizaje humano. Este importante
auforno se desempend inicialmente en el dmbiio psicoldgico, sino que partid
doctorandose en Ciencias Naturales en la Universidad de Neuchatel en 1918,
para luego estudiar psicologia v psiquiatria en Zurich y frabajar en el labora-
forio Binet en Paris. En su carera académica, éste recibié importantes
reconocimientos, como ef American Psychological Association Distinguished
scientific Confribution Award, premio aue por primera vez obtenia un euro-
peo. (Evans, 1987)

En refacion a un importante aspecto, fuente de confroversia, como es la
relacion aprendizaje-desarrolio, Piaget planteoba: *..me parece que se
planfean dos preguntas fundamentales con respecto al problema del apren-
dizaje en relacion con el desarrollo. La primera es si ¢l desanolio es algo mds
que una serie de aprendizajes o s el aprendizaje depende de eso que los
embridlogos denominan competencia, esto es, las posioilidades del organis-
mo. Es decir, ;qué es lo fundamental, el aprendizaje o el desarollo?, Bueno,
pues éste es el problema que B. Inhelder estd estudiando ahora mismo, y
pienso que ya tenemos todas las pruebas gque necesitamos de que el
desarrollo es mas importante que et aprendizaje. La misma situacion de
aprendizoje produce distintos efectos segun la etapa del desanollo por la que
atraviesa el suieto, La segunda pregunta es la siguiente: ¢es el aprendizale
sencilamente una serie de asoclaciones confimadas por [os reforzadores
externos? Los reforzadores externos desempeiian un papel, por supuesto, pero
no los son fodo, ya que los internos fambién fienen su importancio. Todos fos
modelos homoestaticos y de autorregutacidn demuestian que el reforzamiento
exferno, por si solo, es insuficiente”. (Piaget, en Evans, 1987, pp. 64-65).
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2.2,2 Procesamiento de la Informacién y Desarrollo Cognitivo

La nocién piagetiana del desarrollo cognitivo en términos de estructuras 16gicas
progresivamente mds complejas ha recibido miltiples criticas por parte de otros
tedricos cognitivos, en especial de Jos tedricos provenientes de la corriente de
procesamiento de la informacién.,

Bruner, por ejemplo, rechaza explicitamente la nocién de etapas desarrollistas,
sin embargo, sostiene que diferentes modos de procesar y representar la infor-
macion son enfatizados durante diferentes periodos de la vida del nifio.

El plantea que, durante los primeros ailos, la funcién importante es la manipu-
lacién fisica: «saber es principalmente saber cémo hacer, y hay una minima
reflexién» (Bruner, 1966). Durante el segundo perfodo que alcanza un punto més
alto entre los 5 y 7 ailos, el énfasis se desvia hacia la reflexion y el individuo,
se hace mds capaz de representar aspectos internos del ambiente. Durante el
tercer periodo, que coincide en general con la adolescencia, el pensamiento se
hace cada vez mds abstracto y dependiente del lenguaje. El individuo adquiere
una habilidad para tratar tanto con proposiciones como con objetos.

Es decir, segtin Bruner los seres humanos han desarrollado tres sistemas paralelos
para procesar y representar informacién. Un sistema opera a través de la mani-
pulacion y la accion, otro a través de la organizacién perceptual y la imaginacién
y un tercero a través del instrumento simbdlico. Y en distintos perfodos del
desarrollo, se le otorga distinto énfasis a diferentes modos de representacion,

Otros tedricos del procesamiento de la informacién describen el desarrollo
cognitivo en términos de capacidades crecientes en procesos bdsicos tales como
la memoria, la atencién, el almacenamiento y la recuperacion de la informacién.

Este enfoque tiene la ventaja, sobre el enfoque de estructuras légicas progresi-
vamente mds complejas, de permitir establecer pardmetros mucho mds claros
para la intervencién educativa.

2.2.3. Vygotsky y la Zona de Desarrollo Proximo: una Nueva
Relacion enire Aprendizaje v Desarrollo

Como se puede ver, las posturas mencionadas anteriormente se centran en
describir las caracteristicas de los sujetos en distintos periodos del desarrollo
cognitivo, ya sea en términos de estructuras 16gicas o bien de capacidades para
procesar la informacion. Estos puntos de vista postulan una relacién entré
aprendizaje y desairollo, donde es necesario conocer las caracterfsticas del
individuo a una determinada edad, para adaptar ¢! aprendizaje a ellas, Es decir,
lo que el sujeto aprende estarfa determinado por su nivel de desarrollo.
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L.S. Vygotsky, un psicologo soviéiico, que trabajé hacia mediados de este siglo,
propuso en cambio una aproximacién completamente diferente frente a la rela-
ci6n existente entre aprendizaje y desarrollo, criticando la posicién comtinmente
aceplada, seglin la cual el aprendizaje deberia equipararse al nivel evolutivo del
nifio para ser efectivo. Quienes sostienen esta posicién consideran, por ejemplo,
que la ensefianza de la lectura, escritura y aritmética debe iniciarse en una ctapa
determinada. Sin embargo, observa Vygotsky, no podemos limitarnos simple-
mente a determinar los niveles evolutivos si queremos descubrir las relaciones
reales del desarrollo con el aprendizaje.

El autor plantea una relacién donde ambos se influyen mutuamente. Bsta con-
cepeion se basa en el constructo de Zona de Desarrollo Préximo propuesto por
Vygotsky.

En su teorfa sobre la zona de desarrollo préximo (ZDP), el autor postula la
existencia de dos niveles evolutivos: un primer nivel lo denomina nivel evolutivo
real, es decir, el nivel de desarrollo de las funciones mentales de un nifio, que
resulta de ciclos evolutivos cumplidos a cabalidad. Es el nivel generalmente
investigado cuando se mide, mediante test, el nivel mental de los nifios. Se parte
del supuesto de que dnicamente aquellas actividades que ellos pueden realizar
por si solos, son indicadores de las capacidades mentales.

El segundo nivel evolutivo se pone de manifiesio ante un problema que el nifio
no puede solucionar por si solo, pero que es capaz de resolver con ayuda de un
adulto o un compafiero mds capaz. Por ejemplo, si el maestro inicia la solucién
y el niflo la completa, o si resuelve el problema en colaboracién con otros
compafieros. Esta conducta del nifio no era considerada indicativa de su desarro-
llo mental. Ni siquiera los pensadores mds prestigiosos se plantearon Ia posibi-
lidad de que aquello que los nifios hacen con ayuda de otro puede ser, en cierto
sentido, mds indicativo de su desarrollo mental que lo que pueden hacer por s
solos.

Un ejemplo presentado por Vygotsky es el siguiente: Supdngase que estoy
investigando a dos nifios que entran a la escuela, ambos tienen diez afios en edad
cronolégica y ocho, en términos de su desarrollo mental. ;Puedo decir que tienen
la misma edad mental? Por supuesto que si. Pero ;qué es lo que significa esto?
Significa que ambos son capaces de resolver por si solos, tareas cuyo grado de
dificultad estd situado en el nivel correspondiente a los ocho afios. Si me
detuviera en este punto, daria pie a suponer que el curso del desarrollo mental
subsiguiente y del aprendizaje escolar, serd el mismo para ambos nifios, porque
depende de su intelecto. Ambos nifios parecen capaces de manejar, sin ayuda,
un problema cuyo nivel se sitda en los ocho afios, pero no mds alld de dicho
limite. Supongamos que les muestro diversas maneras de tratar el problema.
Distintos experimentadores emplearfan distintos modos de demostracién; unos
realizarfan rdpidamente toda la demosivacién y pedirfan a los nifios que la
repitieran; otros iniciarfan la solucién y pedirfan a los pequefios que la termina-
ran; oiros, les ofrecerfan pistas. En un caso u otro, se insia a los nifios a que
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resuelvan el problema con ayuda. Bajo tales circunstancias resulta que el primer
nifio es capaz de manejar el problema cuyo nivel se sitda en los doce aiios,
mientras que el segundo llega inicamente a los nueve afios. Y ahora, ;son estos’
nifios mentalmente iguales?

La diferencia observada entre la edad mental (ocho afios) y el nivel de desarrollo
mental para aprender con ayuda, presentado por los dos nifios (doce y nueve
afios), pone en evidencia que el curso futuro del! aprendizaje variard, en ambos
nifios. Esta diferencia es lo que Vygotsky denomina zona de desarrollo préximo,
la cual consiste por tanto en la distancia entre el nivel real de desarrollo,
determinado por la capacidad de resolver independientemente un problemay el
nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un
problema, bajo la guia de un aduito o en colaboracién con otro compatfiero mds
capaz.

La ZDP define aquellas funciones que todavia no han madurado, pero que se
hallan en proceso de maduracion, funciones que un mafiana no lejano alcanzaran
su madurez y que aiin se encuentran en estado embrionario. Estas funciones, dice
el autor, podrfan denominarse «capullos» o «flores» del desarrollo, en lugar de
«frutos» del desarrollo.

El nivel de desarrollo real caracteriza el desarrollo mental retrospectivamente,
diciendo lo que el niilo es ya capaz de hacer, mientras que ia «zona de desarrollo
proximo» caracteriza el desarrollo mental prospectivamente, en términos de lo
que el nifio estd proximo a lograr, con una instruccién adecuada (Vygotsky,
1979).

Como se puede ver, la ZDP caracteriza de una nueva forma la relacién entre
aprendizaje y desarrollo. El aprendizaje ya no queda limitado por los logros del
desarrollo entendido como maduracién, pero tampoco ambos se identifican,
planteando que aprendizaje y desarrollo son una y la misma cosa. Por el contra-
110, lo que hay entre ambos es una interaccion, donde el aprendizaje pofencia el
desarrollo de ciertas funciones psicoldgicas. Asi, la planificacién de la instruc-
cién no debe hacerse sélo para respetar las restricciones del desarrollo real del
nifio, sino también para sacar provecho de su desarrollo potencial, es decir,
enfatizando aquello que se haya en su ZDP.

El aprendizaje constituye la base para el desarrollo y «arrastra» o éste, en
lugar de ir o la zaga.




CAPITULO 3

Ill. RESUMEN

Concepios bdsicos

el

La psicologia cognitiva concibe al sujeto como un procesador activo de los
estimulos. Es este procesamiento, y no los esifmulos en forma divecta, lo que
determina nues(ro comportamiento.

La psicologia cognitiva se preocupa del estudio de procesos tales como
lenguaje, percepcién, memoria, razonamiento y resolucién de problema.

Para Jean Piaget, los nifios construyen activamente su mundo al interactuar
con €l. Por eso, este autor pone énfasis en el rol de la aceién en el proceso
de aprendizaje.

Pava Jerome Bruner, el desarrollo intelectual se caracteriza por una creciente
independencia de los estimulos externos: una creciente capacidad para co-
municarse con otros y con el mundo mediante herramientas simbdlicas y por
una creciente capacidad para atender a varios estimulos al mismo tiempo y
para atender a exigencias multiples.

El aprendizaje por descubrimiento es la capacidad de reorganizar los datos
ya obtenidos de maneras novedosas, de manera que permitan insights o
descubrimientos nuevos. Esto queda expresado en el principio de este autor;
«Todo conocimiento real es aprendido por uno mismo».

Broner propone una teorfa de la instruceién que considera cuatro aspectos
fundamentales: la motivacién a aprender, la estructura del conocimiento a
aprender, la estructura o aprendizajes previos del individuo, y el refuerzo al
aprendizaje.

David Ausubel propuso el término «Aprendizaje significativo» para designar
el proceso a través del cual la informacién nueva se relaciona con un aspecto
relevante de la estructura del conocimiento del individuo. A la estructura de
conocimiento previo que recibe los nuevos conocimientos, Ausubel da el
nombre de «concepio integradors.

El aprendizaje significativo se produce por medio de un proceso Hamado
Asimilacion. En este proceso, tanto la estructura que recibe el nuevo cono-
cimiento, como este nuevo conocimiento en si, resulian atterados, dando
origen a una nueva estructura de conocimiento.

El Aprendizaje mecdnico, en cambio, es la incorporacién de nueva informa-
cién en la estructura cognoscitiva del que aprende sin que establezca ninguna
relacion con los conceptos (o proposiciones) ya existentes en ella, en cuyo
caso, dicha informacién es almacenada de manera arbitraria sin que haya
interaccién con aquella,
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La organizacidn del contenido programadtico permite awmentar la probabili-
dad de que se produzca un aprendizaje significativo. Para cllo, se debe
comenzar por conceptos basicos que permitan integrar los conceptos que
vendrdn en forma posterior.

Robert Gagné describe el aprendizaje como una secuencia de procesos,
Gagné especifica las condiciones que deben darse en cada una de estas fases
para que el aprendizaje tenga lugar. Estos elementos conforman su teoria de
la instruccidn.

Los procesos del aprendizaje descritos por Gagné son los siguientes: aten-
cion al estimulo, motivacién, percepeidn selectiva, almacenaje en la memo-
ria de corto plazo, codificacién semdntica, almacenaje en la memoria de
largo plazo, bisqueda y recuperacion de la informacién, ejecucion,
retroalimentacion.

Las condiciones citadas por Gagné para que se produzca el aprendizaje en
cada una de las fases anteriores son: ganar la atencidn de los alummos,
informar al aprendiz acerca del objetivo del aprendizaje, estimular el recuer-
do de los aprendizajes previos, presentacién del estimulo, guiar el aprendi-
zaje, elicitar la conducta (ejecucidn), proporcionar retroalimentacion, eva-
Iuar la ejecucidn, mejorar la retencién y la transferencia.

El estudio del desarrollo cognitivo representa un gran aporte a la educacion,
dado que permite conocer las capacidades y restricciones de los nifios en
cada edad,

La teorfa del desarrollo cognitivo de Jean Piaget es una de las mds impor-
tantes. Divide el desarrollo cognitivo en etapas caracterizadas por la posesién
de estructwras légicas cualitativamente diferentes, que dan cuenia de ciertas
capacidad e imponen determinadas restricciones a los nifios:

Los tedricos del procesamiento de la informacién critican la teoria del
desarrollo de Piaget, planteando que las etapas se diferencian no
cualitativamente, sino por capacidades crecientes de procesamiento y memo-
ria.

Lev Vygotsky destaco 1a importancia de Ia interaccién social en el desarrollo
cognitivo y postuld una nueva relacién enive desarrollo y aprendizaje. Para
este autor, el desarrollo es gatillado por procesos que son en primer lugar
aprendidos mediante la interaccién social. De esta forma, toda funcién
psicolégica superior es en primer lugar externa y s6lo posteriormente, exter-
1A, '




FORTALEZAS

@

La psicologia cognitiva da al estudiante un rol activo en el proceso de
aprendizaje. Gracias a esto, procesos tales como la motivacién, la atencién
y el conocimienio previo del sujeto pueden ser manipulados para lograr un
aprendizaje mds exitoso.

Ademds, al otorgar al estudiante un rol més umportante, se fogré desviar la
atencién desde el aprendizaje memoristico y mecdnico, hacia el significado
de Tos aprendizajes para el sujeto, y la forma en que éste los entiende y
cstructura.

Por otro lado, el estudio del desarrollo cognitivo permite graduar la instruc-
cion a las capacidades cognitivas del alunmo, haciendo mis efectivo el
proceso de aprendizaje.

Ambos factores han conducido a que sea posible planear las situaciones de
mstruceién con mayor eficacia, tanto en cuanto a la organizacién de los
contenidos programéticos como en cuanto a tomar en cuenta las caracteris-
ticas del sujeto que aprende.

Por ofra parte, el estudio de procesos cognitivos tales como razonamiento,
metacognicion, resolucién de problemas y creatividad han dado origen a
précticas concretas orientadas a mejorar la capacidad de aprendizaje de los
alumnos. Algunas de estas estrategias serdn ilustradas en el proximo capi-
tulo. '

DEBILIDADES

2]

La psicologfa cognitiva aplicada a 1a educacién se ha preocupado principal-
mente de los procesos de aprendizaje que tienen lugar en cualquier situacién
de instruccién, incluida la sala de clases. Sin embargo, la psicologia educa-
cional aplicada a Ia sala de clases debe ocuparse ademds de factores tales
como los precesos emocionales y sociales que tienen lugar en 1a escuela. Asi,
a la hora de analizar los procesos que ocurien en la sala de clases, es
imporiante complementar los enfoques cognitivos con otros que permitan
tener una visién integral del almmno en situacién escolar.

IV. PALABRAS CLAVES

Adaptacién

Acomodacidn

Aprendizaje por descubrimiento

Aprendizaje Significativo
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Asimilacién

Cognicion

Conceptos integradores
Desarrollo cognitivo
Desarrollo potencial

Desairotlo real

Equilibracién
Esquemas

Estructura cognoscitiva

Inteligencia

Motivacién

Procesamienio de informacion
Psicologia de la Guestalt
Representacién mental

Zona Desarrollo Préximo

V. PREGUNTAS Y EJERCICIOS

»  ;Qué significa la expresion «el ser humano es un procesador activo de los
estimulos del medio ambiente? Ejemplifique.

> De acuerdo con la concepcién de ser humano como wn procesador activo
;que importancia pueden fener la atencion, la motivacion y el conocimiento
previo en el aprendizaje?

s Busque en su historia personal alguna experiencia de «aprendizaje por
descubrimiento» y describala. Compdrela con aprendizajes meramente de
transferencia verbal. ;Qué efectos produjo cada uno en Ud.? (Recuerde,
Bruner define el aprendizaje por descubrimiento como «la reorganizacion de
datos que ya estaban presentes para generar nuevos descubrimientos).

> Recuerde la nocién de «Concepto Integrador» de Ausubel. Escoja un con-
cepto a enseflar y describa los conceptos integradores que serian necesarios
previamente para que un sujeto pudiera infegrar lo ensefiado en su estructura
cognoscitiva, de forma significativa. ‘ '

> Imagine que tiene que explicar a alguien que carece de conocimientos de
psicologfa, el condicionamiento clasico. ;Qué explicaria Ud. primero y qué
después? ;Qué evaluarfa antes de comenzar, es decir, qué conocimientos
verificaria que se encuentran en la estructura cognitiva del sujeto? ;Qué
actividades realizarfa para ayudar a la comprension? Apdyese en la organi-
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Asimilacién

Cognicidn

Conceptos imtegradores
Desarrollo cognitivo
Desarrollo potencial
Desarrollo real
Equilibracién

Esquemas

Estructura cognoscitiva
{nteligencia

Motivacion
Procesamiento de informacion
Psicologia de la Guestalt
Representacién mental
Zona Desairotlo Proximo

V. PREGUNTAS Y EJERCICIOS

o ;Qué significa la expresidn «el ser humano es un procesador activo de los
estimulos del medio ambiente? Ejemplifique.

> De acuerdo con la concepcién de ser humano como un procesador activo
une importancia pueden tener la atencion, ia motivacioén y el conocimiento
previo en el aprendizaje?

«  Busque en su historia personal alguna experiencia de «aprendizaje por
descubrimiento» y describala. Compérela con aprendizajes merainente de
transferencia verbal. ;Qué efectos produjo cada uno en Ud.? (Recuerde,
Bruner define el aprendizaje por descubrimiento como «la reorganizacion de
datos que ya estaban presentes para generar nuevos descubrimientos).

o Recuerde la nocién de «Concepto Integrador» de Ausubel. Escoja un con-
cepto a enseiiar y describa los conceptos integradores que serian necesarios
previamente para que un sujeto pudiera integrar lo ensefiado en su estructura,
cognoscitiva, de forma mgmf;mtwa

* Imagine que tiene que explicar a alguien que carece de conocimientos de
psicologia, el condicionamiento cldsico. jQué explicaria Ud. primero y qué
después? ;Qué evaluaria antes de comenzar, es decir, qué conocimientos
verificarfa que se encuentran en la estructura cognitiva del sujeto? ;Qué
actividades realizaria para ayudar a la comprensién? Apdyese en la orgaini-
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