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La Investigacion Cientifica Social

» Proceso de aplicacion del método y técnicas
cientificas a situaciones y problemas concretos en el
area de la realidad social, encontrar respuesta y
alcanzar nuevos conocimientos.

» Problemas concretos, precisos, reales, referidos a la
realidad, no especulativos



Etapas del proceso de investigacion

_ 2. Plantear el
1. Conceblr problema 3. marco
una idea Objetivos tedrico
Pregunta
justificacion
Nuevos 10. Presentar

conocimientos

los resultados:
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explicativa
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hipotesis,
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6. Seleccionar
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experimental,
preexperimen
tal,
cuasiexperim
ental o no
experimental

7. Seleccion
de la
muestra

reporte de
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9. Analizar los
datos

8. Recolecciéon
de datos:
Elaborar

instrumento




Tipos de estudio

» Exploratorios, Descriptivos, Correlacionales y
explicativos

» La eleccion del tipo de estudio depende de:

El Disefo de Investigacion a realizar.

Los datos a recolectar.

La manera de obtenerlos.

El tipo de muestra.

La forma en gque se interpretaran los resultados.
El alcance de los resultados.
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Tipo de estudio
» EXploratorios
Se desarrollan cuando se desea examinar un problema

de investigacion poco estudiado o que no ha sido
abordado previamente

Sirven para identificar variables potenciales para futuros
estudios



Tipo de estudio
» Descriptivos

Buscan especificar las propiedades relevantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fenomeno sometido a
analisis.

Evalian o miden diferentes aspectos o componentes del
fenomeno a investigar.

El objetivo NO es indicar como se relacionan las variables
medidas.

Se mide (con la mayor precision posible) y describe como se
manifiestan los fendomenos de interés

Permite realizar Predicciones Rudimentarias.



Ejemplos de estudios descriptivos

» Averiguar si existe satisfaccion laboral, motivacion
hacia el trabajo identificacion con los objetivos y
politicas empresariales en los trabajadores de una
(o varias) organizacion (es)

» Cuantas personas asisten a psicoterapia en una
comunidad especifica, a qué clase de psicoterapia
acuden o si asisten mas mujeres que hombres, etc.



Tipos de estudio

» Correlacionales

El objetivo es medir el grado de relacion que existe
entre dos o mas variables en un determinado contexto

Permite predecir. (Ej: Nivel de ansiedad y calificacion
obtenida)

El saber que dos variables estan relacionadas no aporta
valor “explicativo” a la investigacion o solo en forma
parcial, ya que pueden existir varios factores mas
relacionados con la variable medida (y que no son
estudiados).



Tipos de estudios
» EXxplicativos

Intentan conocer las causas de eventos fisicos o
soclales.

El objetivo es explicar por qué ocurre un cierto fendbmeno
y en que condiciones se presenta

Incluyen Variables Dependientes y Variables
Independientes.

Pueden trabajar con Grupo Control y Grupo
Experimental.



Idea de investigacion

» Las ideas constituyen el primer acercamiento a la

realidad que se quiere investigar, se pueden generar
de:

Teorias

Resultados de otras investigaciones
Libros, revistas, diarios, memorias o tesis
Experiencia personal

Observacion de hechos, creencias, presentimientos,
conversaciones personales, intercambio en un grupo



Idea de investigacion

» La mayoria de las ideas iniciales de investigacion
son vagas y necesitan analizarse para que se
transformen en planteamientos precisos y
estructurados

» Novedosa: tratar un tema no estudiado, profundizar
un tema poco tratado o dar un enfoque diferente o
Innovador a un problema, aungue ya haya sido
estudiado



Planteamiento del problema

4

Afinar y estructurar formalmente la idea de investigacion

El problema expresa una relacion entre dos o mas
variables.

Se debe formular de manera clara: Por ejemplo, ¢qué
efecto? ¢ en que condiciones? ¢como se relaciona esto
con esto? ¢,cual es la probabilidad de..?

Debe implicar la posibilidad de prueba empirica, que se
pueda observar en la realidad.



Planteamiento del problema

» Los elementos para plantear un problema son cuatro
y estan relacionados entre si:

Establecer los objetivos de investigacion
Desarrollar las preguntas de investigacion
Justificar la investigacion



Objetivos

» Establecen que pretende la investigacion: Deben
expresarse claramente para evitar posibles
desviaciones en el proceso de investigacion, y
tienen que ser susceptibles de alcanzarse.

» Son las guias del estudio, y se los tiene que tener
presente durante todo su desarrollo.



Objetivos

» Objetivo General: fin dltimo que persigue una
Investigacion, manifestacion amplia y multifacética
del fendmeno gue interesa investigar

» ODbjetivo Especifico: sefala la expresion concreta del
fendmeno o de una parte de él
Incluye términos que delimitan y precisan tanto las

condiciones como las acciones gue se deben desarrollar
para alcanzar el o los Objetivos Generales.



Objetivos

» Verbos gue se sugieren para redactar Objetivos
Generales:

» Apreciar, averiguar, comprender, conocer,
considerar, crear, desarrollar, descubrir, discutir,
entender, estimar, evaluar, investigar, observar,
opinar, reconocer, suponer, valorar, etc.
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Respuesta psicofisiologica de estrés en una jornada laboral

Luis Moya-Albiol, Miguel Angel Serrano, Esperanza Gonzilez-Bono, Gabriel Rodriguez-Alarcon
y Alicia Salvador
Universidad de Valencia

El ambito laboral constituve una de las principales fuentes po-
tenciales de esfres en la sociedad occidental (Salvador v Gonzalez-
Bono, 1995). El aumento de las demandas del enforno es conside-
rado un estimmlo estresante, cuva intensidad es mavor a medida
que el sujeto percibe que las demandas rebasan sus recursos para
afrontarlas. En este contexto, deferminadas profesiones, entre las
que acfualmente se encuentra la docencia, son consideradas como
waltamente estresantess v cuentan por ello con numerosas bajas
profesionales. Una forma de analizar hasta qué punto las sifuacio-

Respecto al estado de animo, se ha descrito mayor tristeza e in-
felicidad v menor sensacion de bienestar en los dias de trabajo al
ser comparados con los de descanso (Goldstein et al | 1992). Ade-
mas, una sifuacion sera estresante cuando un sujeto la perciba co-
mo tal, siendo de especial importancia, por tanto, su valoracion
cognitiva. Asi, una misma sitnacion puede ser valorada como
amenazante o no por diferentes individuos, v la intensidad del es-
trés percibido diferira de unos a otros (Mova-Albiol, 1999). En es-
ta linea, los profesores con altos miveles de estrés percibido pre-

El objetivo de este frabajo es comparar las respuestas de distin-
fos parametros psicofisiologicos a una jornada laboral v a un dia de
descanso en un grupo de profesores con el fin de analizar s1 la res-

puesta a estresores reales difiere en funcion de las demandas am-
bientales. Ademas. pretendemos estudiar s1 dichas variables se ven
moduladas por el nivel de burmout v el género. Esperamos encon-




Objetivos

» Verbos gue se sugieren para redactar Objetivos
Especificos:

» Aplicar, calcular, clasificar, combinar, comparar,
confeccionar, construir, convertir, decir, definir,
describir, determinar, diferenciar, disenar,
discriminar, ejemplificar, elaborar, establecer,
explicar, indicar, interpretar, manipular, medir,
modificar, ordenar, preparar, probar, producir,
redactar, relacionar, resolver, seleccionar, utilizar,
etc.



Pregunta de investigacion

» Plantear a través de una o varias preguntas, el
problema que se quiere estudiar: la ventaja es
presentarlo de manera mas simple, minimizando las
distorsiones 0 sesgos que se pueden introducir en
el trabajo

» Las preguntas tendrian que resumir lo que seria la
Investigacion, y para esto se formulan todas las
preguntas parciales gue sean necesarias



Justificacion del estudio

» ES necesario justificar las razones que motivan un
estudio. La mayoria de las investigaciones se
realizan con un proposito definido: no se hacen

porque Si.

» Este propdsito tiene que ser lo suficientemente
fuerte para gue se justifigue su realizacion, ademas
gue en muchos casos se tiene que explicar, ante

personas o instituciones, por que es conveniente

levar a cabo una investigacion y cuales son los
peneficios que entregara.




Criterios para evaluar el valor potencial de
una investigacion:

» Conveniencia:

¢, Qué tan conveniente es la investigacion? ¢ Para qué
sirve?

» Relevancia Social:

¢, Quiénes se beneficiaran con los resultados de la
Investigacion? ¢ Que proyeccion social tiene?

» Implicaciones Practicas:
¢ Ayudara a resolver algun problema practico?

¢ Tiene implicancias para resolver una gama amplia de
problemas practicos?



Criterios para evaluar el valor potencial de
una investigacion:

» Valor Teorico:

¢.se lograra llenar un vacio de conocimiento? ¢ Se podran
generalizar los resultados a principios mas amplios? ¢ La
iInformacidon que se obtenga, puede servir para comentar,
desarrollar o apoyar una teoria? ¢Puede sugerir ideas o
hipotesis para otros estudios?

» Utilidad Metodoldgica:

La investigacion, ¢ puede ayudar a crear un nuevo instrumento
para recolectar y/o analizar datos? ¢ Ayuda a la definicion de
un concepto, variable o relacion entre variables? ¢ Sugiere
como estudiar mas adecuadamente una poblacion? ¢ Permite
lograr mejoras en la forma de experimentar con una 0 mas

variables?



Actividad Jueves 08

» Presentar por grupos:

Planteamiento del problema

Pregunta de investigacion

Obijetivos de la investigacion (al menos 1 generaly 1
especifico)

Justificacion de la investigacion



